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بنك القدس

بنك القدس أحد أكبر البنوك المحلية العاملة في فلسطين، 
ويطمح دوما إلى أن يكون في طليعة البنوك الفلسطينية 

محلياً وإقليمياً وأن يعزز شعاره 
)بنك الوطن والمواطن(

خطىً ثابتة نحو التميز..
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يعتبر بنك �لقد�س �أحد �أكبر �لبنوك �لوطنية �لر�ئدة في فل�ضطين، وخلال م�ضيرته �لناجحة في �لقطاع �لم�ضرفي، قدم �أف�ضل 

�لخدمات و�لحلول �لم�ضرفية �لمبتكرة �إلى عملائه على �ختلافهم.

وحر�س �لبنك د�ئماً بخبرته �لمميزة على توظيف م�ضادر �لأمو�ل لديه للقيام بدور فعال وتنموي لكافة �ضر�ئح عملائه على 

�ختلافهم وذلك بالإد�رة �لح�ضيفة و�لمتو�زنة لم�ضادر �لأمو�ل و��ضتخد�ماتها على حد �ضو�ء لتحقيق �أف�ضل عائد على ر�أ�س 

�لمال �لم�ضتخدم.

ومنذ تاأ�ضي�ضه جعل خدماته �لم�ضرفية مميزة ومختلفة وذلك من خلال �عتماد �أحدث �لتقنيات و�لكو�در �لمتخ�ض�ضة �لتي 

ت�ضاعد �لعملاء في �إد�رة �أمورهم �لمالية ب�ضورة �أف�ضل عبر �ضبكة فروع ممتدة ومنافذ متعددة لإي�ضال �لخدمات.

وقد تاأ�ض�س �لبنك في عام 1995 وبر�أ�ضمال حالي  يبلغ 50 مليون دولر �أمريكي، ويمار�س ن�ضاطه �لم�ضرفي من خلال �إد�رته 

�لعامة ومركزها �لرئي�ضي في مدينة ر�م �لله - �لما�ضيون، ومن خلال 27 فرعا ومكتبا منت�ضرة في �أرجاء �لوطن كافة. 

بنك القدس هو من المؤسسات الفلسطينية المالية 
القيادية سريعة النمو وهو »بنك فلسطيني« يضع 

العميل في مركز إهتمامه

ذة
نب



يطمح بنك �لقد�س دوماً �لى �أن يكون في طليعة �لبنوك �لفل�ضطينية و�أن يعزز �ضعاره »بنك �لوطن و�لمو�طن« وذلك بالإهتمام 

بالعملاء ودر��ضة �إحتياجاتهم وبلورتها في منتجات وخدمات م�ضرفية جديدة تتنا�ضب مع تطلعاتهم بل وتفوق توقعاتهم ليبقى 

بنك �لقد�س �لإختيار �لمف�ضل للعملاء مع �لعمل على تنمية �لعائد على �لإ�ضتثمار.
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قمنا بتحديد روؤيتنا في �ضياق نمو مت�ضاعد، فهدفنا �لأ�ضا�ضي ي�ضعى �إلى تح�ضين �لمجتمع على �لنحو �لتالي:

نتميز بكوننا موؤ�ض�ضة م�ضرفية ر�ئدة موثوقة ت�ضعى دوما �إلى �أن تقدم حلولً مالية مبتكرة لتح�ضين �أ�ضلوب حياة �لمجتمع.

ولأن عملاءنا هم �ضركاوؤنا قمنا بتحديد ر�ضالتنا على �لنحو �لتالي:

�أن نكون �أكثر �لبنوك نجاحاً محلياً و�إقليمياً من خلال تقديم خدمات جديدة تتنا�ضب مع تطلعات �لعملاء ليبقى بنك �لقد�س 

�لختيار �لمف�ضل.

�لتز�منا بقيمنا �لأ�ضا�ضية يدفعنا �لى �أن نطبق �أعلى م�ضتويات �لمهنية و�لإلتز�م بمبد�أ �ل�ضفافية  و�لإد�رة �لر�ضيدة.
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�لأعو�م   خلال  نتائج  من  تحقق  ما  �ضوء  على  �لأعمال  نتائج  ت�ضير 

2007 -2013 وما خلّفته من نجاحات على �ضعد مختلفة وبما يتو�فق 

تم  ما  �ضمن  �إنجاز�ت  تحقق  �إلى  �لفل�ضطيني  �لقت�ضادي  �لو�قع  مع 

تخطيطه. ومن �أبرز �لخطوط �لعري�ضة لنتائج �لأعمال: بقاء �لنجاحات 

لم  ر�ضيدة  قيادة  مثلتها  حكيمة  روؤية  من  جزءً�  و�ضورها  �أ�ضكالها  بكل 

تبخل بتقديم �أ�ضكال مختلفة من �لدعم لخلق مناخات �قت�ضادية ومالية 

م�ضتقرة تفتح �لمجال �أمام هذه �لموؤ�ض�ضة �لم�ضرفية للتركيز على خطط 

�لأعمال �لخا�ضة بها، ومكنتها من تحقيق �لنمو و�لزدهار �أي�ضاً وبرغم 

�لقد�س كموؤ�ض�ضة مالية  فاإن بنك  �أزمات  و�لعالم من  �لوطن  به  ما يمر 

�لو�قع  مع  تما�ضياً  �لأعمال،  ��ضتر�تيجية  على  ركز  فل�ضطين،  في  ر�ئدة 

�لقت�ضادي �لحالي للمنطقة، كما ركز على خدمة عملائه �ضو�ء كانو� 

�أفر�د �أو �ضركات وموؤ�ض�ضات، وبغ�س �لنظر عن حجمها، وذلك من خلال 

محفظة متنوعة من �لخدمات �لم�ضرفية و�لمنتجات �ل�ضتثنائية �لم�ضممة 

خ�ضي�ضا لتلبي تطلعات و�حتياجات كافة �لقطاعات، ف�ضلًا عن خطط 

بروؤية  ��ضتثمار�ت  �لبنك من خلال  �أ�ضول  �إد�رة  �لتي تركز على  �لعمل 

م�ضتقبلية.
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�ضهد �لقطاع �لم�ضرفي خلال �لعام 2013 نموً� كبير� على �ضعيد �جمالي �لموجود�ت )�ل�ضول( حيث �رتفع مجموع �لميز�نية �لمجمعة 

للبنوك �لعاملة في فل�ضطين بن�ضبة 11% كما في 2013/12/31 وبقيمة بلغت حو�لي مليار دولر �أمريكي حيث بلغ �جمالي �لميز�نية في 

2013/12/31 حو�لي 11 مليار دولر مقابل 10 مليار دولر كما في 2012/12/31.

أداء القطاع المصرفي

القطاع المصرفيالبيان

ن�سبة النموالنمو2012/12/312013/12/31

11%10,05011,1951,145 �جمالي �لموجود�ت 

7%4,1544,444290�لت�ضهيلات �لئتمانية

ود�ئع �لعملاء 

و�لـتاأمينات �لنقدية

 7,4848,025541%7

8%1,2581,362104�ضافي حقوق �لملكية

كما �رتفع حجم �لت�ضهيلات �لئتمانية للقطاع 

�لم�ضرفي بن�ضبة 7% حيث بلغ �ضافي �لت�ضهيلات 

�لئتمانية �لقائمة للقطاع �لم�ضرفي كما في 

2013/12/31 حو�لي 4.4 مليار دولر مقابل 

4.15 مليار دولر كما في 2012/12/31 بارتفاع 

بلغ حو�لي 290 مليون دولر.

كما �رتفع حجم �لود�ئع للقطاع �لم�ضرفي بن�ضبة 

7% حيث بلغ �جمالي �لو�دئع للقطاع �لم�ضرفي كما 

في 2013/12/31 حو�لي 8 مليار دولر مقابل 

7.5 مليار دولر كما في 2012/12/31 بارتفاع 

بلغ حو�لي 541 مليون دولر.

كما �رتفع حجم حقوق �لملكية للقطاع �لم�ضرفي بن�ضبة 6% حيث بلغ �ضافي حقوق �لملكية للقطلع �لم�ضرفي كما في 2013/12/31حو�لي 

1.36 مليار دولر مقابل 1.26 مليار دولر كما في 2012/12/31 بارتفاع بلغ حو�لي 100 مليون دولر خلال �لعام 2013.

* �لمبالغ بالمليون دولر
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التباطؤ الإقتصادي في فلسطين

�ضهد �لقت�ضاد �لفل�ضطيني تغير�ت هامة �أثرت على معدلت نموه، حيث �نخف�ضت ن�ضبة �لنمو في �لناتج �لمحلي خلال �لعو�م 2011- 2013 

من 12.2% في �لعام 2011 �لى 3.8% ح�ضب تقدير�ت �لعام 2013، كما �أن نمو �ل�ضكان كان �أ�ضرع من نمو �لناتج �لمحلي �لإجمالي و�لذي 

�أدى �لى �نخفا�س ح�ضة �لفرد من �لناتج �لمحلي �لإجمالي و�لتي بلغت  )USD 419( خلال �لربع �لثالث من �لعام 2013 باإنخفا�س مقد�ره 

0.4% عن نف�س �لربع من �لعام 2012 حيث بلغ هذ� �لموؤ�ضر في قطاع غزة )USD 272( و )USD 520( في �ل�ضفة �لغربية. �ما بالن�ضبة 

لمعدلت �لبطالة فاإنها �ضتبقى كما هي في �لعام 2012 بما ن�ضبته 23% بينما كانت �قل في �لعام 2011 )%20.9(.

من جهة �أخرى، بلغ �لرقم �لقيا�ضي ل�ضعار �لم�ضتهلك نهاية �لعام 2013 �إلى 138.76 نقطة بارتفاع مقد�ره 1.7% عن �لعام 2012 و�لتي 

بلغت قيمته 136.40 نقطة، 

�ضجلت �لقوة �ل�ضر�ئية للدولر �لمريكي تر�جعاً بنحو 1.59% خلال �لربع �لثاني من �لعام 2013 مقارنة مع �لربع �ل�ضابق وهي ن�ضبة قريبة 

لتر�جع �لقوة �ل�ضر�ئية للدينار �لردني خلال نف�س �لفترة.

ومن �لناحية �لإ�ضتثمارية، فقد بلغ عدد �ل�ضركات �لجديدة �لم�ضجلة في �ل�ضفة �لغربية نهاية �لعام 2013 نحو 1,233 �ضركة باإرتفاع مقد�ره 

15% عن �لعام 2012 )1,071 �ضركة(، كما بلغ عدد �لوحد�ت �ل�ضكنية �لمرخ�ضة ) �لجديدة و�لقائمة منها( نهاية �لربع �لثالث من �لعام 

2013 لت�ضل �لى 13,159 وحدة �ضكنية بارتفاع مقد�ره 18% مقارنة مع نف�س �لربع من �لعام �ل�ضابق.

�أما بالن�ضبة لموؤ�ضر�ت بور�ضة فل�ضطين، فقد بلغ �لعدد �لإجمالي للاأ�ضهم �لمتد�ولة 203 مليون دولر نهاية �لعام 2013  بزيادة مقد�رها 

  . USD 37.8% مقارنة مع �لعام 2012، و�رتفعت �ي�ضاً قيمة �ل�ضهم �لمتد�ولة بما ن�ضبته 24.6% لت�ضل �لى 341 مليون
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�لتناف�ضي  �لبنك على مركزه  �ل�ضنو�ت �لما�ضية حيث حافظ  2013 تح�ضناً ملحوظا بالمقارنة مع  �لعام  للبنك خلال  �لمالية  �لموؤ�ضر�ت  �ضهدت 

بين �لبنوك �لعاملة في فل�ضطين و��ضتمر في تحقيق معدلت نمو عالية في مختلف نو�حي �لعمل. وفيمايلي ملخ�س لأهم �لموؤ�ضر�ت �لمالية للبنك:

أولًا: بنود المركز المالي )المبالغ بالمليون دولار أمريكي(

اجمالي الموجودات:	•

بلغ �جمالي �لموجود�ت كما في 2013/12/31 حو�لي 532 مليون دولر مقابل 481 مليون دولر كما في 2012/12/31 بزيادة قدرها 51 

مليون دولر وبن�ضبة نمو بلغت حو�لي %11.

محفظة الت�سهيلات الائتمانية	•

بلغ �ضافي محفظة �لت�ضهيلات �لئتمانية كما في 2013/12/31 حو�لي 287 مليون دولر مقابل 293 مليون دولر كما في 2012/12/31 

بانخفا�س بلغ حو�لي 5 مليون دولر وبن�ضبة بلغت 2% حيث قامت �د�رة �لبنك باعادة هيكلة محفظة �لت�ضهيلات خلال عام 2013 بهدف 

تقليل �لمخاطر وتحقيق �أعلى عائد ممكن حيث تم تخفي�س ن�ضبة �لتركز في �لقرو�س �لممنوحة لموظفي �لقطاع �لع�ضكري كما تم �عادة هيكلة 

�لقرو�س �لممنوحة لوز�رة �لمالية �لفل�ضطينية من عملة �لدولر �لى عملة �ل�ضيقل. وقد كان لعملية �عادة �لهيكلة �لثر �ليجابي على جودة 

محفظة �لت�ضهيلات �لئتمانية حيث �رتفعت ن�ضبة �لت�ضهيلات �لعاملة و�لمنتظمة لت�ضبح 93% كما في 2013/12/31 مقابل 91% كما في 

.2012/12/31

ودائع العملاء والتاأمينات النقدية	•

بلغ �جمالي ود�ئع �لعملاء و�لتاأمينات �لنقدية كما في 2013/12/31 حو�لي 420.4 مليون دولر مقابل 353.6 مليون دولر كما في 

2012/12/31 بزيادة بلغت 66.8 مليون دولر وبن�ضبة نمو بلغت %19.

الاداء المالي للبنك

ي
مال

ء ال
دا

الأ
ت 

شرا
مؤ

531,8287,3



8

س
د

لق
ك ا

بن
    

20
13

ي 
نو

س
ر ال

ري
تق

ال

�سافي حقوق الم�ساهمين	•

بلغ �ضافي حقوق �لم�ضاهمين كما في 2013/12/31 حو�لي 65 مليون دولر مقابل 58 مليون دولر كما في 2012/12/31 بز�يدة قدرها 7 مليون 

دولر وبن�ضبة نمو بلغت حو�لي %12. 

ثانياً: بنود قائمة الدخل )المبالغ بالمليون دولار أمريكي(

�سافي الربح بعد ال�سرائب	•

بلغ �ضافي �لربح بعد �ل�ضر�ئب للعام 2013 حو�لي 4.7 مليون دولر مقابل 3.3 مليون دولر لعام 2012 بزيادة قدرها 1.4 مليون دولر 

وبن�ضبة نمو بلغت %45.

�سافي الفوائد العمولات	•

بلغ �ضافي �لفو�ئد و�لعمولت خلال �لعام 2013 حو�لي 18.6 مليون دولر مقابل 16.2 مليون دولر بزيادة بلغت حو�لي 2.4 مليون دولر 

وبن�ضبة نمو بلغت %15.

اجمالي الدخل	•

بلغ �جمال �لدخل �لمتحقق خلال �لعام 2013 حو�لي 27.1 مليون دولر مقابل 25.3 مليون دولر بزيادة قدرها 1.8 مليون دولر وبن�ضبة 

نمو بلغت %7.

اجمالي الم�ساريف	•

بلغ �جمالي �لم�ضاريف لعام 2013 حو�لي 19.8 مليون دولر مقابل 20.7 مليون دولر لعام 2012 بانخفا�س بلغ مليون دولر وبن�ضبة 

توفير بلغت %5.
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يتألف مجلس الإدارة حالياً من أحد عشر عضواً من ذوي الكفاءة 
ويتمتعون بالخبرات والمؤهلات للإشراف على أعمال البنك حيث يتم 

إنتخاب رئيس المجلس من قبل أعضاء مجلس الإدارة
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ح�سرات ال�سادة / الم�ساهمين الكرام

با�ضمي وبا�ضم �أع�ضاء مجل�س �لإد�رة �أرحب بكم �أجمل ترحيب و�أ�ضكر لكم تلبية دعوتنا لح�ضور �جتماع �لهيئة �لعامة �لعادي، و�لذي نتناول فيه 

تقريرنا �ل�ضنوي �لتا�ضع ع�ضر لنتائج �أعمال �لبنك كما هي في 2013/12/31 و�لذي �أعد وفق متطلبات �ل�ضفافية و�لإف�ضاح وملتزماً بقو�عد 

و�لتغير�ت في حقوق  �لنقدية  و�لتدفقات  �لدخل  وبيان  �لبنك  �إلى ميز�نية  بالإ�ضافة  �لمن�ضرم  �لعام  ما تم �نجازه خلال  وت�ضمن  �لحاكمية، 

�لم�ضاهمين و�آخر �لتطور�ت على �ضعيد نمو وتطور �أعمال �لبنك.

لقد �أنهى �لبنك عامه �لتا�ضع ع�ضر مو��ضلًا تثبيت مكانته �لمتقدمة في �لقطاع �لم�ضرفي وتطوير �أعماله كاأحد �أكبر �لموؤ�ض�ضات �لم�ضرفية �لر�ئدة 

�إلى تحقيق نمو  و�لتي تهدف  �لإد�رة  �أقرها مجل�س  �لتي  �لإ�ضتر�تيجية  تنفيذ خطته  بثقة  �لبنك  تابع  �لفل�ضطيني، حيث  �لم�ضرفي  �لقطاع  في 

�لمو�زنة  لبنود  ترجمة  �لبنك  �د�رة  �لطموحة�لتي طبقتها  �لعمل  لول خطة  �لموؤ�ضر�ت  وماكانت هذه  �لمختلفة.  �لبنك  �أعمال  وتطوير  م�ضطرد 

و�قعية  �لعتبار �ضرورة تحقيق معدلت نمو  بعين  �أخذت  وو�قعية  علمية  �أ�ض�س  على  بنيت  و�لتي  �لد�رة،  �رقها مجل�س  �لتي  للعام  �لتقديرية 

وطموحة.
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فقد حقق �لبنك نمو� في �جمالي ود�ئع وتاأمينات �لعملاء خلال �لعام 2013 بمبلغ 67 مليون دولر تقريبا وبن�ضبة نمو بلغت 19%، حيث و�ضل 

مجموع �لود�ئع و�لتامينات �لى 420 مليون دولر في نهاية عام 2013 مقارنة بمبلغ 353 مليون دولر في نهاية عام 2012 ، كما ��ضتطاع 

�لبنك تحقيق نمو� في مركزه �لمالي خلال �لعام 2013 بمبلغ 51 مليون دولر وبن�ضبة نمو بلغت 11%،  حيث و�ضل مجموع �لموجود�ت �لى  

)532( مليون دولر في نهاية عام 2013 مقارنة بمبلغ 481 مليون دولر في نهاية عام 2012 .

�ما �لرباح ما قبل �ل�ضريبة فقد نمت ب�ضكل ملحوظ وبن�ضبة نمو بلغت 62% وبمبلغ 2.8 مليون دولر  حيث بلغت �لرباح قبل �ل�ضريبة خلال 

عام 2013 ما قيمته  7.3 مليون دولر  مقارنة بمبلغ 4.5 مليون دولر خلال عام 2012. ونما �ضافي �لربح بمبلغ 1.5مليون دولر وبن�ضبة 

45% مقارنة مع عام 2012 . وبذلك نمت حقوق �لملكية بمبلغ 7 مليون دولر وبن�ضبة نمو 12% لت�ضل �إلى 65 مليون دولر في نهاية عام 

2013 مقارنة بمبلغ 58 مليون دولر نهاية عام 2012 .

�لت�ضهيلات �لئتمانية غير  للبنك، حيث �نخف�ضت ن�ضبة  �لعامة  �ل�ضلامة  �لنمو بالد�ء تح�ضّن في جودة �لمحفظة وموؤ�ضر�ت   وقد تر�فق هذ� 

�ل�ضيا�ضة �لئتمانية �لح�ضيفة و�لتي تمثلت بالتركيز على  2012 بفعل  �لعام  2013 مقارنة بن�ضبة 6.96% في  �لعام  4% في  �إلى  �لعاملة 

�لقطاعات �لو�عدة و�لم�ضتد�مة من حيث �لأد�ء، �لنمو، و�لنتائج �لمحققة، هذ� بال�ضافة �لى �لتركيز على تو�ضيع قاعدة �لعملاء و�ل�ضعي لتكري�س 

�لتوجه و�لتعر�س �لمتو�زن لكل من �لأفر�د و�ل�ضركات �ل�ضغيرة و�لمتو�ضطة و�ل�ضركات �لكبيرة �لجيدة، مع �إيلاء �لمخاطر و�لعو�مل �لمتد�خلة 

�لأخرى – خارجية كانت �أو د�خلية- بكافة �أنو�عها �أهمية خا�ضة فيما يتعلق بطريقة تعامل �لبنك مع ذلك �لتوجه. 

وت�ضير هذه �لموؤ�ضر�ت في مجملها �إلى �ضلامة �إ�ضتر�تيجية �لبنك في �لنمو و�ضلابة قاعدته �لمالية و�لئتمانية وقدرته على مو�جهة �أية تحديات قد 

تعتر�ضه م�ضتقبلا من خلال ��ضتكمال تطبيق �لحاكمية �لموؤ�ض�ضية و�لتطوير �لحا�ضل على د�ئرتي  �لمتثال و�لمخاطر، لترتقي �إلى �أف�ضل �لمعايير 

و�لم�ضتويات و��ضتقد�م كل ما يمكن هذه �لدو�ئر من �لقيام بعملها على �أكمل وجه، ووفقا لروؤية وتوجه مجل�س �لد�رة.

لقد و�ضع �لبنك ن�ضب عينيه �إر�ضاء وتلبية �حتياجات عملائه وفقاً للاأ�ضو�ق �لجديدة و�ل�ضديدة �لمناف�ضة وفق �أف�ضل �لمعايير، لذ� عملت �إد�رة 

�لبنك على تقديم مجموعة و��ضعة من �لخدمات �لمالية و�لمنتجات �لم�ضرفية �لخا�ضة بالأفر�د و�ل�ضركات ون�ضاطات �ل�ضتثمار و�إد�رة �لخزينة 

وفق �حدث �لتقنيات �لع�ضرية في عالم �ل�ضناعة �لم�ضرفية �لمتقدمة.

وتطبيقاً لف�ضلى �ل�ضيا�ضات �لم�ضرفية فقد ��ضتمر تركيزنا على �لتو�ضع في مجال تمويل �لأفر�د وتمويل �لم�ضاريع �ل�ضغيرة و�لمتو�ضطة لخدمة 

قطاعات �أو�ضع من �لعملاء ب�ضكل متخ�ض�س ولتخفي�س �لمخاطر وتحقيق �لعو�ئد �لمطلوبة و�لحد من �لتركيز�ت �لئتمانية مما �ضي�ضكل قاعدة 

قوية للمحفظة �لئتمانية و�لخدمات �لم�ضرفية �لمتنوعة �لأخرى في �لم�ضتقبل �أي�ضاً .

كما ��ضتملت خطة مجل�س �لإد�رة على �ضبط مخاطر �لعمليات في �ضياق ��ضتر�تيجي م�ضرفي، وذلك بتطبيق مجموعة من �لمفاهيم �لإد�رية 

�لحديثة �لتي ترمي �إلى تحويل �لوحد�ت �لمختلفة للبنك من دو�ئر منفردة م�ضتقلة �إلى نظام عمليات متكامل ومركزي في عدة مجالت منها 

تنفيذ �لت�ضهيلات و�لعمليات �لم�ضرفية �لمركزية ليعمل �لبنك باآليات دقيقة ت�ضمن لي�س فقط تحقيقه لأهد�فه �ل�ضنوية من ربحية ونمو م�ضطرد 

في ح�ضته �ل�ضوقية بل �أي�ضاً لتنفيذ �لمعاملات �لمختلفة بدقة و�ضبط عملياتها ب�ضكل مدرو�س وممنهج من �جل �ضبط وتخفي�س �لمخاطر �إلى 

�لحد �لمقبول به وبالإ�ضافة �إلى تعزيز مبد�أ �لرقابة �لثنائية .

كما يتبع مجل�س �لإد�رة �لخطط �لمدرو�ضة لتطوير كافة �أعمال �لبنك �ضو�ء بافتتاح �لمزيد من �لفروع �لجديدة في مناطق حيوية ومنا�ضبة حيث 

و�ضل عدد �لفروع و�لمكاتب في نهاية �لعام 2013 �لى )22( فرعاً ومكتباً، و�ضيفتتح �لبنك خلال �لعام �لقادم فروع ومكاتب �خرى مثل مدينة 

بيت لحم، ر�أ�س �لجورة في مدينة �لخليل، مدينة �لن�ضير�ت، مدينة خانيون�س، مكتب �ضيلة �لظهر ومكتب في �لبيرة / �ضارع �لقد�س لت�ضبح عدد 

�لفروع و�لمكاتب خلال �لن�ضف �لول من �لعام  2014 )27( فرع ومكتب ،  كما وتم تو�ضيع �ضبكة �أجهزة �ل�ضر�ف �لآلي لتغطي مناطق �أكثر 

لتمكين �لعملاء من �إجر�ء معاملاتهم �لبنكية بر�حة وفاعلية في كافة �لمناطق حيث �أ�ضبح عدد �ل�ضر�فات �لآلية 55 �ضر�ف  .

�أما على �ضعيد �لمنتجات و�لخدمات �لم�ضرفية فقد ��ضتمر م�ضاعي �لبنك لتقديم وتطوير كافة �لخدمات و�لمنتجات �لم�ضرفية �ل�ضاملة و�لمناف�ضة 

"بنك القد�س اعمال" لتغطي كافة  2013 مركز تنمية �لعمال تحت ��ضم  و�ثبت نجاحه في هذه �لمجال ، حيث �طلق �لبنك خلال عام 

مناطق فل�ضطين وتتخ�ض�س في خدمة �لموؤ�ض�ضات �ل�ضغيرة و�لمتو�ضطة SMEs و�ل�ضركات وفق �حدث �ل�ضيا�ضات و�لممار�ضات �لم�ضرفية مما كان 

له �لثر �ليجابي في تح�ضين نوعية تلك �لخدمات و�لعمل بقرب �كثر مع عملائنا وتلبية طلباتهم بكل فعالية وبجودة عالية وكذلك رفع نوعية 



14

س
د

لق
ك ا

بن
    

20
13

ي 
نو

س
ر ال

ري
تق

ال

رة
دا

الإ
س 

جل
 م

س
ئيـ

ة ر
لم

ك

�لمحفظة �لئتمانية للبنك، كما وقام �لبنك باإطلاق �لبطاقات �لئتمانية للعملاء )MasterCard( بنجاح كبير حاز ر�ضى عملاءنا وتعزيز 

تعاملهم معنا، كما قام �لبنك بالبدء بمنح وكالت فرعية لخدمة وي�ضترن يونيون  ب�ضفته وكيلا رئي�ضيا لهذه �لخدمة في فل�ضطين، كما �أطلق 

�لبنك وطور مجموعة حزم لبر�مج خدمات �لفر�د كتمويل �لمهن �لحرة )م�ضروع �لعمر( وبر�مج موظفي �لقطاع �لعام و�لخا�س و�لجامعات 

ليلبي �حتياجات �لفر�د �لمتنوعة.

وقد كان �لبنك متميز� في نجاحه في ح�ضابات �لتوفير ، حيث �أطلق �لبنك في �لعام 2013 حملة ت�ضجيع �لتوفير )وفر.. وعد �لأيام( و�لتي �ضعى 

من خلالها �إلى تحفيز �لتوفير لدى جمهور �لعملاء من خلال مكافئة �لمدخرين بجو�ئز مجزية و�ضخية )�ضيارة كل 10 �أيام و200 �ألف �ضيقل 

كل ثلاثة �ضهور( وقد حقق �لبنك نمو� ملحوظا في هذ� �لمجال مما ي�ضب في ��ضتقر�ر هيكل ود�ئع �لبنك حيث �ن ود�ئع �لتوفير تعتبر� هدفا 

رئي�ضيا من �هد�ف �لبنك كونها م�ضدر� تمويليا م�ضتقر� وذو تكلفة كفوؤة.

�إن �ضيا�ضة �لتطوير �لب�ضري ما ز�لت على ر�أ�س �أولوياتنا لما فيها من �أهمية كبيرة في تحقيق تطلعات �لبنك �لحالية و�لم�ضتقبلية وما ير�فق ذلك 

من تدريب و تطوير وتحفيز يلائم �لم�ضوؤوليات �لج�ضام للبنك، حالية كانت �أو م�ضتقبلية �إن هذ� �لدور ياأتي من �أجل نهو�س �لبنك بدوره �لتنموي 

من خلال خلق فر�س عمل وتوظيف �لعنا�ضر �ل�ضابة و�لكفوءة وتح�ضين م�ضتوى �لكفاء�ت �لحالية.

�لوطنية  �لأن�ضطة  لدعم  و�لنجاز�ت  بالمبادر�ت  2013 عاماً حافلًا  كان عام  �لمجتمعية فقد  �لم�ضوؤولية  �لر�ئد في مجال  �لبنك  بدور  و�إيماناً 

و�لفنية  و�لثقافية  و�لتعليمية  �ل�ضحية  و�لموؤ�ض�ضات  �لمر�كز  من  للعديد  و�لتبرع  �لدعم  تقديم  �لمن�ضرم  �لعام  خلال  تم  حيث  و�لجتماعية، 

ر�ضالة  و�ن ذلك م�ضتمد من  �لمجتمع،  �لبنك دوره ومكانته من كونه عن�ضر� فاعلا في  فا�ضتمد  و�لبيئية،  و�لريا�ضية  و�لإن�ضانية  و�لجتماعية 

�لبنك �لفاعلة على �ضعيد �لم�ضوؤولية �لمجتمعية بمختلف �أنو�عها.

�لإخوة �لم�ضاهمين ،،

�ل�ضكر  لتقديم خال�س  �لمنا�ضبة  هذه  و�غتنم  �لقد�س(  )بنك  �لعزيزة  موؤ�ض�ضتنا  �لغالية في  وثقتكم  لنا  ت�ضريفكم  على  وتقديري  �ضكري  �أكرر 

لزملائي �ع�ضاء مجل�س �لد�رة على جهودهم �لمثمرة و�لى �لد�رة �لعليا و�لتنفيذية للبنك وكافة موظفي �لبنك على تفانيهم و�إخلا�ضهم مما 

مكـنّ �لبنك من تحقيق هذه �لنتائج، كما و�أ�ضكر �ل�ضادة �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية على تعاونها ودعمها للقطاع �لم�ضرفي بما �أ�ضهم في �لمحافظة 

على �ضلامته و��ضتقر�ره، و�ل�ضكر �لمو�ضول لكافة م�ضاهمي لعملائنا �لكر�م �لذين هم �أ�ضا�س نجاحنا وتميزنا .

و�لله ولي �لتوفيق

اأكرم عبد اللطيف جراب

رئي�س مجل�س الإدارة
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)ماج�ستير اإدارة اأعمال - جامعة درهم -  بريطانيا(

رئي�س مجل�س �إد�رة بنك �لقد�س. 	•

رئي�س �للجنة �لتنفيذية.	•

رئي�س مجل�س �د�رة �ل�ضركة �لعربية للعلوم و�لثقافة - )جامعة قا�ضيون(- �ضوريا.	•

م�ضاهم رئي�ضي وع�ضو مجل�س �إد�رة ببنك �لجزيرة - �ل�ضود�ن.	•

م�ضاهم رئي�ضي وع�ضو مجل�س �إد�رة في �ضركة د�ر �لدو�ء - �لأردن.	•

م�ضاهم رئي�ضي في �ل�ضركة �لعربية للفنادق - فندق �لموفينبيك.	•

م�ضاهم رئي�ضي وع�ضو مجل�س �إد�رة في �ضركة �لقد�س �لعقارية.	•

رئي�س مجل�س �إد�رة ومالك �ضركة Cometa Scientific   بريطانيا.	•

رئي�س مجل�س �إد�رة ومالك Cumberland Health Care Ltd Nottingham - بريطانيا.	•

موؤ�ض�س ورئي�س مجل�س �إد�رة �ضركة �لكرمل  - �لأردن.	•

م�ضاهم رئي�ضي وع�ضو مجل�س �إد�رة في منتجع �ضن د�ي - �لبحر �لميت - �لأردن.	•

أكرم عبد 
اللطيف جراب
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) بكالوريو�س �سيدلة  –جامعة مينا�سوتا(

نائب رئي�س مجل�س �إد�رة بنك �لقد�س.	•

رئي�س مجل�س �إد�رة �ضركة د�ر �لدو�ء.	•

رئي�س هيئة مديرين في �ل�ضركة �لعربية �ل�ضت�ضارية لل�ضناعات �لدو�ئية.	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة في �لبنك �ل�ضتثماري.	•

رئي�س مجل�س �د�رة �ضركة د�ر �لغذ�ء.	•

عبد الرحيم 
نزار جردانة

)بكالوريو�س هند�سة معمارية-جامعة القاهرة(

ع�ضو مجل�س �إد�رة بنك �لقد�س.	•

رئي�س مجل�س �لإد�رة في �ضندوق �لتنمية �لفل�ضطيني .	•

ع�ضو لجنة تنفيذية في هيئة �لمعماريين �لعرب .  	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة في �لموؤ�ض�ضة �لم�ضرفية �لفل�ضطينية .	•

ممثل موؤ�ض�ضة �أولف بالم �لأ�ضبانية في فل�ضطين.	•

ع�ضو هيئة عامة في �ضندوق �لإ�ضتثمار �لفل�ضطيني .	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة في منتدى �لأعمال �لفل�ضطيني �لدولي .	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة في لجنة قرو�س �لإ�ضكان “ �ضكن ”.	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة جمعية �لكر�مة للاأيتام .	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة في �لمعهد �لأ�ضباني �لفل�ضطيني للتدريب �لعالي.	•

عاهد فايق 
بسيسو
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)ممثلا عن �سندوق الا�ستثمار الفل�سطيني(

) بكالوريو�س محا�سبة-جامعة بيت لحم(

ع�ضو مجل�س �إد�رة بنك �لقد�س.	•

�لرئي�س �لتنفيذي – �ل�ضركة �لفل�ضطينية للخدمات �لتجارية.	•

رئي�س مجل�س �لإد�رة - فندق جر�ند بارك.	•

رئي�س مجل�س �لإد�رة - نادي تر�ي فتن�س �ل�ضحي.	•

رئي�س مجل�س �لإد�رة – بلك �ك�ضبر�س للنقليات.	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة-  مجموعة عمار �لعقارية.	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة - جريدة �لحياة.	•

)دكتوراه هند�سة كهربائية(

ع�ضو مجل�س �إد�رة بنك �لقد�س.	•

رئيـــــــــ�س مجل�س �إد�رة مجموعة �لكونكورد للاإن�ضاء�ت ذ.م.م .	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة بنك �لجـــزيرة-�ل�ضود�ن.	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة مدمجة معلومات �لبناء .	•

رئي�س �تحاد مقاولي �لدول �لإ�ضلامية �ضابقاً.	•

رئي�س مجل�س �إد�رة �ضركة  �ل�ضامنون �لعرب �ضابقـــــــا.	•

•	ً ع�ضو  �إتحاد �لمقاولين �لردنيين  �ضابقــــــــاأـ

لؤي بشارة 
قواس

د. حـــامد 
جبـــر عبد 

الغني
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)ماج�ستير اإدارة اإعمال – جامعة بيرزيت(

ع�ضو مجل�س �إد�رة بنك �لقد�س.	•

�لرئي�س �لتنفيذي لل�ضركة �لمتحدة للاأور�ق �لمالية.	•

 م�ضاهم وع�ضو مجل�س �إد�رة في مجموعة �ضركات �لم�ضروجي.	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة في �ضركة �لقد�س �لعقارية.	•

ع�ضو في منتدى �ضيد�ت �لأعمال.	•

ع�ضو في عدد من �لجمعيات �لخيرية .	•

زميلة في معهد �آ�ضبن.	•

ربى محمد 
مسروجي

)بكالوريو�س هند�سة كهربائية(

ع�ضو مجل�س �إد�رة بنك �لقد�س.	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة �ضركة �لقد�س �لعقارية ونائب رئي�س مجل�س �لد�رة.	•

وليد نجيب 
الأحمد
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)ممثلا عن البنك الا�ستثماري(

)بكالوريو�س محا�سبة واإدارة مالية – جامعة باكنجهام(

ع�ضو مجل�س �إد�رة بنك �لقد�س.	•

�لمدير �لعام للبنك �ل�ضتثماري .	•

محا�ضب عام معتمد – �لوليات �لمتحدة.	•

)بكالوريو�س محا�سبة(

ع�ضو مجل�س �إد�رة بنك �لقد�س.	•

مالك ورئي�س مجل�س �إد�رة م�ضنع لل�ضاي في �ضيريلانكا.	•

مالك �ضركة لت�ضدير �ل�ضاي في �ضريلانكا.	•

�ضريك في �ضركات في كل من �لكويت، �لأردن، وفل�ضطين.	•

ع�ضو مجل�س �د�رة في �لتحاد �لعربي لمرحلي �لب�ضائع و�للوج�ضتيات.	•

ع�ضو مجل�س �أمناء جامعة قا�ضيون - �ضوريا.	•

ة 
دار

الإ
س 

جل
 م

اء
ض

أع

منتصر عزت 
أبو دواس

صالح جبر 
احميد
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)ماج�ستير اإدارة اأعمال- جامعة درهم - بريطانيا(

ع�ضو مجل�س �إد�رة بنك �لقد�س.	•

مدير عام �لق�ضم �لطبي في مجموعة �ضركة �لكرمل – �لأردن.	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة في �ضركة د�ر �لدو�ء.	•

ع�ضو مجل�س �إد�رة في �ضركة د�ر �لغذ�ء.	•

دريد أكرم 
جراب

المؤسسة 
المصرفية 

الفلسطينية
ممثلًا عنها بع�سو تختاره الموؤ�س�سة
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الإدارة
التنفيذية

يتولى إدارة البنك مجموعة مميزة من أصحاب الكفاءات والحاصلين 
على الشهادات العلمية والذين يمتلكون العديد من المهارات 

والطاقات المصرفية المميزة.
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السيد محمد نبيل - حمدان
مدير عام من 2013/3/1  حتى 2013/12/31.	•

السيد سميح صبيح
نائب �لمدير �لعام و�لقائم باعمال �لمدير �لعام �إعتبارً� من 2013/12/1.	•

تم تعيينه مديرً� عاماً �إعتبارً� من 2014/2/16.	•

ماج�ضتير علوم �إد�رية تخ�ض�س محا�ضبة - �لجامعة �لأردنية.	•

السيد زيد الجلاد
م�ضاعد �لمدير �لعام للدعم و�لعمليات.	•

تم تعيينه نائباً للمدير �لعام �إعتبارً� من 2014/2/18.	•

بكالوري�س �إد�رة مالية وم�ضرفية - جامعة عمان �لأهلية.	•

السيد غسان قعدان 
م�ضاعد �لمدير �لعام للفروع و�لمبيعات.	•

�إ�ضتقال من �لبنك بتاريخ 2014/2/2.	•

ماج�ضتير في �لمحا�ضبة - جامعة �أكلاهوما �ضيتي.	•

السيد رائد نجيب
�لمدير �لتنفيذي للعمليات �لم�ضرفية.	•

ماج�ضتير �إد�رة �أعمال - جامعة �لنجاح �لوطنية.	•

السيد حسين هباب
�لمدير �لتنفيذي لتطوير �لأعمال و�لت�ضويق و�لبحوث �لت�ضويقية.	•

�إ�ضتقال من �لبنك بتاريخ 2014/2/26.	•

ماج�ضتير �إد�رة �أعمال- جامعة كليومونت �لأمريكية.	•

السيد منذر عودة
�لمدير �لتنفيذي ل�ضوؤون �لئتمان.	•

ماج�ضتير علوم �إد�رية - �لجامعة �لأردنية.	•

السيد محمد سلمان
�لمدير �لتنفيذي لد�ئرة �لرقابة �لمالية.	•

ماج�ضتير علوم �إد�رية - �لجامعة �لأردنية.	•



23

ي
يم

ظ
تن

 ال
ل

ك
هي

ال

ة 
دار

ا�
س 

جل
م

سر
ة 

مان
 أ

رة
دا

ا�
س 

جل
م

مة
ك

حو
ة ال

جن
 ل

ت
فئا

كا
مو

وال
 

ية
يذ

نف
ة ت

جن
الل

طر
خا

لم
ة ا

جن
 ل

ال
متث

ا�
و

ق
قي

تد
ة ال

جن
ل

رة
دائ

ير 
مد

ق 
قي

تد
ال

ي
خل

دا
ال

ة 
ئر

دا
ير 

مد
طر

خا
لم

ا

ة 
ئر

دا
ير 

مد
ال

متث
ا�

ي 
يذ

نف
الت

ير 
مد

ال
ط 

طي
خ

الت
ة 

ئر
دا

ل
مة

عا
ت ال

قا
علا

وال

ن 
ما

إئت
ير 

مد
sm

e و
ت 

كا
شر

ال
س

 رأ
رة

دائ
ير 

مد
 

ي
شر

الب
ل 

ما
ال

رة
دائ

ير 
مد

 
جيا

لو
نو

ك
 ت

ت
ما

لو
ع

لم
ا

ت
اءا

جر
ة إ

حد
ر و

دي
 م

سة
ند

ه
ل و

عم
 ال

ت
ليا

عم
ال

ت
كا

شي
وال

ة 
ص

قا
لم

 ا
ية

كز
مر

ال

رة
دائ

ير 
مد

 
ية

دار
ا�

ت 
ما

خد
 ال

ية
س

ند
ه

وال

ير
مد

د ال
اع

س
 م

وع
فر

ة ال
دار

� 
م

عا
ال

م
عا

ر ال
دي

لم
د ا

اع
س

 م
م

دع
وال

ت 
ليا

عم
لل

م
عا

ر ال
دي

لم
ب ا

نائ

م
عا

ر ال
دي

لم
ا

ن
اري

ش
ست

لم
ا

ية
نم

ة ت
ئر

دا
ير 

مد
 

ال
عم

ا¤

مار
ستث

ا�
ة 

ئر
دا

ير 
مد

 
نة

زي
خ

وال

بة
اق

مر
ة 

ئر
دا

ير 
مد

 
ان

تم
�ئ

ذ ا
في

وتن

رة
دائ

ير 
مد

 
ية

جار
الت

ت 
ما

خد
 ال

ية
كز

مر
وال

ة 
ئر

دا
ير 

مد
ة 

ع
تاب

لم
ا

ل
صي

ح
الت

و

ة 
ئر

دا
ر ال

دي
م

ية
ون

قان
ال

ة 
قاب

الر
ير 

مد
ية

مال
ال

ان
تم

 إئ
ير

مد
 

اد
فر

ا§

ي
يذ

نف
الت

ير 
مد

 ال
ان

تم
¨ئ

ل

ير
مد

ب ال
كت

 م
م

عا
ال



24

س
د

لق
ك ا

بن
    

20
13

ي 
نو

س
ر ال

ري
تق

ال

يعمل البنك على تطوير منتجاته وخدماته لتتماشى مع إحتياجات 
العملاء على مختلف شرائحهم بالإضافة إلى تعميق متانة البنك 

مالياً والتركيز على النمو ومتابعة التطورات المصرفية.
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المنتجات 
والخدمات 
المصرفية
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�لعتبار  بعين  تاأخذ  عالية  وتقنية  و�إد�رية  م�ضرفية  بجاهزية  تنفذ  �لتي  �لو��ضحة،  �ل�ضتر�تيجية  �لهد�ف  من  و�لنت�ضار  �لتو�ضع  يعتبر 

�لم�ضتجد�ت ودر��ضة �ل�ضوق و�أية مخاطر تو�جه �لعمل �لم�ضرفي ب�ضكل عام و�لمنطقة �لمنوي �لتفرع بها ب�ضكل خا�س، وبما يكفل تحقيق �أهد�فه 

�أبرزها زيادة �لح�ضة �ل�ضوقية، وتحقيق نمو مت�ضاعد في معدلت �لعائد على حقوق �لم�ضاهمين وعلى �لموجود�ت و�لم�ضاهمة في تو�ضيع  ومن 

منافذ �لو�ضول للعملاء وتنمية �لود�ئع و�لن�ضاطات �لم�ضرفية �لخرى.

 وي�ضاف �إلى ذلك - بما يتجان�س-مع �إ�ضتر�تيجية �لتفرع، خطة تحديث �لفروع وذلك بهدف �لرتقاء بخدمة �لعملاء وتح�ضين مر�فئ �لبنك 

ومن�ضئاته �لقائمة، وتم في �لعام 2013 �فتتاح فرع خانيون�س في قطاع غزة بال�ضافة �إلى �إعادة تاأهيل فرع غزة، وبذلك �أ�ضبح �لبنك يغطي 

2014 في كل من  �أي�ضا �لتفرع خلال �لن�ضف �لأول من �لعام  22 فرعاً ومكتباً. كما �ضيتم  كافة مدن �ل�ضفة �لغربية لي�ضبح عدد فروعه 

مدينة �لن�ضير�ت في قطاع غزة ومكتب �ضيلة �لظهر في مدينة جنين، وفرع ر��س �لجورة بالخليل وفرع في بيت لحم، ومكتب في ر�م �لله – �ضارع 

�لقد�س، لي�ضبح 27 فرعاً ومكتباً. 
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في فلسطين

بلغ عدد فروع ومكاتب بنك القد�س في العام 2013 )27( فرعاً ومكتباً مقارنة مع 8 فروع ومكاتب في العام 2007
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با�ضر بنك �لقد�س خلال 2013 بمنح خدمة �لحو�لت �ل�ضريعة Western Union كوكيل رئي�ضي Super-agent، �إلى وكلاء فرعيين، 

فقد تم �فتتاح �لوكيل �لأول للبنك �ضركة �لمزرعاوي لل�ضر�فة �لتي من �ضاأنها تلبية �حتياجات �ل�ضعب �لفل�ضطيني فيما يتعلق باإر�ضال �لأمو�ل 

وتلقيها، وبذلك �ضمن �لبنك �لحلول �لمتميزة لتحويل �لأمو�ل وزيادة عدد �لخدمات �لم�ضرفية لديه، و�ضيو�ضع �لبنك �ضبكة وكلائه لت�ضمل مدن 

�ل�ضفة �لغربية وقطاع غزة خلال �لعام 2014.

27



عمد �لبنك خلال �لعام 2013 �إلى تكثيف جهوده �لت�ضويقية، و�لحفاظ على م�ضتوى ح�ضوره في �ل�ضوق �لم�ضرفي �لفل�ضطيني. ولم يدخر جهدً� في 

�بتكار ��ضتر�تيجية ت�ضويقية دقيقة، مر�عيا ما ��ضتجدفي �لوقت �لحا�ضر في �ل�ضوق من �لديناميكية �ل�ضريعة من خلال ت�ضميم �إ�ضتر�تيجية عامة 

على م�ضتوى �لبنك و�إ�ضتر�تيجية ت�ضويقية فعالة على م�ضتوى �لن�ضاط �لت�ضويقي قادرة على �لتعامل مع هذه �لبيئة �لمتغيرة ومو�جهة �لمناف�ضة. حيث 

�إن �لخطة ب�ضكل عام تقوم على ��ضتحد�ث �لخدمات و�لمنتجات وح�ضن ت�ضويقها من خلال �لأدو�ت و�لو�ضائل �لإعلانية و�لفروع ل�ضمان نجاحها. 

وحيث �أن �لعديد من هذه �لمحاور تتعلق بمركزة �لعمليات وخلق بيئة بيع فعالة وت�ضاعد عملية)�لمركزة( في دعم �لخطة �لت�ضويقية �لعامة وتلك 

تلك  لت�ضمل  �لمنتجات و�لخدمات  �لتنويع في  �أ�ضا�ضها على  �لعامة في  و�لعلاقات  �لت�ضويق  لد�ئرة  �لم�ضتقبلية  وتقوم �لخطة  �لخا�ضة بمنتج معين 

�لمتعلقة بم�ضادر �لأمو�ل و��ضتخدماتها وتو�ضيع قاعدة �لعمولت على �ختلاف �أنو�عها مثل:-

)Non-Lending Income(، �لحو�لت �ل�ضريعة وغيرها بحيث تلبي حاجات �لعملاء �لمتغيرة و�لمتطورة بطريقة مناف�ضة وتحقق ربحية 

منا�ضبة للبنك.

وبهذ� �أ�ضبحت �لإد�رة �لت�ضويقية �إحدى �لوظائف �لرئي�ضية في �لبنك و��ضتلزم �أد�وؤها �إعد�د �لخطط و�لبر�مج �لموجهة و�لهادفة لتحقيق �لأهد�ف 

�لت�ضويقية �لحديثة  و�لأ�ضاليب  �لمفاهيم  تطبيق  �لمحيطة من خلال  �لتغير�ت  لهذه  �ل�ضتجابة  �إلى �ضرورة  به  �أدى  للبنك.مما  و�لعامة  �لرئي�ضية 

و�لقيام  �لتقنيات في تقديم خدماته  �أحدث  �لعملاء م�ضتخدماً في ذلك  �أكبر عدد من  زيادة مردوديتها بجلب  بغية  و�لتاأقلم  كو�ضيلة للاحتكاك 

باأن�ضطة جديدة و�بتكار �أدو�ت مالية متطورة.
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تقوم �ضيا�ضة �لبنك في تطوير و��ضتحد�ث �لمنتجات و�لخدمات �لجديدة على �أ�ضا�س �لدر��ضات �لعلمية �لمبنية على �لمعلومات و�لبيانات �لأولية 

و�لثانوية من خلال تحليلها ب�ضكل كمي ونوعي مما ي�ضاعد �لبنك على تطوير منتجاته وخدماته بما يخدم متطلبات �لعميل �لآنية و�لم�ضتقبلية، 

و�لتي يمكن و�ضفها باأنها مبتكرة ومتطورة وذ�ت قيمة مع �لتاأكيد على كونها ذ�ت ربحية منا�ضبة.

يهدف �لبنك �إلى تطوير وعمل نقلة نوعية على �لقنو�ت �للكترونية �لموجودة لديه، من خلال �إمكانية �إجر�ء �لمعاملات �لم�ضرفية �لأ�ضا�ضية من 

خلال �لموقع �للكتروني �أينما وجد ب�ضهولة فائقة، بال�ضافة �إلى توفر خدمات �لهاتف �لناطق و�لر�ضائل �لبنكية �لق�ضيرة و�أجهزة �ل�ضر�ف 

�لآلي �لمنت�ضرة في كافة �أرجاء �لوطن، علماً باأنه يتم در��ضة �أماكن تو�جدها بطريقة تلبي حاجة عملائنا �لحاليين و�لم�ضتقبلين . وقد �أطلق �لبنك 

خلال �لعام 2011 خدمة �لدو�م �لم�ضائي، وكذلك �أي�ضا فتحت بع�س �لفروع �أبو�بها يوم �ل�ضبت �ضباحاً وذلك لحاجة تلك �لمناطق �لمتنامية 

للخدمات �لم�ضرفية في �أوقات مغايرة لوقات دو�م �لبنوك �لمعتمدة، حيث تفرد بها كخطوة مميزة لت�ضهيل خدمة �لعميل بكافة �لو�ضائل و�ل�ضبل 

وفي �أي وقت.

 بال�ضافة �إلى بطاقات MasterCard »�لبلاتينيوم، �لذهبية و�لف�ضية« و�لتي خ�ضها بالكثير من �لمز�يا، ووفر لذلك طاقم مدرب ومخت�س 

وموؤهل ل�ضتقبال ��ضتف�ضار�ت �لعملاء على مد�ر 24 �ضاعة.

�أما فيما يتعلق بالمنتجات �لإئتمائية �لمبا�ضرة �لخرى فقد �أطلق �لبنك رزمة من قرو�س تمويل �لمهن �لحرة �لمتخ�ض�ضة )م�ضروع �لعمر(  و�لتي 

تمكن �لعملاء من �لح�ضول على تمويل ل�ضر�ء م�ضكن ؟ �أو �ضيارة  �أو غيرها وذلك ب�ضقوف عالية وفائدة مناف�ضة وفترة �ضد�د مريحة.

في �ضوء نمو وتطور �لإحتياجات �لم�ضرفية لقطاع �لأعمال في فل�ضطين، �أن�ضاأ بنك �لقد�س د�ئرة م�ضتقلة تحت م�ضمى “بنك �لقد�س �أعمال” 

و�لتي تعنى بتلبية �لحتياجات �لم�ضرفية �لمتنامية و�لمتطورة لهذ� �لقطاع �لهام. فبال�ضافة �إلى تعظيم م�ضادر �لير�د، فاإن �لغاية من تاأ�ضي�س 

معين. قطاع  مع  �لعمل  من  �لمتاأتية  �لمخاطر  لتركز�ت  تخفيف  مع  �لم�ضادر  تلك  تنويع  �أعمال” هي  �لقد�س  “ بنك 

تعنى هذه �لد�ئرة بخدمة �لمن�ضاآت �ل�ضغيرة و�لمتو�ضطة و�لتي ت�ضكل �أكثر من 95 % من �لمن�ضاآت �لعاملة و�لم�ضجلة في فل�ضطين -�أي ما يزيد عن 

110,000 من�ضاأة، ف�ضلا عن كونها �لم�ضغل �لأكبر للعمالة �لفل�ضطينية على مختلف �أنو�عها وفئاتها. هذ� بالإ�ضافة �لى قطاع �ل�ضركات و�لتي 

تعد هي �لأخرى محور �هتمام “ بنك �لقد�س �أعمال”.

�إن مفهوم “بنك �لقد�س �أعمال” يقوم على تقديم باقة من �لخدمات �لم�ضرفية في بيئة متطورة تت�ضم بالتميز و�لتفرد وفق �لمعايير �لتالية:

وجود طاقم ذو خبرة وكفاءة مميزة مكر�س لخدمة هذ� �لقطاع وتلبية �إحتياجاته. 	•

�عتماد مبد�أ �إد�رة �لعلاقة  )Relationship Management( مع �لعملاء من حيث وجود علاقة تخ�ض�ضيه لإد�رة هذه �لعلاقة.	•

مر�كز متخ�ض�ضة تعنى بتنمية �لأعمال بحيث تكون مدرو�ضة �لتوزيع لتغطي �لأماكن ذ�ت �لتركز وتكون �أقرب لقطاع �لأعمال حيثما تو�جد 	•

و�أينما كانت هنالك �لحاجة �إليها في �ضقي �لوطن.

تقديم �ل�ضت�ضار�ت �لمهنية �لمتخ�ض�ضة لم�ضاعدة قطاع �لأعمال على �إد�رة ن�ضاطات �لمن�ضاآت �لمختلفة بمهنية وكفاءة عالية.	•

�أخيرً�، �إن مفهوم »بنك �لقد�س �أعمال « هو مفهوم جديد لمبد�أ �إد�رة �لعلاقة مع قطاع �لأعمال في فل�ضطين، حيث �أن �لتفرد بخدمة هذ� �لقطاع 

هو �متد�د لإ�ضتر�تيجية �لبنك في �لإبكار و�لتخ�ض�س وتفعيل �لمكانيات لإن�ضاء علاقة مربحة وذ�ت قيمة لكافة �لإطر�ف.

مراكز تنمية الأعمال
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قامت وحدة جودة �لخدمة و�لعناية بالعملاء �لتابعة لد�ئرة تطوير �لأعمال و�لت�ضويق و�لبحوث �لت�ضويقية و�لتي تهدف بالدرجة �لأولى �إلى 

تكري�س ثقافة جودة �لخدمة لكافة منتجاتنا وخدماتنا، ودر��ضة �آلية تقديم �لخدمة ومدى كفاءتها ومدتها �لزمنية �لتي ت�ضتغرقها، وبالتالي 

عمل مر�جعة �ضاملة وتقييم دقيق للاآليات �لمتبعة و�لجر�ء�ت �لمعمول بها ليتم تحديثها لتنعك�س �إيجاباً على �لخدمة �لمقدمة ب�ضكل يلبي بل 

ويفوق توقعات �لعملاء.

كما عملت �لوحدة �أي�ضا على در��ضة �ل�ضكاوى و�لقتر�حات �لو�ردة من �لفروع با�ضتخد�م �لمنافذ �لمتاحة على �ختلاف �أنو�عها كالرقم 

�لمجاني �لمخ�ض�س ل�ضتقبالها و�ضناديق �لقتر�حات/ �ل�ضكاوى، �أو من خلال �لبريد �للكتروني. وكما �ضت�ضتخدم �لوحدة �أي�ضا برنامج 

»�لعميل �لمتخفي« كاأحد �أ�ضا�ضيات عمل �لتقييم �لمو�ضوعي لقيا�س جودة �لخدمة، بال�ضافة �إلى �لعمل على تو�ضية بر�مج تدريبية مخت�ضة 

بالتن�ضيق و�لتعاون مع د�ئرة ر�أ�س �لمال �لب�ضري وو�ضع خطط تدريبية �ضاملة ذ�ت �لخ�ضو�س لتكري�س وتعزيز ثقافة جودة �لخدمة ور�ضا 

�لعملاء. 

عدد عملاء البنك والنمو في العام 2013

�أما ن�ضبة �لنمو في عدد عملاء �لبنك لح�ضابات �لتوفير حتى نهاية دي�ضمبر من �لعام 2013 عن �لعام 

�ل�ضابق بلغت ما يقارب 8% �أما ن�ضبة �لزيادة في عدد �لح�ضابات فقد بلغت ما يقارب %8.

بلغت ن�ضبة �لزيادة في عدد عملاء �لبنك حتى نهاية دي�ضمبر من �لعام 2013 ما يقارب %9 

عن �لعام 2012 �أما ن�ضبة �لزيادة في �لح�ضابات فقد بلغت ما يقارب 8.7 %.
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رأس المال 
البشري

يؤمن بنك القدس إيماناً راسخاً في رأسماله البشري، ويعتبره أثمن 
الأصول التي تتكفل بدفع عجلة النمو فيه وتحقيق النجاح الدائم 

والمستدام له.
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�أ�ضا�ضي في و�ضع  �ضريك  باعتبارها  �لب�ضرية  �لكو�در  �حتياجات  وتلبية  �لعلاقة  باد�رة  د�ئره متخ�ض�ضة  تكون هناك  �أن  �لبنك على  حر�س 

وتنفيذ �ل�ضتر�تيجيات �ل�ضامله للبنك وموفر� لها كل �مكانيات �لنجاح. فقد تخطت د�ئرة ر�أ�س �لمال �لب�ضري حالياً �لمفهوم �لنمطي �لتقليدي 

�لمتمثل بتقديم �لخدمات �لإد�رية �لمرتبطة ب�ضوؤون �لموظفين من �جر�ء�ت �لتعيين و�ل�ضتقالة وغيرها �إلى مفاهيم �أو�ضع و�أ�ضمل، ينطلق من 

�لموؤ�ض�ضة. وكبد�ية ول�ضمان تحقيق  ليكون عن�ضرً� فعالً �ضمن  �مكانياته  �لب�ضري بهدف تعزيز دوره وتطوير  �لعن�ضر  مفهوم �ل�ضتثمار في 

�أهد�ف ر�أ�س �لمال �لب�ضري، فقد �ضعت �لد�ئرة �إلى �ضم موظفين ذوي كفاء�ت عالية لها و�لعمل على تطويرهم، كما �عتمدت �لد�ئرة على 

مجموعة من �لأهد�ف لتحقيق ذلك :

وتحقيق  و�ل�ضتمر�ر  �لنمو  عمليات  ل�ضمان  عليها  و�لحفاظ  و�ضقلها  �لبنك  لكو�در  �ضمها  على  و�لعمل  و�لكفاء�ت  �لمو�هب  عن  �لبحث  •	
�أهد�ف و��ضتر�تيجيات �لبنك بكل فاعلية من خلال �لقنو�ت �لمختلفة �ضو�ء بال�ضتر�ك باأيام �لتوظيف �لتي تعقدها �لجامعات و�لموؤ�ض�ضات 

و��ضتقطاب �لمنا�ضبين عبر �ضبكات �لتو��ضل �لخا�ضة بالتوظيف على �لنترنت و�لتن�ضيق مع �ل�ضركات �لمهتمة بتوظيف �لخريجين �لجدد و 

غيرها.

�لوظيفية،  �لهياكل  تنظيم  باإعادة  �لبنك �لحالي  بتنا�ضب مع م�ضروع  و�لعمليات وبما  �لدعم  �إلى  �لب�ضري  �لمال  ر�أ�س  د�ئرة  تبعية  تغيير  •	
وبما يحقق مفهوم �ل�ضخ�س �لمنا�ضب في �لمكان �لمنا�ضب حيث يتم �لعلان د�خلياً عن �ل�ضو�غر با�ضتمر�ر لتاحة �لفر�س للجميع لختيار 

�لأن�ضب منهم بعد عمل مقابلات معهم وفح�س مدى منا�ضبتهم لهذه لملئ هذه �ل�ضو�غر.

�لتي  �لتدريبية �للازمة  �لدور�ت  �لب�ضرية و�لعمل على تطويرها من خلال عمل  �لمو�رد  �لفروع و�لدو�ئر من  در��ضة وتحديد �حتياجات  •	
تمكن من �ل�ضتفادة �لفعلية لرفع م�ضتوى �أد�ء �لموظفين من حيث �لمهارة و�لخبرة.

�كت�ضاب  لعملية  وتحقيقا  �لوظيفي  للجمود  ك�ضر�  و�لفروع  �لدو�ئر  بين   )Employee Rotations(لموظفين� تدوير  عملية  تفعيل  •	
مهار�ت جديدة حيث يعد �لتدوير �لوظيفي �أحد �أهم �لإ�ضتر�تيجيات لتطوير �أد�ء �لعاملين و�لمنظمة على حد �ضو�ء، ويعتبر من �لطرق 

�لفعالة لتطوير �أد�ء �لعاملين، �ضو�ء �لمدر�ء �أو �لموظفون، وذلك لأن �لتدوير �لوظيفي يتيح للموظف ممار�ضة عمل �آخر غير �لعمل �لذي 

يمار�ضه، ويتيح له �كت�ضاب خبر�ت جديدة بالإ�ضافة �إلى خبر�ته �ل�ضابقة، كما �أنه يمكن �لإد�رة من �ضخ دماء جديدة لتولي مهام �إد�رية 

�أو تقنية جديدة.
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�إك�ضاب  �إلى  �لبنك  في  �لمهنية  �لقدر�ت  وبناء  �لتدريب  يهدف  حيث  و�لتطوير  �لتوظيف،�لتدريب  في  �ضو�ء   �لفر�س  تكافوؤ  مبد�أ  تحقيق  •	
�أد�ء  من  يمكنهم  بما  وكفاء�تهم،  مهار�تهم  وتعزيز  عملهم  بمجال  �لخا�ضة  �لم�ضتجد�ت  كل  على  و�إطلاعهم  جديدة،  معارف  �لموظفين 

وظائفهم بكفاءة وفعالية وم�ضاندة �لتوجهات �لإ�ضتر�تيجية  للبنك وتحقيق روؤيته �لم�ضتقبلية.

في  ونجاح  تقدم  �أي  باأن  �لبنك  من  �إدر�كا  و�لمكافاآت،وذلك  للحو�فز  مدرو�س  نظام  وفق  �لموظفين،  بين  �لإيجابية  �لتناف�س  روح  تحفيز  •	
نتائج �لأعمال ما هو �إل �نعكا�س �إيجابي لإنتاجية و�أد�ء �لموظفين، حيث �أن �لبنك يوفر با�ضتمر�ر بيئة عمل محفزة تدفعهم للاأمام، من 

حيث كتب �ل�ضكر و�لعلاو�ت و�لمكافاآت حر�ضا على ��ضتمر�رية �لموظف في �لجتهاد و�لعمل بكفاءة وفعالية. 

�أن  حيث  وقت.  باأ�ضرع  �ل�ضكاليات  وحل  �لمعلومات  وتبادل  �لتو��ضل  يتيح  بما  ور�أ�ضيا  �أفقيا  فاعليتها  وزيادة  �لت�ضال،  قنو�ت  تطوير  •	
�لت�ضال �لفعال ينمي علاقات جيدة بين �لفرد وزملائه في �لعمل وكل من يتعامل معهم، بجانب �أنه ي�ضاعد �أي�ضا على تنمية قدر�ت �لفرد 

في �لتعبير عن نف�ضه، وتحديد �أفكاره و�آر�ئه بو�ضوح، وبما يجعل �لآخرين قادرين على فهمه وهذ� بالطبع ي�ضاعد في حل �لم�ضكلات، وفي 

�لتعامل مع مختلف �لأفر�د، وفي �لنهاية �لنتائج �ضتكون جيدة فيما يتعلق بتنمية علاقات جيدة مع �لآخرين.

�لموؤ�ض�ضة  في  �لعاملين  ر�ضا  �أن  �عتبار  على  �لحديثة،  �لعمل  ومن�ضاآت  موؤ�ض�ضات  لنجاح  �لمهمة  و�لمقومات  �لجو�نب  من  �لعمل   مكان  �أو  بيئة  •	
عن بيئة �لعمل من �لموؤ�ضر�ت �لرئي�ضية �لتي تعك�س كفاءتهم و�أد�ئهم. ولهذ� يعد تقييم معايير بيئة �لعمل با�ضتمر�ر، من خلال قيا�س مدى 

�لر�ضا �لوظيفي للعاملين بالبنك، من �لأمور �لمهمة للتعرف على م�ضتوى هذه �لمعايير، ومن ثم تقديم بيئة �لعمل �لأف�ضل، �لتي تمنح �لموظفين 

�لر�ضا عن �لبنك وبالتالي �لم�ضاهمة في نجاحها وتميزها.

مع  يتو�فق  وبما  �لب�ضري  �لمال  لر�أ�س  �ل�ضتر�تيجية  �لإد�رة  تحقيق  حول  يتمحور  �لب�ضري  �لمال  ر�أ�س  د�ئرة  �أهد�ف  مجمل  �أن  نرى  هنا  ومن 

�عتبار�ت �لجودة و�لكفاءة و�لثقافة و�لقيم و�للتز�م تما�ضيا مع �لحتياجات �لحالية و�لم�ضتقبلية للبنك.
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بلغ عدد موظفي بنك القد�س في العام 2013 )467( موظفاً مقارنة مع 253 موظفاً في العام 2007
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التدريب للفترة الواقعة بين 2013/12/31 -2013/1/1

�إ�ضتنادً� للتوجهات �لنظامية �لتي �نتهجها �لبنك بالعمل على تح�ضين نوع �لأد�ء �لوظيفي للكادر �لب�ضري، و�لتوجه �ل�ضتر�تيجي بازدياد 

مطرد نحو خدمة مميزه لعملاء �لبنك، للعمل على رفع �لح�ضة �ل�ضوقية لبنك �لقد�س .فاإن  بنك �لقد�س �هتم بالدور�ت �لتدريبية 

وبنوعيتها، فاإن عملية �لتدريب ببنك �لقد�س تنق�ضم �لى ق�ضمين رئي�ضين وهما :�لتدريب �لد�خلي و�لتدريب �لخارجي .

و�ليكم ملخ�س ب�ضكل عام عن كل نوع من �لتدريب . 

اأولًا. التدريب الداخلي 

�ن ��ضتغلال �لطاقات �لد�خلية في �لبنك، كان �لهتمام �لأكبر لد�ئرة ر�أ�س �لمال �لب�ضري، وقد ��ضتطاعت �لد�ئرة خلال �لفترة �لمقرر عنها 

من زيادة عدد ونوع �لتدريبات با�ضتخد�م �لمو�رد �لد�خلية .

لقد نفذت �لد�ئرة في �لفترة �لمقرر عنها تدريبات د�خلية في م�ضتويات متعددة �أهمها: 

تدريب �لتميز بخدمة �لعملاء، لقد قام �ل�ضيد /م�ضاعد �لمدير �لعام لد�رة �لفروع و�لمبيعات بتدريب جميع موظفي فروع بنك �لقد�س عل   .1

كيفية خدمة �لعملاء و�لتميز بها،حيث تم تق�ضيم �لفروع ح�ضب �لمناطق وتغطية �لتدريب لمدة 21 �ضاعة على مد�ر 3 �يام تدريبية لكل 

منطقة.

تم تقديم تدريب مكافحة غ�ضل �لمو�ل ونظام CRSA لجميع موظفي فروع بنك �لقد�س عن طريق �ل�ضيد مدير د�ئرة �لمخاطر و�لمتثال.  .2

كما وتم عقد ور�ضات عمل تخ�س منتجات �لبنك مثل منتج �لما�ضتر كارد ،و�عطاءها �لهمية بالتدريبات وذلك ب�ضبب �ضدورها ببد�ية   .3

عام 2014.

و�ي�ضا تم تقديم دور�ت تدريبية متعددة �لمجالت لموظفينا باأفرعنا بقطاع غزة عن طريق �ل�ضيد مدير فروع منطقة غزة،تخ�س خدمة   .4

�لعملاء ونماذج �لت�ضهيلات.

 التدريب الخارجي :

لقد �هتمت د�ئرة ر��س �لمال �لب�ضري بمتابعة �لتطور�ت في �لنظمة �لرقابية للبنك ،  و�ليكم ملخ�س لهم  �لتدريبات �لخارجية

  لقد عمل ق�ضم بناء �لقدر�ت و�لتطوير على م�ضاركة جميع دو�ئر �لد�رة �لعامة بمختلف �لتدريبات �لخارجية فحيث حازت د�ئرة �لمخاطر 

و�لمتثال ود�ئرة تكنولوجيا �لمعلومات على �على ن�ضبة م�ضاركة بالتدريبات �لخارجية ، كما �ضاركو موظفيننا بفروع قطاع غزة بعدة دور�ت 

خارجية من �أهمها دورة �لمبيعات.

كما ونظم بنك �لقد�س دورة لغة عبرية على م�ضتويين ��ضتهدفت موظفي �لفروع وموظفي د�ئرة �لعمليات �لم�ضرفية ، بالتفاق مع مدرب 

خارجي.



35

الحاكمية 
المؤسسية

يعتمد البنك تعريف الحوكمة من منظور سلطة النقد الفلسطينية 
»على أنها مجموعة العلاقات والقواعد والإجراءات والمبادئ التي 

تضمن  إدارة البنك بطريقة حصينة بما يحقق مصالح الأطراف ذات 
العلاقة، بشكل يتوافق مع القوانين والتعليمات والممارسات الفضلى 

في مجال العمل المصرفي، وبما يحقق الحفاظ على البنك وتنميته«.
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 دور رئيس مجلس الادارة . 1

يراعى في من�سب رئي�س مجل�س الادارة ما يلي: 

• �لف�ضل بين من�ضبي رئي�س �لمجل�س و�لمدير �لعام .	

• �ن ل تربطه بالمدير �لعام �ي قر�بة دون �لدرجة �لثالثة .	

• �لف�ضل في �لم�ضوؤوليات بين رئي�س �لمجل�س و�لمدير �لعام بموجب تعليمات كتابية مقرة من �لمجل�س، على �ن يتم مر�عاة مر�جعتها كلما 	

�قت�ضت �لحاجة لذلك .

• رئي�س مجل�س �لد�رة يمار�س جميع �لمهام و�ل�ضلاحيات �لممنوحة له بموجب �لقو�نين �لنافذة في فل�ضطين وتعليمات �ضلطة �لنقد 	

�لفل�ضطينية، ويقوم بممار�ضة �ل�ضلاحيات و�لمهام �لمفو�ضة �ليه من �لمجل�س. 

 ويقوم رئي�س مجل�س الادارة بالادوار الرئي�سية التالية : 

• �ل�ضر�ف على جميع �أعمال �لبنك، وهو م�ضوؤول �أمام مجل�س �لد�رة عن �ل�ضر�ف ومتابعة �ضير �أعمال �لبنك وعن متابعة تنفيذ �ل�ضيا�ضة 	

�لتي ير�ضمها �لمجل�س لتحقيق �أهد�ف �لبنك وغاياته، ويقوم بمتابعة وتقييم �لأد�ء �لعام للبنك وفقا للا�ضتر�تيجيات و�لخطط و�لأهد�ف 

و�ل�ضيا�ضات و�لمو�زنات �لمعتمدة من قبل مجل�س �لد�رة .

• يتاأكد رئي�س �لمجل�س من توفر تحكم موؤ�ض�ضي عالي �لم�ضتوى وفعال لدى �لبنك، ويقوم بان�ضاء و�لمحافظة على علاقات جيدة وبناءة تقوم على 	

��ضا�س �لحاكمية �لموؤ�ض�ضية بين �ع�ضاء �لمجل�س و�لد�رة �لتنفيذية ، وي�ضاهم في ترويج ثقافة موؤ�ض�ضية في مجل�س �لد�رة من خلال �لعمل على 

خلق ثقافة �لنقد �لبناء وت�ضجيع تبادل وجهات �لنظر بين �ع�ضاء �لمجل�س خلال �لجتماعات، كما يتاأكد من و�ضول �لمعلومات �لملائمة و�لكافية 

وفي �لوقات �لمنا�ضبة لكافة �ع�ضاء �لمجل�س و�لم�ضاهمين.

  مسؤوليات مجلس الادارة :. 2

• يتحمل مجل�س �د�رة �لبنك �لم�ضوؤوليات �لمتعلقة باد�رة �لبنك و�ضلامة �و�ضاعه �لمالية و�عتماد �لبيانات �لمالية �لدورية �لمر�جعة من قبل 	

�لمدقق �لخارجي ، و�لتو�ضية للهيئة �لعامة لعتماد �لمدقق �لخارجي للبنك، و�لتاكد من تلبية متطلبات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية ورعاية 

م�ضالح �لم�ضاهمين و�لمودعين و�لد�ئنين و�لموظفين و�لجهات �لخرى ذ�ت �لعلاقة، و�لتاأكد من �أن �د�رة �لبنك تتم ب�ضكل ح�ضيف و�ضمن 

�طار �لقو�نين و�لتعليمات �لنافذة و�ضيا�ضات �لبنك �لد�خلية.

• ر�ضم �ل�ضيا�ضة �لعامة للبنك بما ي�ضمل و�ضع �ل�ضتر�تيجيات و�لهد�ف و�ضيا�ضات �لعمل وتطويرها ب�ضكل دوري و�لتاكد من �لتز�م �لد�رة 	

�لتنفيذية بها.

•  مجل�س �د�رة �لبنك هو �لجهة �لمخولة بالمو�فقة على �لهيكل �لتنظيمي و�لو�ضف �لوظيفي لكافة م�ضتويات �لبنك وكذلك �لمو�فقة على 	

�ل�ضيا�ضات وخطط عمل �لبنك و�لتي من �ضمنها �لمو�فقة على �ضيا�ضة �لمخاطر و�جر�ء�ت عملها مع �لتاكد من وجود �لية لقيا�س هذة 

�لمخاطر وو�ضع �لحدود �للازمة لها، وكذلك �ل�ضيا�ضة �لئتمانية و�ل�ضتثمارية و�ضيا�ضة �لتوظيف و�لتعيين وتقييم �لد�ء و�ضيا�ضة �ل�ضبط 

�لد�خلي. 

• يقوم مجل�س �لد�رة باختيار �ع�ضاء �لد�رة �لتنفيذية �لعليا للبنك وكذلك �لخبر�ء و�ل�ضت�ضاريين وفق �ضيا�ضة �لتوظيف و�لتعيين �لمعتمدة 	

من �لمجل�س ، وتحديد رو�تبهم ومكافاتهم وتقييمهم ب�ضكل �ضنوي ، مع تاأكد �لمجل�س من وجود خطة تعاقب لع�ضاء �لد�رة �لعليا ت�ضمن 

توفر بدلء موؤهلين لد�رة �ضوؤون �لبنك .

• يقوم مجل�س �د�رة �لبنك بال�ضر�ف و�لرقابة على �ن�ضطة �لبنك وفق �لقو�نين و�لتعليمات و�لقر�ر�ت �لنافذة و�لنظمة �لد�خلية للبنك 	

وبما ين�ضجم مع مبادئ �لحكم �لموؤ�ض�ضي �ل�ضليم وطلب �لتقارير �للازمة في �لمو�عيد �لمنا�ضبة من �لد�رة.

• يقوم مجل�س �د�رة �لبنك بتطوير �طار عام للاد�رة ي�ضتمل على هيكل تنظيمي منا�ضب يبين خطوط �ل�ضلطة و�لم�ضوؤولية وم�ضتويات �لد�رة 	

،ونظام متكامل للتحكم �لموؤ�ض�ضي، ونظام �لرقابة و�ل�ضبط �لد�خلي، ونظام لد�رة �لمخاطر،و�ضيا�ضة لمر�قبة �لمتثال ومكافحة عمليات 

غ�ضل �لمو�ل ومعيار لل�ضلوك و�لخلاقيات .و�ضيا�ضة لد�رة عمليات �لخزينة وتعليمات وقو�عد لمنع عمليات �لحتيال و�لتزوير .

• يقوم �أع�ضاء مجل�س �د�رة �لبنك بممار�ضة و�جباتهم تجاه �لبنك بولء وعناية ويقومون بالتاكد من وجود �لليات �لتي ت�ضمن تو�فق �لبنك 	

مع كافة �لت�ضريعات و�لنظمة و�لقو�نين، ويقوم �أع�ضاء مجل�س �لد�رة عند ممار�ضتهم لن�ضاطاتهم بتجنب تعار�س �لم�ضالح �و �لتي تظهر 

كتعار�س للم�ضالح، ويلتزمون بتوفير �لوقت و�لجهد �للازم للوفاء بم�ضوؤولياتهم تجاه �لبنك .



• يقوم مجل�س �د�رة �لبنك من خلال لجنة �لتر�ضيحات و�لمكافات و�لحاكمية �لموؤ�ض�ضية بتقييم �د�ء �لمجل�س ككل مرة و�حدة على �لقل �ضنويا 	

• يقوم مجل�س �لد�رة بتقييم �لمدير �لعام �ضنويا.	

• يقوم مجل�س �لد�رة بتقييم دو�ئر �لمخاطر و�لمتثال و�لتدقيق �لد�خلي .	

 الية عمل مجلس الادارة . 3

• يتم عقد �جتماعات مجل�س �لد�رة دوريا وح�ضب متطلبات  �لقو�نين و�لتعليمات �لنافذة و�لمعمول بها وبحد �دنى مرة و�حدة على �لقل كل 	

�ضهرين، ويتم تو�ضيح �لمو��ضيع �لرئي�ضية في جدول �أعمال كل �جتماع ل�ضمان تغطية كافة �لمو��ضيع.

• يوفر �لبنك �لمعلومات �لكافية لأع�ضاء مجل�س �لد�رة قبل عقد �لجتماعات لتمكينهم من �لو�ضول �لى قر�ر�ت �ضليمة، ويتم توزيع م�ضودة 	

محا�ضر �لجتماعات بما تم �لتو�ضل �ليه من نتائج خلال �ضبعة �أيام من تاريخ �نعقاد �لجتماع موقعة من كافة �ع�ضاء �لمجل�س ويتم تزويد 

�ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية بمح�ضر كل �جتماع للمجل�س خلال �ضهر من تاريخ �لجتماع .

•  يتولى �لمجل�س تحديد وظيفة ومهام �مين �ضر �لمجل�س ب�ضكل ر�ضمي وكتابي ويتم تعيينه �و تنحيته بموجب قر�ر من �لمجل�س على �ن يتم 	

مر�عاة توفر �لخبرة و�لمعرفة �للازمة للقيام بالمهام �لموكلة �ليه وذلك لهمية �لدور �لذي يقوم به من توثيق لكافة محا�ضر �لجتماعات 

و�لقر�ر�ت �لمتخذة من قبل �لمجل�س و�للجان �لمنبثقة.
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لجان مجلس الادارة  . 4

• مجل�س �لد�رة هو �لم�ضوؤول �لنهائي عن �د�رة �أعمال �لبنك و�ضوؤونه، ولزيادة فعالية �د�ء �لمجل�س  ولم�ضاعدته في �د�رة �لبنك ب�ضورة �ضليمة 	

فقد تم ت�ضكيل لجان ت�ضاعده على �لقيام بمهامه وو�جباته ب�ضفافية وبكفاءة عالية، وترفع هذة �للجان تقريرها �لى مجل�س �لد�رة، ويتم 

تحديد مهام وو�جبات و�ضلاحيات وم�ضوؤوليات هذه �للجان و�لفترة �لزمنية لها كتابيا من قبل مجل�س �لد�رة وفقا للقو�نين و�لتعليمات 

�لنافذة و�لمعمول بها .

• يتم تعيين �لع�ضاء في لجان مجل�س �لد�رة بطريقة ر�ضمية و�ضفافة، ويتم �لف�ضاح عن �أ�ضماء �أع�ضاء �للجان وملخ�س م�ضوؤولياتهم 	

ومهامهم في �لتقرير �ل�ضنوي للبنك، ويحق لكل لجنة منبثقة عن مجل�س �لد�رة �لت�ضال �لمبا�ضر مع �لد�رة �لتنفيذية للبنك من خلال 

رئي�س مجل�س �لد�رة و�لمدير �لعام .

• ينبثق عن مجل�س �لد�رة في �لبنك )�ربعة( لجان رئي�ضية وهي )�للجنة �لتنفيذية ، لجنة �لتدقيق، لجنة �لمخاطر و�لمتثال ولجنة 	

�لحاكمية �لموؤ�ض�ضية و�لتر�ضيحات و�لمكافاأت ( ولكل لجنة مهام تحدد من مجل�س �لد�رة وفق �لقو�نين و�لتعليمات، ويتم ت�ضكيل لجان 

�خرى متخ�ض�ضة من �أع�ضاء مجل�س �لد�رة عند �لحاجة بهدف �لتعامل مع معطيات محددة في حينه ويمكن دمج عدة لجان معا �ذ� 

وجد ذلك منا�ضبا 

اللجنة التنفيذية :

تم �نتخاب �للجنة �لتنفيذية من �أربعة �ع�ضاء من مجل�س �لد�رة بهدف �لتاكد من �لتز�م �لد�رة �لتنفيذية بال�ضيا�ضات �لئتمانية 

و�ل�ضتثمارية وبال�ضلاحيات �لمحددة من مجل�س �لد�رة، ويتمتع جميع �أع�ضاء �للجنة بالمعرفة و�لمهار�ت و�لخبر�ت �لمطلوبة، وتعمل 

�للجنة تحت ��ضر�ف مجل�س �لد�رة وترفع تقاريرها وتو�ضياتها بنتائج �عمالها �ليه، وتجتمع �للجنة ب�ضفة دورية بح�ضور �لمدير �لعام 

�و من ينوبه، ويتم �عد�د محا�ضر لهذه �لجتماعات ب�ضكل ��ضولي، وتقوم �للجنة بالمهام و�لو�جبات �لمن�ضو�س عليها في �لقو�نين 

و�لت�ضريعات وتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية بال�ضافة �لى �أف�ضل �لممار�ضات و�ر�ضاد�ت لجنة بازل للرقابة �لم�ضرفية وللجنة دعوة 

من تر�ه منا�ضبا وير�أ�ضها رئي�س مجل�س �لد�رة �ل�ضيد �كرم عبد �للطيف جر�ب وع�ضوية كل من �ل�ضادة عبد �لرحيم جرد�نه، م. وليد 

�لحمد و�ضالح �حميد.

 وتتولى اللجنة القيام بالمهام الرئيسة:

• �جازة معاملات �لئتمان و�ل�ضتثمار �لتي تتجاوز �ضلاحيات �لد�رة �لتنفيذية .	

• و�ضع �ل�ضيا�ضة �لئتمانية و�ل�ضتثمارية للبنك و�ضروط منح �لت�ضهيلات و�ل�ضمانات و�ل�ضقوف �لئتمانية وحدود �ضلاحيات �للجان 	

�لتنفيذية بما يتو�فق مع �لقو�نين وتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية ومر�جعتها وتحديثها ب�ضكل دوري وبما يتنا�ضب مع �لتطور�ت في �لبيئة 

�لقت�ضادية و�ل�ضيا�ضة �لم�ضرفية و�لتغير�ت في و�ضع �لبنك .

• �لتاكد من �لتز�م �لد�رة �لتنفيذية بال�ضيا�ضات �لئتمانية وبال�ضلاحيات �لتي يحددها مجل�س �لد�رة	

• در��ضة و�ضع �لديون �لمتعثرة �لقائمة وو�ضع �لخطط �للازمة للعمل على تخفي�ضها و�لتاكد من مدى كفاية �لمخ�ض�ضات مقابلها وفقا 	

لتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية ��ضافة �لى تقديم �لتو�ضيات �لمتعلقة باعد�م هذه �لديون .

• رفع �لتقارير �لدورية �لى مجل�س �لد�رة حول و�ضع �لمحفظة �لئتمانية  من حيث حجمها و�لتطور�ت �لنا�ضئة عليها و�لت�ضهيلات �لم�ضنفة 	

و�لمخ�ض�ضات �لمعدة لمو�جهة �أية خ�ضائر وجهود �لمتابعة و�لتح�ضيل  وكذلك محافظ �لبنك �ل�ضتثمارية و�أية تغير�ت تطر�أ على و�ضع هذه 

�ل�ضتثمار�ت 
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لجنة التدقيق :

تم �نتخاب لجنة �لتدقيق من ثلاثة �ع�ضاء من �لمجل�س غير �لتنفيذيين، ويتمتع جميع �أع�ضاء �للجنة بموؤهلات علمية وخبرة عملية في 

�لمحا�ضبة و�لد�رة �لماليه، وتعمل �للجنة تحت ��ضر�ف مجل�س �لد�رة وترفع تقاريرها وتو�ضياتها بنتائج �عمالها �ليه، وتجتمع �للجنة ب�ضفة 

دورية بح�ضور مدير د�ئرة �لتدقيق ويتم �عد�د محا�ضر لهذة �لجتماعات ب�ضكل ��ضولي، وتقوم �للجنة بالمهام و�لو�جبات �لمن�ضو�س عليها 

في �لقو�نين و�لت�ضريعات وتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية بال�ضافة �لى �أف�ضل �لممار�ضات و�ر�ضاد�ت لجنة بازل للرقابة �لم�ضرفية وللجنة 

دعوة من تر�ه منا�ضبا، وير�أ�س �للجنة �ل�ضيد دريد �كرم جر�ب وع�ضوية كل من �ل�ضيد لوؤي قو��س/ممثل �ضندوق �ل�ضتثمار �لفل�ضطيني 

و�ل�ضيد عاهد ب�ضي�ضو .

وتتولى اللجنة المهام الرئيسية التالية: 

• �ل�ضر�ف على �لمدققين �لخارجيين و�لد�خليين ومر�قبة مدى �ضمولية �أعمالهم ونز�هة ودقة �لمعلومات �لمالية �لتي يتم تزويدها لمجل�س 	

�لد�رة و�لم�ضاهمين و�لم�ضتخدمين �لخرين .

• مر�جعة �لملاحظات �لو�ردة في تقارير �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية و�لمدقق �لخارجي و�لد�خلي ومتابعة �لجر�ء�ت �لمتخذة ب�ضاأنها.	

• �لتاكد من كفاية وكفاءة �جر�ء�ت �لرقابة �لد�خلية في �لبنك و�لتاكد من درجة �لتز�م �لبنك بالقو�نين و�لنظمة و�لتعليمات �ل�ضادرة عن 	

�ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية وكذلك �لقو�عد �ل�ضادرة عن مجل�س �لد�رة و�لت�ضريعات �لخرى �ل�ضارية في فل�ضطين.

• مر�جعة �لبيانات �لمالية �لدورية و�لمعلومات �لمالية �لخرى قبل عر�ضها على مجل�س �لد�رة للتحقق من �ضلامتها وفق �لمبادئ �لمحا�ضبية 	

�لمتبعة ومتطلبات �ضلطة �لنقد 

• �لفل�ضطينية و�لقو�نين وكفاية �لمخ�ض�ضات �للازمة .	

• توفير �ل�ضتقلالية �للازمة لد�رة �لتدقيق �لد�خلي لد�ء مهامها و�لمو�فقة على تر�ضيح مدير د�ئرة �لتدقيق �أو �ل�ضتغناء عن خدماته 	

و�د�ئه وتقييمه �ل�ضنوي وو�ضع �ليات و��ضحة لم�ضائلة د�ئرة �لتدقيق بما ي�ضمن قيامهم بالمهام و�لم�ضوؤوليات �لمناطه بهم و�عتماد �ضلاحيات 

وم�ضوؤوليات د�ئرة �لتدقيق .

• در��ضة �لتقارير �لمالية قبل عر�ضها على مجل�س �لد�رة وتقديم تو�ضيات ب�ضاأنها ومن �ضمنها �لتقارير حول �أي تغيير في �ل�ضيا�ضات 	

�لمحا�ضبية �لمتبعة �أو �أي تغيير يطر�أ على ح�ضابات �لبنك جر�ء عملية �لتدقيق �أو �قتر�حات مدقق �لح�ضابات، و�لتاأكد من دقة �لجر�ء�ت 

�لمحا�ضبية و�لرقابية و�ضلامتها ومدى �لتقييد بها .

• �لتو�ضية لمجل�س �لد�رة بخ�ضو�س تر�ضيح/تعيين/ �نهاء عمل/ مكافاأة مدقق �لح�ضابات �لخارجي و�نتخابه من قبل �لهيئة �لعامة و�لتاأكد 	

من ��ضتيفائه ل�ضروط ومتطلبات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية و�لقو�نين و�لت�ضريعات �لنافذة و�لمعمول بها .

• و�ضع معايير �لف�ضاح و�ل�ضفافية ورفعها لمجل�س �لد�رة للم�ضادقة عليها .	

• �لتن�ضيق مع لجنة �د�رة �لمخاطر بما يكفل بيان و�ضع �لبنك �لمالي و�أد�ئه .	

• در��ضة �أي م�ضاألة تعر�س عليها من مجل�س �د�رة �لبنك �أو �ي م�ضاألة ترى �للجنة �ضرورة بحثها و�بد�ء �لر�أي ب�ضاأنها .	

لجنة المخاطر والامتثال:

تم �نتخاب لجنة �لمخاطر و�لمتثال من ثلاثة �ع�ضاء من �لمجل�س، ويتمتع جميع �أع�ضاء �للجنة بالمعرفة و�لمهار�ت و�لخبر�ت �لمطلوبة، وتعمل 

�للجنة تحت ��ضر�ف مجل�س �لد�رة وترفع تقاريرها وتو�ضياتها بنتائج �عمالها �ليه، وتجتمع �للجنة ب�ضفة دورية، ويتم �عد�د محا�ضر لهذه 

�لجتماعات ب�ضكل ��ضولي، وتقوم �للجنة بالمهام و�لو�جبات �لمن�ضو�س عليها في �لقو�نين و�لت�ضريعات وتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية 

بال�ضافة �لى �أف�ضل �لممار�ضات و�ر�ضاد�ت لجنة بازل للرقابة �لم�ضرفية وللجنة دعوة من تر�ه منا�ضبا من �لد�رة �لتنفيذية ومن ت�ضتوجب 

طبيعة عملهم من �لم�ضوؤولين �لرئي�ضيين وير�أ�ضها �ل�ضيد  لوؤي قو��س/ ممثل �ضندوق �ل�ضتثمار �لفل�ضطيني وع�ضوية كل من �ل�ضادة دريد �كرم 

جر�ب و منت�ضر دو��س / ممثل �لبنك �ل�ضتثماري 
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وتتولى اللجنة القيام بالمهام الرئيسة 

• مر�جعة �ضيا�ضات و��ضتر�تيجيات �إد�رة �لمخاطر �لتي تو�جه عمل �لبنك بكافة فئاتها ومنها على �ضبيل �لمثال ل �لح�ضر )مخاطر �لئتمان، 	

مخاطر �ل�ضوق، مخاطر �لت�ضغيل، مخاطر �ل�ضيولة، مخاطر �لتركز�ت �لئتمانية، مخاطر �أ�ضعار �لفائدة.... �لخ( وذلك قبل رفعها  �إلى 

مجل�س �لإد�رة لعتمادها.

• تحديد �أ�ضاليب و�آليات تخفيف �لمخاطر ب�ضكل ين�ضجم مع �لمتطلبات �لرقابية �لمرعية في هذ� �ل�ضاأن وذلك بهدف �لحد من �أثر تلك �لمخاطر 	

على �ضلامة ومتانة �لو�ضع �لمالي للبنك.

• تقع على عاتق �لإد�رة �لتنفيذية للبنك م�ضوؤولية تنفيذ �ل�ضيا�ضات و�ل�ضتر�تيجيات و�لأ�ضاليب �لم�ضار �إليها �أعلاه وذلك تحت �إ�ضر�ف لجنة 	

�إد�رة �لمخاطر و�لمتثال

• �لح�ضول على مقترحات من �لإد�رة �لتنفيذية للبنك حول هيكل د�ئرة �لمخاطر وعملية تطويرها وبحيث تقوم �للجنة بمر�جعة �لمقترحات 	

و�إدخال �أي تعديلات عليها لي�ضار �إلى رفعها �إلى مجل�س �لإد�رة لعتمادها.

• تتولى لجنة �لمخاطر و�لمتثال م�ضوؤولية مو�كبة �لتطور�ت �ل�ضريعة و�لتعقيد�ت �لمتز�يدة �لتي تطر�أ على �إد�رة �لمخاطر د�خل �لبنك وتقوم 	

�للجنة برفع تقارير دورية حولها �إلى مجل�س �لإد�رة.

• �لح�ضول على كافة �لمعلومات عن �أي م�ضاألة تدخل �ضمن مهامها.	

• مر�جعة تقارير د�ئرة مر�قبة �لمتثال في �لبنك ومتابعة �لتز�مها بدليل �جر�ء�ت �لعمل ومن مدى �ضمول تقاريرها لكافة نو�حي �لعمل 	

وفق متطلبات �ضلطة �لنقد ذ�ت �لعلاقة ، وذلك بهدف �لو�ضول �لى �أق�ضى درجات �لمتثال للقو�نين و�لتعليمات و�لنظمة و�لممار�ضات 

�لم�ضرفية �ل�ضليمة .

لجنة الحاكمية المؤسسية والترشيحات والمكافات :

تم �نتخاب لجنة �لحاكمية �لموؤ�ض�ضية من ثلاثة �أع�ضاء من �لمجل�س غير �لتنفيذيين ويتمتع جميع �أع�ضاء �للجنة بالمعرفة و�لمهار�ت و�لخبر�ت 

�لمطلوبة لتخاذ قر�ر�ت م�ضتقلة ومو�ضوعية ، وتعمل �للجنة تحت ��ضر�ف مجل�س �لد�رة وترفع تقاريرها وتو�ضياتها بنتائج �عمالها �ليه، 

وتجتمع �للجنة ب�ضفة دورية بح�ضور �لمدير �لعام �و من ينوبه، ويتم �عد�د محا�ضر لهذه �لجتماعات ب�ضكل ��ضولي، وتقوم �للجنة بالمهام 

و�لو�جبات �لمن�ضو�س عليها في �لقو�نين و�لت�ضريعات وتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية بال�ضافة �لى �أف�ضل �لممار�ضات و�ر�ضاد�ت لجنة 

بازل للرقابة �لم�ضرفية وللجنة دعوة من تر�ه منا�ضبا وتتاألف �للجنة من �لفا�ضله ربى �لم�ضروجي ودريد �كرم جر�ب ومنت�ضر دو��س / ممثل 

�لبنك �ل�ضتثماري.

وتتولى اللجنة القيام بالمهام الرئيسة :

• �عد�د دليل �لحاكمية �لموؤ�ض�ضية و�ضيا�ضة منح �لمكافات �لمالية ح�ضب �لقو�نين و�لتعليمات و�لت�ضريعات �ل�ضادرة بهذ� �لخ�ضو�س و�عتمادها 	

من مجل�س �لد�رة .

• تعزيز مبادئ �لحوكمة �لفاعلة و�لممار�ضات �ل�ضليمة و�لتاكد من �ن�ضاء علاقة بناءة ما بين �د�رة �لبنك و�ع�ضاء مجل�س �لد�رة وترويج 	

�لثقافة �لموؤ�ض�ضية �لتي ت�ضجع على �لنقد �لبناء و�لر�ء �لبديلة وتحديد �لم�ضوؤوليات وتو�ضيح خطوط �لت�ضال و�لمرجعية للاد�ريين على 

مختلف م�ضتوياتهم �لد�رية .

• �لتاأكد من قيام �لد�رة �لتنفيذية بو�جبها فيما يتعلق بالرقابة �لمنا�ضبة على �أعمال �لبنك و�لقيام بو�ضع �أنظمة و�جر�ء�ت محكمة و�لية 	

��ضر�ف فاعلة وبما يتو�فق مع تعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية و�لمبادئ و�لمعايير �ل�ضادرة عن لجنة بازل للرقابة �لم�ضرفية .

• مر�جعة �ضنوية لدليل �لحاكمية و�ضيا�ضة منح �لمكافات من خلال جهات م�ضتقله عن �لد�رة و�لتاكد من �لتز�م �لد�رة �لتنفيذية بقو�عد 	

ممار�ضات منح �لمكافات �ل�ضادرة بهذ� �لخ�ضو�س وتو�فقها مع تعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية .

• �لتاكد من �ن �ضيا�ضات منح �لمكافات كافية ل�ضتقطاب ��ضخا�س موؤهلين للعمل في �لبنك وتحافظ على �لموظفين ذوي �لكفاءة و�لمعرفة 	

و�لمهار�ت و�لخبر�ت �للازمة للقيام بالعمال �لم�ضرفية في �لبنك .

• �لتو�ضية �لى مجل�س �لد�رة بمكافات وبدلت رئي�س و�ع�ضاء مجل�س �لد�رة و�لم�ضوؤولين �لرئي�ضين في �لبنك .	

• �لتو�ضية �لى مجل�س �لد�رة بتعيين �لمدير �لعام على �ن يتمتع بال�ضروط �لتي ن�ضت عليها تعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية وكذلك �لمدر�ء 	

�لتنفيذيين .
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• �لتاكد من �أن �ضيا�ضة منح �لمكافات تاخذ بعين �لعتبار كافة �نو�ع �لمخاطر �لتي تعر�س لها �لبنك و�لمو�زنة بين �لرباح �لمتحققة ودرجة 	

�لمخاطر و�لتن�ضيق مع لجنة �لمخاطر و/�أو د�ئرة �لمخاطر في تقييم �لحو�فز �لمقدمة .

• تقوم �للجنة بالتاكد من ��ضتقلالية دو�ئر �لمخاطر و�لمتثال و�لتدقيق �لد�خلي ومن وجود هيكل منح �لمكافات �لمالية �لمتعلقة بهم .	

• �لتاكد من قيام �د�رة �لبنك بالف�ضاح في �لبيانات �لمالية �ل�ضنوية عن �لمعلومات �لخا�ضة بمنح �لمكافات �لمالية لرئي�س و�ع�ضاء مجل�س 	

�لد�رة و�لد�رة �لتنفيذية �لعليا و�لدو�ئر �لرقابية و�لموظفين �لمتعاقد معهم من جهات خارجية .

•   توفير �لمعلومات و�لملخ�ضات لمجل�س �لد�رة و�لتاكد من �طلاعهم �لم�ضتمر حول �أحدث �لمو��ضيع ذ�ت �لعلاقة بالعمل �لم�ضرفي .	

بيئة ونظام الرقابة والضبط الداخلي. 5

• تم بناء نظام �لرقابة و�ل�ضبط �لد�خلي للبنك ��ضتناد� �لى �لطار �لعام لنظام �لرقابة �لد�خلية و�لى تعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية 	

و�لقو�نين و�لر�ضاد�ت �لنافذة بالخ�ضو�س .

• يتم مر�جعة هيكل �نظمة �ل�ضبط و�لرقابة �لد�خلية من قبل �لمدقق �لد�خلي و�لخارجي مرة و�حدة على �لقل �ضنويا .	

• يقوم �لبنك با�ضافة بيان في �لتقرير �ل�ضنوي حول كفاية �نظمة �لرقابة �لد�خلية على �لتقارير �لمالية .	

• ي�ضطلع مجل�س �لد�رة بم�ضوؤولياته بالعتماد على �طار عام للرقابة �لد�خلية وذلك بهدف �لتحقق من فعالية وكفاءة �لعمليات وم�ضد�قية 	

�لتقارير �لمالية و�لتقيد بالقو�نين و�لتعليمات �لنافذة.

• توفير �جر�ء�ت ت�ضمن و�ضول �لمعلومات لمتخذي �لقر�ر في �لوقت �لمنا�ضب بما فيها خطة �لطو�رئ .	

• ��ضتقلالية دو�ئر �لتدقيق و�لمتثال و�د�رة �لمخاطر.	

التدقيق الداخلي : . 6

يدرك �لبنك �ن وجود �د�رة تدقيق د�خلي فعالة ي�ضهم في تعزيز �نظمة �لرقابة �لد�خلية وما تمثله من دعم للرقابة �لم�ضرفية �ل�ضاملة 

باعتبارها خط �لدفاع �لول و�لطار �لعام لد�رة �لمخاطر �لمتعلقة بان�ضطة �لبنك �لمختلفة .

وفيما يلي اهداف ومهام دائرة التدقيق الداخلي : 

• و�ضع ميثاق �لتدقيق �لد�خلي و�عتماده من مجل�س �لد�رة .	

• و�ضع �جر�ء�ت للتدقيق �لد�خلي .	

• فح�س وتقييم درجة ملائمة وفاعلية �ل�ضبط �لد�خلي و�للية �لتي تتم فيها �نجاز �لمهام �لموكلة لكافة دو�ئر و�ق�ضام �لبنك .	

• �عد�د تقرير �ضنوي حول مدى كفاية �نظمة �ل�ضبط و�لرقابة �لد�خلية للحد من �لمخاطر �لتي يتعر�س لها �لبنك .	

• �عد�د خطة تدقيق �ضنوية معتمدة من لجنة �لمر�جعة و�لتدقيق 	

• تقوم د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي برفع تقاريرها �لى لجنة �لمر�جعة و�لتدقيق .	

دائرة الامتثال: 

في �إطار تعزيز �لتز�م وتو�فق �لبنك مع متطلبات لجنة بازل، فقد تم تاأ�ضي�س د�ئرة �لمتثال و�أوكلت �إليها مهام �لإ�ضر�ف على �للتز�م 

بالأنظمة و�لقو�نين و�لت�ضريعات و�لمعايير و�لمتطلبات �لعالمية و�لأخلاقية �ل�ضادرة عن �لجهات �لرقابية �لمختلفة و�ضيا�ضات �لبنك �لد�خلية 

ورفدها بالكو�در �لب�ضرية �لموؤهلة و�ل�ضتثمار في �حدث �لنظمة �للية �لعالمية بهذ� �لخ�ضو�س نظامي Filtering و Profiling  ، وعلى 

�ضعيد �إد�رة �لمتثال فقد تم ح�ضر كافة �لقو�نين و�لأنظمة و�لتعليمات �لناظمة لأعمال �لبنك، وتثقيف وتوعية كافة �لموظفين، بمفهوم 

�لمتثال من خلال ور�ضات �لعمل و�لن�ضر�ت و�لدور�ت �لتدريبية، كما تم تطوير �ضيا�ضة مكافحة عمليات غ�ضل �لأمو�ل لتتو�فق مع قانون 

مكافحة غ�ضل �لأمو�ل رقم )9(  ل�ضنة 2007.
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وفيما يلي الإطار العام لعمل إدارة الامتثال:-

• �إعد�د �ضيا�ضية �لمتثال وتطويرها ومر�جعتها ب�ضكل دوري ) مرة بال�ضنة كحد �أدنى( وكلما دعت �لحاجة لذلك(.	

• تطبيق �ضيا�ضة �لمتثال في �لبنك.	

• �إعد�د منهجية فعالة ل�ضمان �متثال �لبنك لجميع �لقو�نين و�لت�ضريعات �لنافذة و�أي �إر�ضاد�ت و�أدلة ذ�ت علاقة .	

• رفع �لتقارير �لدورية )ن�ضف �ضنوية( حول نتائج �أعمالها ومر�قبتها للامتثال �إلى لجنة �لمخاطر و�لمتثال /  �لتنفيذية �لتي �ضتتولى بدورها 	

رفعها �إلى لجنة �لمخاطر و�لمتثال/ مجل�س �لإد�رة.

• تقييم ومتابعة تطبيق �لحاكمية �لموؤ�ض�ضية في �لبنك.	

ادارة المخاطر : 

لقد �أولت �إد�رة �لبنك �أهمية خا�ضة  لمتطلبات لجنة بازل  وتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية وذلك باعتبارها �إطار لتر�ضيخ وتعزيز قدرة 

�لبنك على �لرتقاء بالبيئة �لرقابية ومجابهة مختلف �أنو�ع �لمخاطر، ونظر� لطبيعة �لو�ضع �ل�ضيا�ضي و�لمني في �لر��ضي �لفل�ضطينية و�لذي 

يت�ضم بعدم �ل�ضتقر�ر وعدم �لثبات فقد �تخذت �د�رة �لبنك �لخطو�ت �لعملية لتطبيق ما جاء فيها ومن ذلك تاأ�ضي�س �إد�ر�ت متخ�ض�ضة 

في �إد�رة مختلف �لمخاطر )�ئتمان، ت�ضغيل ، �ضوق، �ضيولة ....(  ورفدها بالكو�در �لب�ضرية �لموؤهلة و�ل�ضتثمار باأحدث �لنظمة و�لمعد�ت وبناء 

�لمو�قع �لبديلة لد�رة �لعمليات �ليومية في �لحالت �لطارئة وتم و�ضع خطط لمو�جهة تلك �لمخاطر و�لكو�رث مبنية على ��ض�س �ضليمة و�ضحيحة 

. كما تم �ل�ضتثمار من خلال �ضر�ء وتطبيق نظام CARE لإد�رة �لمخاطر �لت�ضغيلية وتم �إن�ضاء ملف مخاطر Risk Profile لكافة فروع �لبنك ، 

هذ� بالإ�ضافة لبناء قاعدة بيانات بالأخطاء �لت�ضغيلية.

وفي هذ� �ل�ضياق قام �لبنك بتعزيز �لأطر �لتي تحكم �إد�رة مخاطر �لئتمان من خلال �لف�ضل في �لدو�ر و�لم�ضوؤوليات بين دو�ئر �ئتمان 

�ل�ضركات و SME و �ئتمان �لأفر�د( وتم تعزيز دو�ئر �لرقابة على �لئتمان و�لمتابعة و�لتح�ضيل بالإ�ضافة �إلى تحديث وتطوير �ضيا�ضات 

و�إجر�ء�ت �إد�رة �لمخاطر �لتي من �ضاأنها �لمحافظة على جودة �لمحفظة �لئتمانية ونوعيتها .

هذ� و�ضكل �لبنك لجنة لإد�رة �لمخاطر و�لمتثال على م�ضتوى �لإد�رة �لتنفيذية تتولى مر�جعة وتقييم �أعمال كافة دو�ئر �لمخاطر �لمختلفة 

وترفع تقارير دورية عن نتائج �أعمالها �إلى لجنة �لمخاطر و�لمتثال �لمنبثقة عن مجل�س �لإد�رة

وتعمل إدارة المخاطر ضمن الإطار العام التالي:

ترفع �إد�رة �لمخاطر في �لبنك تقاريرها �إلى لجنة �لمخاطر و�لمتثال / �لتنفيذية ب�ضكل دوري �أما بالن�ضبة للاعمال �ليومية فيكون أ. 

�رتباطها مع �لمدير �لعام.

 تتولى �إد�رة �لمخاطر �لم�ضوؤوليات �لتاليــة:ب. 

• �أعد�د �ضيا�ضات �لمخاطر لكافة �أنو�ع �لمخاطر و�عتمادها من مجل�س �لإد�رة.	

• تحليل جميع �لمخاطر بما فيها مخاطر �لئتمان، مخاطر �ل�ضوق، مخاطر �ل�ضيولة ومخاطر �لعمليات.	

• تطوير منهجيات �لقيا�س و�ل�ضبط لكل نوع من �أنو�ع �لمخاطر.	

• �لتو�ضية للجنة �لمخاطر و�لمتثال / �لتنفيذية ب�ضقوف �لمخاطر، و�لمو�فقات، ورفع �لتقارير وت�ضجيل حالت �ل�ضتثناء�ت عن �ضيا�ضة 	

�إد�رة �لمخاطر.

• تزويد �لمجل�س و�لإد�رة �لتنفيذية �لعليا بمعلومات عن قيا�س �لمخاطر ومنظومة �لمخاطر )Risk Profile( في �لبنك ويقوم �لمجل�س 	

بمر�جعة �إح�ضائيات �لمخاطر في �لبنك �لنوعية و�لكمية وب�ضكل منتظم.

• �عتماد �لو�ضائل �لتي ت�ضاعد في �إد�رة �لمخاطر ومنها:	

�لتقييم �لذ�تي للمخاطر وو�ضع موؤ�ضر�ت للمخاطر. -

�إعد�د قاعدة بيانات تاريخيه للخ�ضائر وتحديد م�ضادر تلك �لخ�ضائر وتبويبها وفقاً لنوع �لمخاطر. -

توفير �لتجهيز�ت �للازمة و�لنظم �لآلية �لملائمة لإد�رة �لمخاطر لدى �لبنك. -
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تقوم لجان �لبنك مثل لجان �لئتمان �أو �إد�رة �لموجود�ت و�لمطلوبات/ �لخزينة ومخاطر �لت�ضغيل بم�ضاعدة �إد�رة �لمخاطر في �لقيام ج. 

بمهامها وفق �ل�ضلاحيات �لمحددة لهذه �للجان.

ت�ضمين �لتقرير �ل�ضنوي للبنك بمعلومات عن �إد�رة �لمخاطر بخ�ضو�س هيكلها وطبيعة عملياتها و�لتطور�ت �لتي طر�أت عليها.د. 

توفير معلومات حول �لمخاطر لدى �لبنك ل�ضتخد�مها لأغر��س �لإف�ضاح و�لن�ضر للجمهور.ه. 

التدقيق الخارجي:    . 7

يمثل �لتدقيق �لخارجي م�ضتوى �خر من �لرقابة على م�ضد�قية �لبيانات �لمالية �ل�ضادرة عن �نظمة �لبنك �لمحا�ضبية و�لمعلوماتية وخا�ضة 

فيما يتعلق بابد�ء �لر�أي �لو��ضح و�ل�ضريح في مدى عد�لة هذه �لبيانات وعك�ضها للو�قع �لفعلي خلال فترة معينة ، وير�عى في �ختيار �لمدقق 

�لخارجي �ن يكون معتمد� من قبل �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية و�ن ل يكون حا�ضلا على �ية ت�ضهيلات �ئتمانية مبا�ضرة �و غير مبا�ضرة من �لبنك 

ويحر�س مجل�س �لد�رة على �لدور�ن �لمنتظم للمدقق وتجاربه مع �لموؤ�ض�ضات �لخرى .

مهام ومسؤليات المدقق الخارجي : 

تدقيق �لبيانات �لمالية و�ل�ضجلات �لمحا�ضبية للبنك بما ين�ضجم مع �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية ) IFRS (ومعايير �لمحا�ضبة �لدولية   . 1

 )IAS(

�للتز�م بمتطلبات �لحد �لدنى من معايير �لف�ضاح للبيانات �لمالية �ل�ضادرة عن �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية .. 2

�لتقيد بال�ضرية �لتامة بموجب قو�عد �ل�ضلوك �لمهني .. 3

تزويد لجنة �لمر�جعة و�لتدقيق بن�ضخة عن تقريره .. 4

ح�ضور �جتماعات �لهيئة �لعامة للبنك للاجابة على ما يخ�ضه من ��ضتف�ضار�ت �لم�ضاهمين .. 5

�لعمل على تزويد �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية بن�ضخة عن �لتقرير �ل�ضنوي خلال �ضهرين من �نتهاء �ل�ضنة �لمالية م�ضتملا على ما يلي : . 6

• �ي مخالفات لحكام �لقو�نين و�لتعليمات �ل�ضادرة بما فيها تعليمات �لبنك �لد�خلية 	

• ر�يه حول مدى كفاية �نظمة �لرقابة و�ل�ضبط �لد�خلي ومدى كفاية �لمخ�ض�ضات لمقابلة �لمخاطر �لمحتملة .	

• �لتحقق من عد�لة �لبيانات �لتي �عطيت له خلال عملية �لتدقيق .	

 ميثاق اخلاقيات العمل. 8

تبنى �لبنك ميثاق �خلاقيات �لعمل �لذي تم �قر�ره من مجل�س �لد�رة وتعهد بالتز�م كافة موظفي �لبنك به على �ختلاف م�ضتوياتهم �لد�رية 

�لى جانب �ع�ضاء مجل�س �د�رة �لبنك كما يو�ضح �لدليل �لعو�قب �لمترتبة على �ي خرق لبنوده،  وقد حدد هذ� �لميثاق �خلاق وقيم ومبادئ 

موظفي �لبنك باربعة محاور رئي�ضية  �لمتمثلة بالنز�هة، �لمتثال للقو�نين ، �ل�ضفافية و�لولء للبنك .

 العلاقة مع المساهمين    . 9

• يقوم �لبنك بتطوير علاقات �يجابية مع كافة �لم�ضاهمين، وفي هذ� �لمجال يعمل �لبنك وبكافة �ل�ضبل على ت�ضجيع �لم�ضاهمين وبخا�ضة �ضغار 	

�لم�ضاهمين على ح�ضور �لجتماع �ل�ضنوي للهيئة �لعامة و�لت�ضجيع على �لقيام بعمليات �لت�ضويت �ما ب�ضكل �ضخ�ضي �و توكيل �ضخ�ضي في 

حالة غيابهم .

• يتم تزويد �لم�ضاهمين بن�ضخة من �لتقرير �ل�ضنوي على عناوينهم �لبريدية ودعوة لجتماع �لهيئة �لعامة وجدول �عمالها وجميع �لمعلومات 	

و�لمو�د �لعلامية �لموجهه للم�ضاهمين ب�ضكل عام .

• ح�ضور ممثلين عن �لمدقيقين �لخارجيين �لجتماع �ل�ضنوي للهيئة �لعامة بهدف �لجابة عن �ي �أ�ضئلة قد تطرح حول �لتدقيق وتقرير �لمدقق  	

• دعوة ممثلين عن �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية لح�ضور �لجتماع بهدف �لطلاع على مجريات �لمور .	

• �نتخاب �ع�ضاء �لمجل�س ممن تتوفر فيهم �لموؤهلات و�ل�ضروط عند �نتهاء مدة �لمجل�س خلال �لجتماع �ل�ضنوي للهيئة �لعامة .	

• �نتخاب �لمدقق �لخارجي وتحديد �تعابه �و تفوي�س مجل�س �لد�رة بتحديد �لتعاب	

• توثيق كافة وقائع �لجل�ضات و�لتقارير حول مجريات �لمور خلال �جتماع �لهيئة �لعامة �ل�ضنوي ، بما في ذلك نتائج �لت�ضويت و�ل�ضئلة 	

�لمطروحة من قبل �لم�ضاهمين فيما يتعلق بم�ضاهمتهم
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الشفافية والافصاح  . 10

تنطوي �لحاكمية �لموؤ�ض�ضية لبنك �لقد�س على �بعاد تت�ضف بالنز�هة و�لتعامل با�ضتقامة و�مانة ومو�ضوعية فيما يتعلق بالقر�ر�ت �لتي تم 

�تخاذها من قبل �لجهات ذ�ت �لعلاقة في �لبنك و�ل�ضفافية و�لف�ضاح و�لنفتاح على �لمجتمع.

وحول �ل�ضفافية و�لف�ضاح و�لنفتاح فانها من �لعنا�ضر �لهامة في �لحاكمية �لموؤ�ض�ضية �لجيدة لبنك �لقد�س ، حيث �ن �لبنك معني 

بالف�ضاح �لعام عن كافة �لمعلومات �لموثوقة �لتي تقدم في �وقاتها �لمنا�ضبة لم�ضاعدة م�ضتخدمي هذة �لمعلومات على �جر�ء تقييم دقيق 

للموقف �لمالي للبنك و�نجاز�ته و�ن�ضطته ومخاطره، كما �ن �لبنك يعمل جاهد� على توفير وب�ضكل دوري ومتاح للجميع معلومات كاملة 

حول ن�ضاطاته لكافة �لجهات ذ�ت �لعلاقة مثل �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية و�لم�ضاهمين و�لمودعين و�لجمهور ب�ضكل عام مع �لتركيز على 

�لق�ضايا ذ�ت �لثر �لجوهري على �لبنك .
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علاقات 
المساهمين

هدفنا دوماً تطوير وتحسين طرق التواصل مع مساهمينا تأكيداً 
لمبادئ الشفافية والحوكمة والمهنية.



46

س
د

لق
ك ا

بن
    

20
13

ي 
نو

س
ر ال

ري
تق

ال

....
ن

مي
ه

سا
لم

ت ا
قا

علا
ون

هم
سا

لم
ا

ملاحظات الترتيب القيمة  التداول في العام 2013

%1.56 من �جمالي �لتد�ول  13 3,157,945 عدد �ل�ضهم �لمتد�ولة  #          

%0.81 من �جمالي �لتد�ول  13 2,748,989 قيمة �ل�ضهم �لمتد�ولة )دولر �مريكي(     

%1.36 من �جمالي عدد �ل�ضفقات  17 604 عدد �ل�ضفقات �لمنفذة              

عدد �ل�ضهم �لمتد�ولة / عدد �ل�ضهم �لمكتتب بها  24 6.32% معدل دور�ن �ل�ضهم )%(           

%58.51 من عدد �لجل�ضات خلال �لعام 2013 17 141 عدد �لجل�ضات �لتي تد�ول فيها �ضهم �ل�ضركة 

%1.52 من �جمالي �لقيمة �ل�ضوقية �لبالغة   
3,247,478,385

14 49,500,000 �لقيمة �ل�ضوقية لل�ضركة كما في 

2013/12/31 )دولر �مريكي (  
وفق محدد�ت هذه �لن�ضبة �لمعتمدة لدى �لبور�ضة  17 44.22 % )free float(  ن�ضبة �ل�ضهم �لحرة

ن�ضبة �لتغير عن �لعام 2012 0.83% 36 365 عدد �لم�ضاهمين                                 

ملخص تداول سهم بنك القدس خلال العام 2013 على النحو التالي:

اما اعلى و ادنى سعر خلال عام 2013 فهو كما يلي :

نسبة التغير سعر الاغلاق 2012 سعر الاغلاق 2013 ادنى سعر تداول 2013 اعلى سعر تداول 2013

10.00% US$  0.90 US$  0.99 US$  0.74 US $  1.06

عمل بنك �لقد�س جاهدً� على �لتو��ضل �لد�ئم مع كافة م�ضاهميه ب�ضتى �لو�ضائل �لمتاحة.  فمن خلال د�ئرة �لم�ضاهمين ذ�ت �لإخت�ضا�س 

ومن خلال فروعنا �لمنت�ضرة من �ضمال �لوطن �لى جنوبه حافظ �لبنك على علاقته �لإيجابية مع م�ضاهميه.  كما حر�س �لبنك على �ي�ضال 

�لمعلومات �لتي تخ�س �لبنك لم�ضاهمينا �لكر�م عن طريق �لتقرير �ل�ضنوي �لذي ي�ضدر في نهاية كل عام وير�ضل �لى كافة �لم�ضاهمين عن 

طريق �لبريد �لم�ضجل حيث يعمل �لبنك وبكافة �ل�ضبل على ت�ضجيع �لم�ضاهمين وبخا�ضة �ضغار �لم�ضاهمين على ح�ضور �لجتماع �ل�ضنوي 

للهيئة �لعامة و�لت�ضجيع على �لقيام بعمليات �لت�ضويت �ما ب�ضكل �ضخ�ضي �و توكيل �ضخ�ضي في حالة غيابهم .  ويتم �ي�ضا في هذه 

�لإجتماعات:

�لمجل�س. عن  �لمنبثقة  �لمختلفة  �للجان  روؤ�ضاء  	•ح�ضور 
�لتدقيق  حول  تطرح  قد  �أ�ضئلة  �ي  عن  �لجابة  بهدف  �لعامة  للهيئة  �ل�ضنوي  �لجتماع  �لخارجيين  �لمدقيقين  عن  ممثلين  	•ح�ضور 

وتقرير �لمدقق  

. �لمور  مجريات  على  �لطلاع  بهدف  �لجتماع  لح�ضور  �لفل�ضطينية  �لنقد  �ضلطة  عن  ممثلين  	•دعوة 
. �لعامة  للهيئة  �ل�ضنوي  �لجتماع  خلال  �لمجل�س  مدة  �نتهاء  عند  و�ل�ضروط  �لموؤهلات  فيهم  تتوفر  ممن  �لمجل�س  �ع�ضاء  	•�نتخاب 

�لتعاب بتحديد  �لد�رة  مجل�س  تفوي�س  �و  �تعابه  وتحديد  �لخارجي  �لمدقق  	•�نتخاب 
�لت�ضويت  نتائج  ذلك  في  بما  �ل�ضنوي،  �لعامة  �لهيئة  �جتماع  خلال  �لمور  مجريات  حول  و�لتقارير  �لجل�ضات  وقائع  كافة  	•توثيق 

و�ل�ضئلة �لمطروحة من قبل �لم�ضاهمين فيما يتعلق بم�ضاهمتهم.

وتما�ضيا مع خطة �لبنك في �لتطور، فقد �ضملت �ضفحتنا �لإلكترونية على �لتقرير �ل�ضنوي كاملا بالإ�ضافة �لى تو��ضلنا مع م�ضاهمينا على 

مد�ر �ل�ضاعة على �ضفحتنا على �لفي�ضبوك.
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مساهمونا

فيما يلي المستثمرين التي تزيد نسبة ملكيتهم عن 5% كما في تاريخ 2013/12/31

الاسم
نهاية 2012نهاية 2013

نسبة المساهمة عدد الاسهم نسبة المساهمة عدد الاسهم 

10,588,202.0021.1810,588,202.0021.18�كرم عبد�للطيف ح�ضن جر�ب

4,000,000.008.004,000,000.008.00�ضركة عبد�لرحيم جرد�نه و�ولده

2,604,977.005.212,604,977.005.21�ضركة �ضندوق �ل�ضتثمار �لفل�ضطيني

2,500,000.005.002,500,000.005.00بنك لبنان و�لمهجر �س .م.ل

توزيع المساهمين حسب المناطق الجغرافية 
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اما عن ملكية اعضاء مجلس الادارة كما هية بتاريخ 2013/12/31 ومقارنة مع السنة 
السابقة 2012/12/31 فهي كما يلي :

عدد الاسهم المملوكة 
الجنسية الاسم 

نهاية 2012 نهاية 2013

10,588,202.00 10,588,202.00 فل�ضطيني رئي�س �لمجل�س �كرم عبد�للطيف ح�ضن جر�ب

1,337,154.00 1,337,154.00 �أردني نائب �لرئي�س  عبد�لرحيم نز�ر عبد�لرحيم جرد�نه

2,604,977.00 2,604,977.00 فل�ضطيني ع�ضو �ضركة �ضندوق �ل�ضتثمار �لفل�ضطيني

1,500,000.00 1,500,000.00 �أردني  ع�ضو حامد عبد�لغني محمود جبر

1,409,890.00 1,485,588.00 �أردني ع�ضو دريد �كرم عبد�للطيف جر�ب

1,300,000.00 1,163,000.00 فل�ضطيني ع�ضو �ضركة �لموؤ�ض�ضة �لم�ضرفية �لفل�ضطينية

1,349,870.00 1,349,870.00 �أردني  ع�ضو �ضالح جبر �حمد �حميد

1,097,549.00 1,097,549.00 �أردني ع�ضو �ضركة �لبنك �ل�ضتثماري

185,100.00 137,100.00 فل�ضطيني ع�ضو وليد نجيب م�ضطفى �لحمد

74,000.00 74,000.00 فل�ضطيني ع�ضو عاهد فايق عاطف ب�ضي�ضو

30,000.00 30,000.00 فل�ضطيني ع�ضو ربى محمد محمود �لم�ضروجي

ملكية اقارب اعضاء مجلس الادارة كما هي بتاريخ 2013/12/31 مقارنة مع 
2012/12/31 فهي كما يلي : 

الجنسيةدرجة القرابةالأقارب
عدد الأسهم المملوكة

نهاية 2012نهاية 2013

1,497,8321,497,832�ردني�بن �ل�ضيد �أكرم جر�بمهند �أكرم عبد �للطيف جر�ب

1,485,5881,409,890�أردني�بن �ل�ضيد �أكرم جر�بدريد �أكرم عبد�للطيف جر�ب

1,368,9281,368,928�أردني�بن �ل�ضيد �أكرم جر�بزيد �أكرم عبد�للطيف جر�ب

1,368,9291,368,929�أردني�بن �ل�ضيد �أكرم جر�بيزن �أكرم عبد �للطيف جر�ب

10,00010,000فل�ضطينيةزوجة �ل�ضيد �ضالح �حميدجميلة محمد يو�ضف م�ضلم

10,00010,000فل�ضطينيةزوجة �ل�ضيد �ضالح �حميدلينا عبد �لرحيم ر�ضا �ر�ضيد

ملكية الادارة التنفيذية كما بتاريخ 2013/12/31 ومقارنة مع 2012/12/31 فهي كما 
يلي :

عدد الا�سهم المملوكة الجن�سية الا�سم

نهاية 2012 نهاية 2013 فل�ضطيني �ضميح محمد يو�ضف �ضبيح

- 5,100
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نعمل في بنك �لقد�س بت�ضميم للحفاظ على علاقة مثمرة مع �لم�ضاهمين و�لم�ضتثمرين ومن هذ� �لمنطلق ي�ضرنا �إعلامكم باأنه �ضيتم ��ضتحد�ث 

د�ئرة خا�ضة بالم�ضاهمين و�إد�رة �لعلاقة معهم في �لعام 2014 لتقدم �أف�ضل �لخدمات لم�ضاهمي �لبنك وذلك بالرد على ��ضتف�ضار�تهم 

و�لحتفاظ ب�ضجلاتهم و�ل�ضعي للو�ضول لر�ضائهم �لتام .

آلية إيصال المعلومات إلى المساهمين :

.)www.qudsbank.ps( لموقع �للكتروني لبنك �لقد�س�  .1

.)Facebook( www.facebook.com/qudsbank ضفحة �لبنك على�  .2

�لتقرير �ل�ضنوي �لذي ير�ضل كل عام مع دعوة �لهيئة �لعامة عن طريق �لبريد �لأر�ضي .  .3

فروع �لبنك �لمنت�ضرة في كافة مناطق فل�ضطين �لمزودة بفريق لتقديم �لخدمات لجميع �لعملاء .  .4

مكافاآت ونفقات اأع�ساء مجل�س الاإدارة 

بلغت مكافاآت ونفقات اأع�ساء مجل�س الاإدارة 206,724 دولار اأمريكي للعام 2013 مقابل 240,483 دولار اأمريكي للعام 2012.

رواتب ومكافاآت الاإدارة التنفيذية 

بلغت رواتب ومكافاآت الاإدارة التنفيذية 817,580 دولار اأمريكي للعام 2013 مقابل 756,020 دولار اأمريكي للعام 2012.

م�سائل اأحيلت للت�سويت

ل يوجد

البيانات المالية 

ل يوجد �إختلاف بين �لبيانات �لمالية �لأولية وبين �لبيانات �لمالية �لمدققة من �لمدقق �لخارجي

مدقق الح�سابات

قام بتدقيق ح�ضابات �لبنك للعام 2013 �ل�ضادة ديلويت �ند تون�س /�ضابا و�ضركاهم 

الموعد المتوقع لانعقاد الهيئة العامة 

من �لمتوقع عقد �لهيئة �لعامة في �ضهر ني�ضان 2014
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إلتزامنا بالمساهمة في مختلف أنشطة وفعاليات المجتمع هو 
إلتزام عميق نابع من منهجية مدروسة وبمسؤولية عالية وبإمكانياتنا 

المتاحة، لمساندة ودعم شرائح المجتمع المختلفة وبهدف تحقيق 
الأثر الأفضل والأكبر للشرائح المستهدفة فنحن نقدم رعايتنا 

وتبرعاتنا بكل تواضع ونحرص دوماً على تنميتها.
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مسؤوليتنا 
المجتمعية
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مقدمة:
نعي جيد� في بنك �لقد�س �أهمية �لم�ضوؤولية �لمجتمعية ،لذلك ن�ضعى د�ئما للالتز�م بدورنا وم�ضوؤوليتنا �لمجتمعية تجاه مجتمعنا �لفل�ضطيني بكافة 

�ضر�ئحة ومختلف فئاته،وعليه نقوم بدعم ورعاية مجموعة كبيرة ومتنوعة من �لفعاليات و�لن�ضاطات �لتي تلبي �حتياجات �لقطاعات �لمختلفة. 

كي نكون  “بنك �لوطن و�لمو�طن«. و�إلى جانب �لعمل �لإقت�ضادي يظهر �لبنك بفخر و�عتز�ز وجهه �لإن�ضاني في هذه �لز�وية وبخا�ضة في 

ظل �لأو�ضاع �لإ�ضتثنائية �لتي يعي�ضها �ضعبنا �لفل�ضطيني، نقدم رعايتنا وتبرعاتنا بكل حب وتو��ضع لبناء �ضعبنا �لعزيز.

»�إن �لتبرع �لذي يقدمه �لبنك �ضمن �لم�ضوؤولية �لمجتمعية هي �إ�ضتثمار في �لمجتمع، وتلبية لحتياجاته �لإن�ضانية  و�لمعي�ضية ذ�ت �لطابع �لتنموي 

من جهة و�لغاثي من جهة �خرى ، و�لتي يمكن �أن تخلق فر�س عمل جديدة �أو  م�ضاريع خيرية تمكن �لكثيرين من �ل�ضتفادة منها. على �لرغم 

من �ضعف مردودها �لإعلاني و�لت�ضويقي فهي في جوهرها م�ضاعدة �إن�ضانية« .

من اهم القطاعات التي رعاها البنك في العام 2013:

القطاع ال�سحي: تعتبر �ل�ضحة من �لمجالت �لمهمة جد� في كل مجتمع وخا�ضة �لمجتمع �لفل�ضطيني ،لذلك ي�ضعى �لبنك للعب دور فعال   .1

في هذ� �لقطاع من خلال توفير �لدعم و �لم�ضاعد�ت للم�ضت�ضفيات �لمحلية ، �لمر�كز �ضحية بال�ضافة لحملات توعية �ضحية في مختلف 

�لمجالت �لطبية، حيث و�ضل مقد�رها حو�لي 20,737 دولر، مثل:

• موؤتمر �ل�ضيادلة �ل�ضابع لنقابة �ل�ضيادلة.	

• كر��ضي �نتظار لم�ضت�ضفى �ريحا �لحكومي.	

• حفل بمنا�ضبة يوم �لم�ضن �لعالمي لجمعية حياة لرعاية كبار �ل�ضن .	

• رعاية �ليوم �لطبي للاطفال �ليتام مع جمعية رعاية �لطفل �لفل�ضطيني .	

• تكريم �لمر�ضى و�لطو�قم �لطبية في م�ضت�ضفيات �ل�ضفة �لغربية بمنا�ضبة ر��س �ل�ضنة �لميلادية.	



قطاع التعليم : �يمانا منا باهمية �لتعليم وم�ضاندة �لموؤ�ض�ضات �لتعليمية  في دعم وت�ضجيع �لمتفوقين نهتم في بنك �لقد�س بدعم وتطوير   .2

قطاع �لتعليم ب�ضكل خا�س لما له من تاثير قوي وكبير في بناء �لمجتمعات وتطورها، ودور فعال في دفع عجلة �لتنمية �لقت�ضادية 

و�لجتماعية. خا�ضة و�ن فل�ضطين تعتبر من �لدول �لقل �مية في �لوطن �لعربي حيث بلغ معدل �لأمية بين �لأفر�د 15 �ضنة فاأكثر في 

�لأر��ضي �لفل�ضطينية 4.1%، بو�قع 1.8% بين �لذكور و2.3% بين �لإناث في �لعام 2012، حيث و�ضل مقد�رها حو�لي 20,386 

دولر. 

• م�ضاهمة برعاية يوم مفتوح في مدر�ضة ذكور بديا �لثانوية.          	

• تمويل �ضر�ء �جهزة كهربائية لح�ضانة جامعة �لنجاح.                 	

• تجهيز مختبر �لعلوم لمدر�ضة بنات عتيل �ل�ضا�ضيه.                 	

• تمويل �ضر�ء �جهزة كهربائية  لرو�ضة ومد�ر�س ريا�س �ل�ضالحين .   	

• رعاية حفل تكريم لبلدية قفين. 	

• رعاية حفل تكريم في بلدية عتيل.                                     	

• رعاية حفل تكريم في بلدية بديا. 	

• رعاية حفل تكريم في بلدية دير ��ضتيا. 	

• رعاية حفل تكريم في مجل�س قروي �لجارو�ضية. 	

• رعاية حفل تكريم في بلدية ديرغ�ضون. 	

• تبرع لتعليم جامعي لبن  �ل�ضيد ع. خ. 	

• تبرع باجهزة حا�ضوب ل�ضندوق �قر��س �لطلبة .      	

• رعاية حفل تكريم لبلدية قلقيليا.  	

• رعاية حفل تكريم لنادي �ضويكي �لريا�ضي.	

• ترميم �لمبنى �لثري لمدر�ضة ذكور عتيل �لثانوية.     	
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• رعاية معر�س �بحاث لطلبة �لجامعة �لعربية �لمريكية .        	

التنمية: ياتي �هتمام �لبنك في قطاع �لتنمية من كونها عملية �ضاملة وم�ضتمرة ،لتغيير ونقل �لمجتمع نحو �لأف�ضل عن طريق تغير�ت كمية   .3

وكيفية وتحولت هيكلية ت�ضتهدف �لرتقاء بم�ضتوى �لمعي�ضة لكل �أفر�د �لمجتمع و�لتح�ضن �لم�ضتمر لنوعية �لحياة، حيث و�ضل مقد�رها 

حو�لي 12,657 دولر، ومن �هم �لفعاليات �لتي قمنا برعايتها :

• تقديم دعم لن�ضاطات موؤ�ض�ضة خليل �لوزير.	

• دعم ع�ضاء خيري لجمعية عطاء �لخيرية. 	

• دعم ع�ضاء خيري لمركز �لميرة ب�ضمة.            	

• تمويل متطوعي �لدفاع �لمدني. 	

• تمويل �ضر�ء 4 �جهزة لبتوب للاتحاد �لعام لنقابات عمال فل�ضطين.	

• تمويل �ضر�ء جهاز حا�ضوب لجمعية �لت�ضامن �لخيرية. 	

• تمويل تدريب �ربع خريجيين مع �ل�ضندوق �لفل�ضطيني للت�ضغيل 	

ذوي الاحتياجات الخا�سة: تعتبر فئة ذوي �لحتياجات �لخا�ضة وخا�ضة �لطفال منهم ،من �هم �ولويات بنك �لقد�س لذلك ن�ضعى د�ئما   .4

لرعاية �لن�ضاطات �لخا�ضة بهم وتقديم �لدعم �لمنا�ضب لهم، حيث و�ضل مقد�رها حو�لي 12,043 دولر.

• تبرع بم�ضاعد�ت لذوي �لحتياجات �لخا�ضة مع بلدية زيتا        	

• �فطار لذوي �لحتياجات �لخا�ضة بالتعاون مع  �لجمعية �لمحلية للتاهيل �لمجتمعي. 	

• �لتكفل بطفلين من ذوي �لحتياجات �لخا�ضة بالتعاون مع بلدية ر�م �لله.   	

• توم ترفيهي لطفال جمعية �لنه�ضة �لن�ضائية بمنا�ضبة عيد �لميلاد �لمجيد.	

• يوم ترفيهي للاطفال مر�ضى �لثلا�ضيميا ر�بع �يام عيد �لفطر �ل�ضعيد بالتعاون مع هيئة �لعمل �لتطوعي �لفل�ضطينيي.	
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الريا�سة:تتمحور حول دعم وتطوير �لن�ضاطات �لريا�ضية بالمد�ر�س ،�لنو�دي و�لمر�كز �لريا�ضية  ، بال�ضافة لرعاية ودعم �لفرق   .5

�لريا�ضية �لمحلية �ضو�ء كانت نا�ضئة �م مخ�ضرمة، ورعاية م�ضاركات فرق ريا�ضية فل�ضطينية في �لخارج، حيث و�ضل مقد�رها حو�لي 

16,143 دولر. 

• تقديم دعم لفريق كرة �ل�ضلة لنادي �ضباب �ل�ضامرة. 	

• رعاية فريق نادي �ضلو�ن �لريا�ضي  رعاية كاملة من حيث �لكلر �لريا�ضي و�لحقيبة �لريا�ضية بالكامل.  	

• تقديم دعم لتمثيل فريق نادي بيرزيت �لريا�ضي  لدولة فل�ضطين في �يطاليا. 	

6. الطفولة وال�سباب: يمتاز �لمجتمع �لفل�ضطيني بانة مجتمع فتي حيث ي�ضكل �لفر�د من )14-0( �ضنة ما ن�ضبته 40.8%، من هنا ياتي 

�هتمام �لبنك بهذة �لفئة �لعمرية ومن كونها عماد �لم�ضتقبل ، مثال رعاية مخيمات �ضيفية ،ن�ضاطات للاطفال ، رعاية �يام طبية خا�ضة 

للاطفال ،�حتفالت تكريم وغيرها، حيث و�ضل مقد�رها حو�لي 2,314 دولر.

• �فطار جماعي للاطفال  �ليتام بالتعاون مع بلدية بيتونيا.	

• رعاية يوم فرح ومرح للاطفال ثاني �يام �لعيد بالتعاون مع هيئة �لعمل �لتطوعي �لفل�ضطيني 	

• رعاية مخيم �ضيفي للاطفال بالتعاون مع بلدية طمون.  	
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7. الاغاثة: تقديم م�ضاعد�ت لعائلات وفئات محتاجة  في �لمجتمع �لفل�ضطيني �و تقديم دعم لجهات وموؤ�ض�ضات  تقدم �لغاثة �ضو�ء كانت 

�غاثة طبية،غذ�ئية ،دو�ئية ....�لخ ،مثل وجبات غذ�ئية لطلاب محتاجين �و عائلات فقيرة ،ك�ضوة للمحتاجين  وغيرها .

• تبرع للجمعية �لخيرية �ل�ضلامية، حيث و�ضل مقد�رها حو�لي 19,875 دولر.	

• توفير وجبات طعام ل150 طالب بالتعاون مع جمعية ��ضدقاء جامعة بيرزيت .	

• تقديم طرود غذ�ئية للا�ضر �لفقيرة بالتعاون مع جمعية �لمر�ة �لريفية .	

• دعم لبنك �لطعام �لفل�ضطيني .                	

• تقديم دعم مالي لجر�ء عملية جر�حية لطفل ن�ضرت حالته في �ضحيفة �لقد�س .	

• تبرع للا�ضر �لفقيرة بالتعاون مع كني�ضة �لباء �لجد�د �لرثوذك�ضية.	

• تبرع لم�ضاعدة �لموظف) ز.ف (لعلاج �بنه.	

• تبرع لم�ضاعدة �لموظفة) ر.� (لعلاج و�لدتها.	

• تبرع بك�ضوة �ل�ضتاء لطفال معهد �لمل للايتام في قطاع غزة.	

8. الثقافة: ثقافة �ي مجتمع هي تعبير عن عاد�ته وتقاليدة وقيمة �لموروثة من �لباء و�لجد�د �و �لمكت�ضبة من �لتغيير�ت �لمو�كبة لتطور 

�ي مجتمع، من هنا ياتي �هتمام بنك �لقد�س بالجانب �لثقافي في �لمجتمع �لفل�ضطيني مثل رعاية مهرجانات ثقافية وندو�ت وغيرها من 

�لن�ضاطات �لثقافية، حيث و�ضل مقد�رها حو�لي 19,511دولر.

• رعاية مهرجان مرج بن عامر �لثقافي في محافظة جنين.   	

• رعاية مهرجان كعك �لقد�س .	

• رعاية مهرجان �لبيرة �لثقافي.	

• تبرع لموؤ�ض�ضة د�ر �لطفل �لعربي .	
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البيانات 
المالية

البيانات المالية وتقرير مدقق الحسابات المستقل كما في 2013/12/31
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بنك القدس
شركة مساهمة عامة محدودة

المحتويات

- تقرير مدقق الحسابات المستقل  
  قائمة

قائمة المركز المالي  أ

قائمة الدخـــل  ب

قائمة الدخـــل الشامل  ج

قائمة التغيرات في حقوق الملكية  د

قائمة التدفقات النقدية   هـ

صفحة                                                                                      

إيضاحات حول القوائم المالية                                                   65 - 107
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 )قائمة-أ(
بنك القدس

)شركة مساهمة عامة محدودة(
قائمة المركز المالي 

 كما في 31 كانون الأول 2013
)ظهرت المبالغ لأقرب دولار أمريكي(

31 كانون الأول إيضاح
2013

31 كانون الأول 
2012

الموجـــــودات
484,740,545108,629,228نقد و �أر�ضدة لدى �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية 

598,396,47235,175,886�أر�ضدة لدى بنوك وموؤ�ض�ضات م�ضرفية
6116,043138,293موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

7287,349,992292,863,010ت�ضهيلات �ئتمانية مبا�ضرة - بال�ضافي 
88,963,4696,696,886موجود�ت مالية من خلال �لدخل �ل�ضامل �لآخر

910,857,303980,000موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة
1018,927,25019,320,344ممتلكات وعقار�ت ومعد�ت – بال�ضافي

111,066,727931,727موجود�ت �ضريبية موؤجلة 
1229,53331,296موجود�ت غير ملمو�ضة

1321,426,02116,140,123موجود�ت �أخرى

531,873,355480,906,793مجموع الموجـــودات

المطلوبات وحقوق الملكية:

المطلوبات
1410,000,00025,000,000/ �أود�ئع �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية

24,207,79234,214,897 14/ بود�ئع بنوك وموؤ�ض�ضات م�ضرفية
15401,177,301334,256,777ود�ئع �لعملاء

1619,278,56919,350,334تاأمينات نقدية 
3,157,0912,796,452 17مخ�ض�ضات متنوعة
182,155,4622,586,621مخ�ض�س �ل�ضر�ئب

196,905,2204,716,026مطلوبات �أخرى

466,881,435422,921,107مجموع المطلوبات

حقوق الملكية
2050,000,00050,000,000ر�أ�س �لمال �لمدفوع

3,000,0003,000,000 علاوة اإ�سدار

212,757,8872,283,922�حتياطي �لقانوني
21224,912224,912�حتياطي �لإختياري

215,805,0554,491,253�حتياطي مخاطر م�ضرفية عامة
212,549,0281,838,081�حتياطي �لتقلبات �لدورية

)1,321,556(22945,029�حتياطي �لقيمة �لعادلة

)2,530,926()289,991(خ�ضائر متر�كمة    )قائمة- د(

64,991,92057,985,686�سافي حقوق الملكية

531,873,355480,906,793مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

تعتبر �لإي�ضاحات �لمرفقة من رقم )1( �إلى رقم )39( جزءً من هذه �لقو�ئم �لمالية وتقر�أ معها
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)قائمة-ب(
بنك القدس

)شركة مساهمة عامة محدودة(
قائمة الدخـــل

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2013
)ظهرت المبالغ لأقرب دولار أمريكي(

السنة المنتهية في31 كانون الأول

20132012إيضاح

2324,459,77420,715,122�لفو�ئد �لد�ئنــة

)4,542,581()5,872,769( 24�لفو�ئد �لمدينة

18,587,00516,172,541�سافي اإيرادات الفوائد

254,291,0504,966,521�ضافي �إير�د �لعمولت

22,878,05521,139,062�سافي اإيرادات الفوائد والعمولت 

2,067,8522,117,796�ضافي �أرباح �لتعامل بالعملات �لأجنبية

85,35512,384 26�ضافي �أرباح موجود�ت مالية

71,324,3871,309,037��ضترد�د مخ�ض�س تدني ت�ضهيلات �ئتمانية

10,8362,432�رباح بيع ممتلكات وعقار�ت ومعد�ت

755,440669,472 27�إير�د�ت �أخرى

27,121,92525,250,183اإجمالي الدخل

الم�سروفات:

2810,244,37510,304,895نفقات �لموظفين

295,901,9126,079,164م�ضاريف ت�ضغيلية �أخرى

71,049,2761,209,991مخ�ض�س تدني �لت�ضهيلات �لإئتمانية

17693,880878,405مخ�ض�س تعوي�س نهاية �لخدمة

1,780,2602,247,037 12،10�إ�ضتهلاكات و�إطفاء�ت

80,00020,000 17مخ�ض�س �لق�ضايا

-                     1387،573مخ�ض�س �لتدني في عقار�ت �آلت ملكيتها للبنك لقاء ديون

19,837,27620,739,492اإجمالي الم�سروفات

7,284,6494,510,691الربح لل�سنة قبل ال�سرائب 

11135,000507,234�نتفاعات �ضريبية موؤجلة

)1,750,000()2,500,583(18�ضر�ئب م�ضتحقة على �لدخل

-                    )179,417(18�ضر�ئب عن �ضنو�ت �ضابقة 

4,739,6493,267,925الربح  لل�سنة بعد ال�سرائب

360.0950.065الح�سة الأ�سا�سية والمخف�سة لل�سهم من ربح ال�سنة

تعتبر �لإي�ضاحات �لمرفقة من رقم )1(  �إلى رقم )39( جزءً من هذه �لقو�ئم �لمالية وتقر�أ معها
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)قائمة-ج(
بنك القدس

)شركة مساهمة عامة محدودة(
قائمة الدخـــل الشامل

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2013
)ظهرت المبالغ لأقرب دولار أمريكي(

السنة المنتهية في 31 كانون الأول

20132012

4,739,6493,267,925�لربح  لل�ضنة

ي�ضاف: بنود �لدخل �ل�ضامل �لآخر �لغير قابلة للتحويل م�ضتقبلا لقائمة �لدخل:

)32,888(2,266,585�ضافي �لتغير في �لقيمة �لعادلة للموجود�ت �لمالية من خلال �لدخل �ل�ضامل �لآخر

7,006,2343,235,037�جمالي �لدخل  �ل�ضامل �لآخر لل�ضنة

تعتبر �لإي�ضاحات �لمرفقة من رقم )1(  �إلى رقم )39( جزءً من هذه �لقو�ئم �لمالية وتقر�أ معها
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قائمة )هـ(
بنك القدس

)شركة مساهمة عامة محدودة(
قائمة التدفقات النقدية 

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2013
)ظهرت المبالغ لأقرب دولار أمريكي(

السنة المنتهية في 31 كانون الأول

20132012
التدفق النقدي من عمليات الت�سغيل:

7,284,6494,510,691الربح  لل�سنة  قبل ال�سرائب
تعديلات:

1,780,2602,247,038 �إ�ضتهلاكات و�إطفاء�ت
1,049,2761,209,991 مخ�ض�س تدني ت�ضهيلات �ئتمانية مبا�ضرة

693,880878,405 مخ�ض�س تعوي�س نهاية �لخدمة
80,00020,000مخ�ض�س ق�ضايا مقامة �ضد �لبنك

-87,573مخ�ض�س �لتدني في عقار�ت �آلت ملكيتها للبنك لقاء ديون
)4,226()23,544()�لمحرر( من مخ�ض�س �لإجاز�ت

12,2506,292خ�ضائر تقييم موجود�ت مالية من خلال قائمة �لدخل
)2,432()10,836()�رباح( ��ضتبعاد ممتلكات و عقار�ت و معد�ت

10,953,5088,865,759
التغير في الموجودات والمطلوبات:

157,208)6,844,786()�لزيادة( �لنق�س  في �لحتياطي �لإلز�مي لدى �ضلطة �لنقد
-)2,750,000()�لزيادة( في �أر�ضدة بنوك وموؤ�ض�ضات م�ضرفية 

)5,696,981(4,463,742 )�لزيادة( �لنق�س في �لت�ضهيلات �لئتمانية �لمبا�ضرة
)4,236,920()5,373,472()�لزيادة( في �أر�ضدة موجود�ت �أخرى

514,1337,654�لزيادة في ود�ئع بنوك وموؤ�ض�ضات م�ضرفية
66,920,52418,530,644�لزيادة في ود�ئع �لعملاء

)2,994,872()71,765()�لنق�س( في �لتاأمينات �لنقدية
2,212,7391,171,206�لزيادة في مطلوبات �أخرى

70,024,62315,803,698�سافي التدفق  النقدي من عمليات الت�سغيل قبل التعوي�سات وال�سرائب المدفوعة
)211,649()413,241(�لتعوي�ضات �لمدفوعة للموظفين

)1,748,582()3,111,159(�ل�ضر�ئب �لمدفوعة
66,500,22313,843,467�سافي التدفق  النقدي من عمليات الت�سغيل بعد التعوي�سات وال�سرائب المدفوعة

التدفق النقدي من عمليات ال�ستثمار:
)2,338,290()1,408,550()�ضر�ء( ممتلكات و عقار�ت و معد�ت

)980,000()9,877,301()�ضر�ء( موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة
)72,372(-)�ضر�ء( موجود�ت مالية من خلال �لدخل �ل�ضامل �لأخر
-10,000�لمتح�ضل من بيع موجود�ت مالية من خلال قائمة �لدخل

872,708-�لعائد من بيع ��ضتثمار�ت في �ضركات تابعة
33,98325,225�لعائد من ��ضتبعاد ممتلكات و عقار�ت و معد�ت

)2,492,730()11,241,868(�سافي )النق�س( في النقد من عمليات ال�ستثمار 
55,258,35511,350,737�ضافي �لزيادة  في �لنقد وما في حكمه

55,157,36743,806,630�لنقد وما في حكمه في بد�ية �ل�ضنة
110,415,72255,157,367النقد وما في حكمه في نهاية ال�سنة  )اإي�ساح -34(

تعتبر �لإي�ضاحات �لمرفقة من رقم )1(  �إلى رقم )39( جزءً من هذه �لقو�ئم �لمالية وتقر�أ معها
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بنك القدس
)شركة مساهمة عامة(

إيضاحات حول القوائم المالية
السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2013

)ظهرت المبالغ لأقرب دولار أمريكي(

عام:. 1

• تاأ�ض�س بنك �لقد�س بتاريخ 2 ني�ضان 1995 ك�ضركة م�ضاهمة عامة محدودة في غزة تحت رقم 563200880 بر�أ�ضمال مقد�ره20,000,000  دولر �أمريكي 	

مق�ضم �إلى 20,000,000 �ضهم بقيمة ��ضمية مقد�رها دولر �أمريكي و�حد لكل �ضهم وبتاريخ 20 �أب 2005 تم رفع ر�أ�س �لمال بقيمة 5,000,000 دولر �أمريكي 

في �كتتاب خا�س وبذلك �أ�ضبح ر�أ�ضمال �لبنك 25,000,000 دولر �أمريكي بنف�س �لقيمة �ل�ضمية لل�ضهم. بتاريخ 26 حزير�ن 2006 قررت �لهيئة �لعامة في 

�جتماعها غير �لعادي رفع ر�أ�س �لمال بقيمة 25,000,000 دولر �أمريكي لي�ضبح ر�أ�ضمال �لبنك 50,000,000  دولر �أمريكي بنف�س �لقيمة �ل�ضمية لل�ضهم.

• قررت �لهيئة �لعامة غير �لعادية باجتماعها �لمنعقد بتاريخ 5 حزير�ن 2011 زيادة ر�أ�س مال �لبنك �إلى مائة مليون دولر وتكليف مجل�س �لإد�رة لتنفيذ ذلك خلال 	

�ل�ضنو�ت �لقادمة وذلك بعد �أخذ �لمو�فقات �للازمة من �لجهات �لر�ضمية ذ�ت �لخت�ضا�س.

• با�ضر �لبنك ن�ضاطه �لم�ضرفي بتاريخ 18 كانون �لثاني 1997 ويعمل حاليا من خلال �إد�رته �لعامة وفروعه �ل�ضبعة ع�ضر في كل من �لما�ضيون، �لعيزرية، نابل�س، نابل�س 	

�لجديد، بيت جال، ر�م �لله، �لبيرة، �ضلفيت، طوبا�س، �لخليل، جنين، عتيل، �أريحا، طولكرم، قلقيلية، غزة ،غزة �لرمال وخانيون�س  بالإ�ضافة �إلى �أربع مكاتب في كل 

من جامعة �لنجاح و بيت لهيا وعنبتا وبديا. �إن �لعنو�ن �لم�ضجل للبنك )�لإد�رة �لعامة وفرع �لما�ضيون( هو : �لما�ضيون – ر�م �لله ، �س.ب 2471 .

• يز�ول �لبنك �لأعمال �لم�ضرفية �لتجارية و�ل�ضتثمارية من خلال �لإقر��س و�لتمويل وفتح �لح�ضابات و�لإعتماد�ت �لم�ضتندية بما يتفق و�لأهد�ف �ل�ضتثمارية للبنك،  	

كما يتقبل �لود�ئع من �لجمهور للاآجال �لمتو�ضطة و�لطويلة، بالإ�ضافة �إلى �لح�ضابات �لجارية كما ويمار�س �لمتاجرة في �لعملات �لمختلفة بيعا و�ضر�ء.

• يخ�ضع �لبنك لقانون �لم�ضارف �لفل�ضطيني ولتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية.	

• �أ�ضهم �لبنك مدرجة للتد�ول في �ضوق فل�ضطين للاأور�ق �لمالية.	

• بلغ عدد موظفي �لبنك ) 447 ( موظفاً كما في 31 كانون �لأول 2013 و )450( موظفاً كما في 31 كانون �لأول 2012.	

القوائم المالية وأسس إعدادها:. 2

• تم �إعد�د �لقو�ئم �لمالية �لمرفقة وفقاً للمعايير �ل�ضادرة عن مجل�س معايير �لمحا�ضبة �لدولية و�لتف�ضير�ت �ل�ضادرة عن لجنة تف�ضير�ت �لتقارير �لمالية �لدولية �لمنبثقة 	

عن مجل�س معايير �لمحا�ضبة �لدولية ووفقاً للقو�نين �لمحلية �لنافذة وتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية.

• تم �إعد�د �لقو�ئم �لمالية �لمرفقة وفقاً لمبد�أ �لتكلفة �لتاريخية با�ضتثناء �لموجود�ت �لمالية �لتي تظهر بالقيمة �لعادلة بتاريخ �لقو�ئم �لمالية.	

• �إن �لدولر �لأمريكي هو عملة �إظهار �لقو�ئم �لمالية للبنك و�لذي يمثل �لعملة �لرئي�ضية للبنك.	

• �لتقا�س 	 �أن تم �جر�ء  �لمالية بعد  �لقو�ئم  �لعامة في ر�م �لله، وقد تم تجميع  �لمالية للاإد�رة  �لبنك و�لقو�ئم  �لمالية لفروع  �لقو�ئم  �لقو�ئم �لمالية �لمرفقة على  ت�ضمل 

للح�ضابات �لد�خلية �لم�ضتركة بين �لإد�رة و�لفروع �لمذكورة. �إن �لمعاملات في �لطريق بين �لد�رة و�لفروع تظهر �ضمن �لموجود�ت / �لمطلوبات �لأخرى في قائمة �لمركز 

�لمالي �لمرفقة.

• تم �إقر�ر �لقو�ئم �لمالية �لمرفقة من قبل مجل�س �إد�رة �لبنك في �لجل�ضة رقم )1( ل�ضنة 2014 بتاريخ 26 �ضباط 2014  ، هذ� و�ضوف يتم عر�س هذه �لقو�ئم �لمالية 	

على �لهيئة �لعامة للم�ضاهمين في �إجتماعهم �لعادي �لقادم للمو�فقة عليها.

• �ن �ل�ضيا�ضات �لمحا�ضبية �لمتبعة لل�ضنة متماثلة مع �ل�ضيا�ضات �لتي تم �إتباعها في �ل�ضنو�ت �ل�ضابقة با�ضتثناء ما هو مبين �دناه :	



66

س
د

لق
ك ا

بن
    

20
13

ي 
نو

س
ر ال

ري
تق

ال

أهم السياسات المحاسبية:. 3

المعايير والتعديلات والتف�سيرات الجديدة:أ. 
�ضدر خلال �ل�ضنة �لحالية �لمنتهية في 31 كانون �لأول 2013 معايير دولية لإعد�د �لتقارير �لمالية وتف�ضير�ت جديدة منها ما هو �ضاري �لمفعول �عتبار� 

من �لأول من كانون �لثاني 2013 ومنها ما لم ي�ضري مفعوله بعد و�إنما ي�ضري مفعوله �عتبارً� من تاريخ �لأول من كانون �لثاني 2014 وما بعده، كما 

�ضدرت تعديلات على بع�س �لمعايير خلال �ل�ضنة منها ما هو �ضاري �لمفعول على �ل�ضنة �لحالية ومنها ما هو موؤجل �ضريان مفعوله لما بعد31   .كانون �لأول 

2013، هذ�، وقد تبنى �لبنك كافة �لمعايير و�لتف�ضير�ت �لجديدة و�لتعديلات �ل�ضارية �لمفعول وتم �أخذها بعين �لعتبار في تح�ضير �لقو�ئم �لمالية �لمرفقة 
ولم يكن لذلك �أي تاأثير على �لمبالغ و�لي�ضاحات في هذه �لقو�ئم �لمالية .من جهة ثانية، فاإن �إد�رة �لبنك تتوقع �أن تتعاطى مع كافة �لمعايير و�لتف�ضير�ت 

�لجديدة و�لتعديلات غير �ل�ضارية �لمفعول بعد و�أن تتبنى تطبيقها بتو�ريخ �ضريان مفعولها ول تتوقع �إد�رة �لبنك �أن يكون لذلك �أثار مادية وجوهرية على 

�لقو�ئم �لمالية للبنك. �أن تفا�ضيل هذه �لمعايير مدرجة في �لإي�ضاح رقم )39(.

اأهم ال�سيا�سات المحا�سبية المتبعة لإعداد القوائم المالية:ب. 

الأدوات المالية:. 1

تاريخ �لعتر�ف بالأدو�ت �لمالية أ. 

�إن م�ضتريات ومبيعات �لموجود�ت �لمالية �لتي ي�ضترط ت�ضليمها خلال فترة زمنية محددة بموجب لو�ئح �أو �أعر�ف �ل�ضوق يتم �لعتر�ف بها في تاريخ 

�ل�ضد�د، ويتم �لعتر�ف بالود�ئع و�لأر�ضدة �لم�ضتحقة للبنوك و�لعملاء و�لقرو�س في تاريخ ��ضتلام �لنقد من قبل �لبنك �أو �لإقر��س للعملاء.

�لعتر�ف �لمبدئي للاأدو�ت �لماليةب. 

يتم ت�ضنيف �لأدو�ت �لمالية مبدئياً بناءً على �لغر�س �لذي من �أجله يتم �ضر�ء �لأدو�ت �لمالية وعلى خ�ضائ�ضها �لمميزة، ويتم قيا�س جميع �لأدو�ت �لمالية 

مبدئياً بقيمتها �لعادلة م�ضافاً �إليها �أية تكاليف �ضر�ء �أو �إ�ضد�ر مبا�ضرة في حالة �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية �لتي ل ت�ضجل بالقيمة �لعادلة من 

خلال قائمة �لدخل.

الت�سهيلات الئتمانية المبا�سرة - بال�سافي  :	. 

�إن �لت�ضهيلات �لئتمانية �لمبا�ضرة هي موجود�ت مالية بمبالغ ثابتة �أو دفعات محددة وذ�ت �أجل معين ول يتم تد�ولها في �أ�ضو�ق مالية ن�ضطة، ول يتم 

�لتعاقد فيها بغر�س �لبيع �لعاجل �أو متو�ضط �لأجل.

يتم تكوين مخ�ض�س تدني للت�ضهيلات �لإئتمانية �لمبا�ضرة �ذ� تبين عدم �إمكانية تح�ضيل �لمبالغ �لم�ضتحقة للبنك وعندما يتوفر دليل مو�ضوعي على �ن 

حدثا ما قد �أثر �ضلباً على �لتدفقات �لنقدية �لم�ضتقبلية للت�ضهيلات �لإئتمانية �لمبا�ضرة وعندما يمكن تقدير هذ� �لتدني، وت�ضجل قيمة �لتدني في قائمة 

�لدخل .

يتم تعليق �لفو�ئد و�لعمولت على �لت�ضهيلات �لإئتمانية غير �لعاملة �لممنوحة للعملاء وفقا لتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية.

يتم �ضطب �لت�ضهيلات �لإئتمانية �لمعد لها مخ�ض�ضات في حال عدم جدوى �لإجر�ء�ت �لمتخذة لتح�ضيلها بتنزيلها من �لمخ�ض�س ويتم تحويل �أي فائ�س 

في �لمخ�ض�س  �لإجمالي - �إن وجد -  �لى قائمة �لدخل، وي�ضاف �لمح�ضل من �لديون �ل�ضابق �ضطبها �إلى �لإير�د�ت.

الموجودات المالية د. 

يتم �لعتر�ف ب�ضر�ء وبيع �لموجود�ت �لمالية في تاريخ �لمتاجرة )تاريخ �لتز�م �لبنك �أو �ضر�ء �لموجود�ت �لمالية( بالقيمة �لعادلة وب�ضافي تكاليف �لمعاملة 

ت�ضجيل م�ضاريف  ويتم  �لعادلة  بالقيمة  بد�ية  تقيد  �لدخل حيث  قائمة  �لعادلة من خلال  بالقيمة  �لمالية  �لموجود�ت  با�ضتثناء  �لقتناء  بعملية  �لمتعلقة 

�لقتناء في قائمة �لدخل. يتم قيا�س كافة �لموجود�ت �لمالية لحقا بالتكلفة �لمطفاأة �أو �لقيمة �لعادلة.
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الموجودات المالية وفقا للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9:

يتم قيا�س �لموجود�ت �لمالية لحقا بالكلفة �لمطفاأة �أو �لقيمة �لعادلة.

الأدوات المالية بالكلفة المطفاأة:

يتم قيا�س �أدو�ت �لدين، وت�ضمل �لت�ضهيلات �لئتمانية �لمبا�ضرة و�لأذونات و�ل�ضند�ت، بالكلفة �لمطفاأة في حال تو�فر �ل�ضرطين �لتاليين:

�إذ� كانت تلك �لموجود�ت �لمالية )�أدو�ت �لدين( محتفظ بها وفقا لنموذج �أعمال يهدف �إلى �لحتفاظ بالموجود�ت بغر�س تح�ضيل �لتدفقات �لنقدية أ( 

�لمتعاقد عليها.

�إذ� كان ين�ضاأ عن �ل�ضروط �لتعاقدية للموجود�ت �لمالية مو�عيد محددة لتدفقات نقدية متمثلة ح�ضريا باأ�ضل مبلغ �لدين غير �لم�ضدد و�لفو�ئد �لمترتبة ب( 

عليه.

يتم قيا�س �أدو�ت �لدين �لتي تطابق هذين �ل�ضرطين بد�ية بالقيمة �لعادلة بعد �إ�ضافة تكاليف �لمعاملة )�إل �إذ� كانت م�ضنفة كاأدو�ت دين بالقيمة �لعادلة 

من خلال قائمة �لدخل(. ويتم قيا�ضها لحقا بالكلفة �لمطفاأة با�ضتخد�م طريقة �لفائدة �لفعالة بعد طرح �أي خ�ضارة تدني في �لقيمة، ويتم �لعتر�ف باإير�د 

�لفائدة في قائمة �لدخل.

في حال تغيرت �أهد�ف نموذج �لأعمال بحيث كان هنالك تعار�س مع �ضروط �لكلفة �لمطفاأة، فاإنه يجب على �لبنك �إعادة ت�ضنيف �أدو�ت �لدين �لم�ضنفة 

�ضابقا بالكلفة �لمطفاأة لت�ضنيف بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل.

وقد يختار �لبنك �أن ت�ضنف �أدو�ت �لدين �لتي تطابق �ضروط �لكلفة �لمطفاأة �لم�ضار �إليها �أعلاه كاأدو�ت مد�ينة بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل �إذ� 

كان هذ� �لت�ضنيف يلغي عدم �لتو�فق �لمحا�ضبي �أو يقلل منه بدرجة كبيرة في حال قيا�س �لموجود�ت �لمالية بالكلفة �لمطفاأة.

الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

�إن �أدو�ت �لدين �لتي ل تتطابق مع �ضروط �لكلفة �لمطفاأة �لمذكورة �أعلاه، �أو �لتي تطابق تلك �ل�ضروط ومع ذلك �ختار �لبنك عند �لعتر�ف �لأولي ت�ضنيفها 

بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل، يتم قيا�ضها بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل.

وفي حال تغيرت �أهد�ف نموذج �لأعمال بحيث كان هناك تو�فق مع �ضروط �لكلفة �لمطفاأة وكانت �لتدفقات �لمالية �لتعاقدية للاأد�ة تطابق �ضروط �لكلفة 

�لمطفاأة، فاإن على �لبنك �إعادة ت�ضنيف �أدو�ت �لدين �لم�ضنفة بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل لت�ضنف بالكلفة �لمطفاأة. ل يجوز �إعادة ت�ضنيف �أدو�ت 

�لدين �لم�ضنفة عند �لعتر�ف �لأولي بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل.

يتم ت�ضنيف �ل�ضتثمار�ت في �أدو�ت �لملكية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل، �إل �إذ� قام �لبنك بت�ضنيف ��ضتثمار محتفظ به لغير �لمتاجرة بالقيمة 

�لعادلة من خلال �لدخل �ل�ضامل �لآخر عند �لعتر�ف �لمبدئي.

يتم قيا�س �لموجود�ت �لمالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل بالقيمة �لعادلة، ويتم �لعتر�ف بالأرباح و�لخ�ضائر �لناتجة عن �إعادة �لقيا�س في قائمة 

�لدخل.

يتم �لعتر�ف باإير�د�ت توزيعات �لأرباح من �ل�ضتثمار�ت في �أدو�ت �لملكية بالقيمة �لعادلة من خلال �لأرباح في قائمة �لدخل عندما ين�ضا حق للبنك في 

�لح�ضول على توزيعات �لأرباح )�إقر�رها من قبل �لهيئة �لعامة(.

الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�سامل الآخر

يمكن للبنك �أن يختار ب�ضكل نهائي )على �أ�ضا�س كل �أد�ة على حدة( �أن ت�ضنف �أدو�ت �لملكية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�ضامل �لآخر، ول ي�ضمح 

�لت�ضنيف بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�ضامل �لآخر �إذ� كان �ل�ضتثمار باأد�ة �لملكية محتفظ به لغر�س �لمتاجرة.

تعتبر �لموجود�ت محتفظ بها لغر�س �لمتاجرة �إذ�:

تم �ضر�وؤها �أ�ضا�ضا لغر�س بيعها في �لم�ضتقبل �لقريب، �أو- 

كانت عند �لعتر�ف �لمبدئي جزء من محفظة �أدو�ت مالية محددة يديرها �لبنك ولها طابع فعلي حديث للح�ضول على �أرباح في فتر�ت ق�ضيرة، �أو- 

كانت �أدو�ت م�ضتقة غير م�ضنفة وفعالة كاأد�ة تحوط �أو ك�ضمان مالي.- 
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يتم قيا�س �ل�ضتثمار�ت في �أدو�ت �لملكية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�ضامل �لآخر مبدئيا بالقيمة �لعادلة م�ضاف �إليها تكاليف �لمعاملة. ويتم قيا�ضها 

لحقا بالقيمة �لعادلة ويتم �لعتر�ف بالأرباح و�لخ�ضائر �لنا�ضئة عن �لتغير في �لقيمة �لعادلة تحت بند �لدخل �ل�ضامل �لآخر وت�ضاف �إلى �حتياطي �إعادة 

تقييم �ل�ضتثمار�ت. عند ��ضتبعاد �لموجود�ت �لمالية، فاإن �لأرباح �أو �لخ�ضائر �لمتر�كمة �ضابقا في �حتياطي �إعادة تقييم �ل�ضتثمار�ت ل يتم �إعادة ت�ضنيفها 

�إلى قائمة �لدخل ولكن يتم �إعادة ت�ضنيفها �إلى �لأرباح �لمدورة.

يتم �لعتر�ف بتوزيعات �لأرباح على هذه �ل�ضتثمار�ت في �أدو�ت �لملكية في قائمة �لدخل عندما ين�ضاأ حق �لبنك في ��ضتلام هذه �لتوزيعات، �إل �إذ� كانت هذه 

�لتوزيعات تمثل ب�ضكل و��ضح ��ضترد�د لجزء من تكاليف �ل�ضتثمار.

اإلغاء العتراف بالموجودات المالية والمطلوبات المالية. 2

�لموجود�ت �لماليةأ. 

يلغى �لعتر�ف بالموجود�ت �لمالية في �لحالت �لتالية:

• �نتهاء �لحق في ��ضتلام تدفقات نقدية من �لموجود�ت ، �أو	

• قيام �لبنك بتحويل حقوقه في ��ضتلام تدفقات نقدية من �لموجود�ت �أو بالتعهد بدفع �لتدفقات �لنقدية �لم�ضتلمة كاملة ودون تاأخير ملمو�س �إلى طرف 	

ثالث بموجب ترتيبات �لتحويل، �أ و

• �أن يكون �لبنك قد قام فعلياً بتحويل كافة مخاطر ومنافع �لموجود�ت، �أو لم يقم فعلياً بتحويل كافة مخاطر ومنافع �لموجود�ت �أو �حتفظ بها ولكنه قام 	

بتحويل �ل�ضيطرة على �لموجود�ت.

�لمطلوبات �لماليةب. 

• يلغى �لعتر�ف بالمطلوبات �لمالية في حالة دفع �أو �إلغاء �أو �نتهاء �ضريان �للتز�م بالمطلوبات. عندما ت�ضتبدل مطلوبات مالية حالية مع نف�س �لمقِر�س �أو 	

عندما يتم تعديل �ضروط �لمطلوبات �لحالية ب�ضكل جوهري، فاإن هذ� �ل�ضتبد�ل �أو �لتعديل يعامل كاإلغاء للمطلوبات �لحالية و�لعتر�ف بمطلوبات جديدة 

ويتم ت�ضجيل �لفرق في �لقيمة �لدفترية في قائمة �لدخل.

تحديد القيمة العادلة :. 3

يتم تحديد �لقيمة �لعادلة للاأدو�ت �لمالية �لمتد�ولة في �أ�ضو�ق مالية ن�ضطة وفقاً لأ�ضعار �ل�ضوق عند تاريخ �لإقفال ) �ضعر �ل�ضر�ء بالن�ضبة للمر�كز طويلة 

�لأجل و�ضعر �لعر�س للمر�كز ق�ضيرة �لأجل 

بالن�ضبة لجميع �لأدو�ت �لمالية �لأخرى غير �لمدرجة في �أ�ضو�ق مالية ن�ضطة ، يتم تحديد �لقيمة �لعادلة با�ضتخد�م تقنيات �لتقييم �لمنا�ضبة، وت�ضتمل 

هذه �لتقنيات على تقييم �ضافي �لقيمة �لحالية، و�لمقارنة باأدو�ت مالية مماثلة و�لتي يكون لها �أ�ضعار تبادل و��ضحة �أو نماذج د�خلية للت�ضعير و�لتقييم.

ت�سوية الأدوات المالية فيما بينها:. 4

�لموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية يتم ت�ضويتها على �أن تظهر في قائمة �لمركز �لمالي بالقيمة �ل�ضافية عند وجود �لز�م قانوني باإظهارها بال�ضافي ووجود 

�لنية في ت�ضويتها بالقيمة �ل�ضافية، �أو �لعتر�ف بالأ�ضل وت�ضوية �للتز�م في نف�س �لوقت.

الإيجارات :. 5

�إن تحديد ما �إذ� كانت �تفاقية ما هي عقد �إيجار �أو ت�ضتمل على �إيجار يعتمد على مو�ضوع �لتفاقية ويتطلب تقييم ما �ذ� كان تنفيذ �لتفاقية يعتمد 

على ��ضتخد�م �أ�ضل معين �أو �أ�ضول معينة �أو تنقل �لتفاقية حق ��ضتخد�م �لأ�ضل.

عقود �ليجار �لتي �أبرمها  �لبنك ل تحول �لى �لبنك جميع مخاطر ومنافع ملكية �لأ�ضول �لم�ضتاأجرة وتعتبر �إيجار�ت ت�ضغيلية ويتم �إدر�ج مدفوعات 

�ليجار�ت �لت�ضغيلية كم�ضاريف في قائمة �لدخل وتدرج على �أ�ضا�س �لق�ضط �لثابت على مدى فترة �لإيجار.
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تدني قيمة الموجودات المالية:. 6

يقوم �لبنك ، في تاريخ كل �إ�ضد�ر للتقارير، بتقييم ما �إذ� كان يوجد �أي دليل مو�ضوعي لتدني قيمة �أحد �أو مجموعة من �لموجود�ت �لمالية، وتعتبر قيمة 

�لموجود�ت �لمالية قد �نخف�ضت فقط �إذ� وجد دليل مو�ضوعي للانخفا�س كنتيجة لو�حد �أو �أكثر من �لأحد�ث �لتي وقعت بعد �لتقييم �لأولي للموجود�ت 

 (حدث تحقيق خ�ضارة ) و�أنه كان لهذ� �لحدث �أو �لأحد�ث تاأثير على �لتدفقات �لنقدية �لتقديرية �لم�ضتقبلية من �لموجود�ت �لمالية �أو مجموعة 

�لموجود�ت �لمالية و�لتي يمكن تقديرها ب�ضورة موثوقة. 

• �لتقييم  �لمجمّع  للت�ضهيلات  �لئتمانية	

عندما يتم �إعادة تقدير قيمة ت�ضهيلات �ئتمانية تم تقييمها ب�ضكل فردي وعند عدم وجود �أو تحديد دليل حالي على وجود خ�ضارة، فاإن هناك �حتمالية 

لخ�ضائر مبنية على تقدير�ت �لمخاطر و�حتمالية تغير حالة �لقر�س �أو �أو�ضاع �ل�ضوق.

تغطي مخ�ض�ضات �لتدني في �لقيمة �لخ�ضائر �لتي من �لممكن �أن تتحقق من قرو�س عاملة فردية و�لتي تدنت قيمتها في تاريخ قائمة �لمركز �لمالي، 

ولكن لم يتم تحديدها ب�ضفة خا�ضة على �أنها متدنية في �لقيمة �إل في فترة لحقة.

يتم �حت�ضاب �لتدني �لمتوقع في �لقيمة من قبل �إد�رة �لبنك لكل محفظة محددة �لخ�ضائ�س، وذلك بح�ضب متطلبات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية بناءً 

على �لخبر�ت �ل�ضابقة ، و�لت�ضنيف �لئتماني ، وتغير حالة �لقرو�س �لمتوقع، وذلك بالإ�ضافة �إلى �لخ�ضائر �ل�ضمنية �لمقدرة و�لتي تعك�س و�قع �لبيئة 

�لقت�ضادية وو�ضع �لئتمان.

• �ل�ضتثمار�ت بالكلفة �لمطفاأة	

بالن�ضبة للا�ضتثمار�ت بالكلفة �لمطفاأة، يقوم �لبنك بتقييمها فردياً للتاأكد من وجود �أدلة مو�ضوعية بتدني قيمتها ب�ضورة د�ئمة �إذ� وجد دليل 

باأن �لبنك قد تكبد خ�ضارة من �لتدني، يحدد مبلغ �لخ�ضارة كفرق بين �لقيمة �لدفترية للموجود�ت و�لقيمة �لحالية للتدفقات �لنقدية �لتقديرية 

�لم�ضتقبلية. يتم تخفي�س �لقيمة �لدفترية وتدرج قيمة �لخ�ضارة في قائمة �لدخل و�إذ�، في �ضنة لحقة، نق�ضت خ�ضارة �لتدني �لتقديرية نتيجة لحدث 

وقع بعد �أن تم �إدر�ج �لتدني، ت�ضاف �أية مبالغ مدرجة �ضابقاً في« خ�ضائر تدني �ل�ضتثمار�ت �لمالية.

تحقق الإيرادات:. 7

يتم �لعتر�ف بالإير�د�ت على �أ�ضا�س �ل�ضتحقاق. ت�ضجل �إير�د�ت وم�ضاريف �لفو�ئد با�ضتخد�م طريقة �لعائد �لفعلي، ويتم تعليق �لفائدة على 

�لقرو�س �لمتعثرة عندما ي�ضبح من �لم�ضكوك فيه تح�ضيل هذه �لفائدة �أو �لمبلغ �لأ�ضلي للقر�س.

تتحقق �إير�د�ت �لعمولت و�لر�ضوم �لبنكية في تاريخ �لمعاملة �لتي ينتج عنها �لإير�د، وتتحقق �لإير�د�ت من �أرباح �لأ�ضهم عندما يتم �إعلان �لحق في 

��ضتلام توزيعات �لأرباح.

ممتلكات وعقارات ومعدات:. 8

تظهر �لممتلكات و�لعقار�ت و�لمعد�ت بالتكلفة بعد تنزيل �ل�ضتهلاك �لمتر�كم ) فيما عد� �لر�س و�لممتلكات تحت �لإن�ضاء(، و ت�ضمل �لتكلفة على جميع 

�لتكاليف �لمتعلقة بعملية �ل�ضر�ء. ويتم ��ضتهلاك هذه �لموجود�ت عندما تكون جاهزة للا�ضتخد�م بطريقة �لق�ضط �لثابت على مدى �لعمر �لنتاجي 

�لمتوقع لها با�ضتخد�م �لن�ضب �ل�ضنوية �لتالية: 

%10 �أجهزة ومعد�ت 

%10 �أثاث ومفرو�ضات

%10 �ضيار�ت 

%20 �أجهزة وبر�مج �لحا�ضوب

%10 ديكور�ت وتح�ضينات على �لماأجور

• عندما يقل �لمبلغ �لممكن ��ضترد�ده من �أي من هذه �لموجود�ت عن �ضافي قيمتها �لدفترية فاإنه يتم تخفي�س قيمتها �إلى �لقيمة �لممكن ��ضترد�دها وت�ضجل 	

قيمة �لتدني في قائمة �لدخل.

• يتم مر�جعة �لعمر �لنتاجي لهذه �لموجود�ت في نهاية كل عام، فاذ� كانت توقعات �لعمر �لنتاجي تختلف عن �لتقدير�ت �لمعدة �ضابقاً يتم ت�ضجيل �لتغير 	

في �لتقدير لل�ضنو�ت �للاحقة باعتباره تغير في �لتقدير�ت.

• يتم ��ضتبعاد هذه �لموجود�ت عند �لتخل�س منها �أو عندما ل يعود �أي منافع م�ضتقبلية متوقعة من �إ�ضتخد�مها �أو من �لتخل�س منها. 	
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الموجودات غير الملمو�سة. 9

يتم ت�ضنيف �لموجود�ت غير �لملمو�ضة على ��ضا�س تقدير عمرها �لزمني لفترة محددة �أو لفترة غير محددة، ويتم �طفاء �لموجود�ت غير �لملمو�ضة �لتي 

لها عمر زمني محدد  خلال هذ� �لعمر ويتم قيد �لطفاء في قائمة �لدخل، �أما �لموجود�ت غير �لملمو�ضة �لتي عمرها �لزمني غير محدد فيتم مر�جعة 

�لتدني في قيمتها في تاريخ �لقو�ئم �لمالية ويتم ت�ضجيل �أي تدني في قيمتها في قائمة �لدخل.

ل يتم ر�ضملة �لموجود�ت غير �لملمو�ضة �لناتجة عن �عمال �لبنك ويتم ت�ضجيلها في قائمة �لدخل في نف�س �لفترة.

يتم مر�جعة �أية موؤ�ضر�ت على تدني قيمة �لموجود�ت غير �لملمو�ضة في تاريخ �لقو�ئم �لمالية، كذلك يتم مر�جعة تقدير �لعمر �لزمني لتلك �لموجود�ت 

ويتم �جر�ء �أية تعديلات على �لفتر�ت �للاحقة.

الموجودات التي اآلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون م�ستحقة. 10

تظهر �لموجود�ت �لتي �آلت ملكيتها للبنك  في قائمة �لمركز �لمالي �ضمن بند “موجود�ت �أخرى” وذلك بالقيمة �لتي �آلت بها للبنك �أو �لقيمة �لعادلة 

�أيهما �أقل، ويعاد تقييمها في تاريخ �لقو�ئم �لمالية بالقيمة �لعادلة ب�ضكل �إفر�دي، ويتم ت�ضجيل �أي تدني في قيمتها كخ�ضارة في قائمة �لدخل ول يتم 

ت�ضجيل �لزيادة كاإير�د. يتم ت�ضجيل �لزيادة �للاحقة في قائمة �لدخل �إلى �لحد �لذي ل يتجاوز قيمة �لتدني �لذي تم ت�ضجيله �ضابقاً.

بموجب تعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية، يتوجب �لتخل�س من �لر��ضي و�لعقار�ت �لتي �آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون خلال فترة �أق�ضاها خم�س 

�ضنو�ت من تاريخ �لتملك، هذ� ويتم تمديد فترة �لإحتفاظ بهذه �لموجود�ت من قبل �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية ح�ضب قانون �لم�ضارف و�لتعليمات ذ�ت 

�لعلاقة.

 مخ�س�س تعوي�س نهاية الخدمة. 11

يتم �أخذ مخ�ض�س للالتز�مات �لمترتبة على �لبنك من تعوي�س نهاية �لخدمة للموظفين وفقاً لقانـون �لعمل �ل�ضاري في فل�ضطين. ت�ضجل �لمبالغ �لو�جب 

�قتطاعها �ضنوياً على ح�ضاب �لدخل وت�ضجل �لتعوي�ضات �لمدفوعة للموظفين �لذين يتركـون �لخدمة على ح�ضاب مخ�ض�س تعويــ�س نهاية �لخدمــــة. 

المخ�س�سات الأخرى. 12

يتم �لعتر�ف بالمخ�ض�ضات عندما يكون على �لبنك �لتز�مات في تاريخ �لمركز �لمالي نا�ضئة عن �حد�ث �ضابقة و�ن ت�ضديد �للتز�مات محتمل ويمكن 

قيا�س قيمتها ب�ضكل يعتمد عليه. يقوم �لبنك بتكوين مخ�ض�ضات خ�ضماً على قائمة �لدخل لأي �لتز�مات �أو مطالبات محتملة وفقاً للقيمة �لمقدرة لها 

و�حتمالت تحققها بتاريخ �لمركز �لمالي.

 ال�سرائـب. 13

تمثل م�ضاريف �ل�ضر�ئب مبالغ �ل�ضر�ئب �لم�ضتحقة.

تح�ضب م�ضاريف �ل�ضر�ئب �لم�ضتحقة على �أ�ضا�س �لأرباح �لخا�ضعة لل�ضريبة، وتختلف �لأرباح �لخا�ضعة لل�ضريبة عن �لأرباح �لمعلنة في �لقو�ئم �لمالية 

لأن �لأرباح �لمعلنة ت�ضمل �ير�د�ت غير خا�ضعة لل�ضريبة �أو م�ضاريف غير قابلة للتنزيل في �ل�ضنة �لمالية و�إنما في �ضنو�ت لحقة �أو �لخ�ضائر �لمتر�كمة 

�لمقبولة �ضريبياً �أو بنود لي�ضت خا�ضعة �أو مقبولة �لتنزيل لأغر��س �ضريبية. 

• تح�ضب �ل�ضر�ئب بموجب �لن�ضب �ل�ضر�ئبية �لمقررة بموجب �لقو�نين و�لأنظمة و�لتعليمات في مناطق �ل�ضلطة �لفل�ضطينية.	

• �إن �ل�ضر�ئب �لموؤجلة هي �ل�ضر�ئب �لمتوقع �لنتفاع منها �أو تكبدها نتيجة �لفروقات �لزمنية �لموؤقتة بين قيمة �لموجود�ت �أو �لمطلوبات في �لقو�ئم �لمالية 	

و�لقيمة �لتي يتم �حت�ضاب �لربح �ل�ضريبي على �أ�ضا�ضها.

العملات الجنبية. 14

• يتم ت�ضجيل �لمعاملات �لتي تتم بالعملات �لأجنبية خلال �ل�ضنة باأ�ضعار �ل�ضرف �ل�ضائدة في تاريخ �إجر�ء �لمعاملات. 	

• يتم تحويل �أر�ضدة �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية باأ�ضعار �لعملات �لأجنبية �لو�ضطية �ل�ضائدة في تاريخ قائمة �لمركز �لمالي و�لمعلنة من �ضلطة �لنقد 	

�لفل�ضطينية.  

• يتم تحويل �لموجود�ت غير �لمالية و�لمطلوبات غير �لمالية بالعملات �لأجنبية و�لظاهرة بالقيمة �لعادلة في تاريخ تحديد قيمتها �لعادلة. 	
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• يتم ت�ضجيل �لأرباح و�لخ�ضائر �لناتجة عن تحويل �لعملات �لأجنبية في قائمة �لدخل.	

• يتم ت�ضجيل فروقات �لتحويل لبنود �لموجود�ت و�لمطلوبات بالعملات �لأجنبية غير �لنقدية )مثل �لأ�ضهم( كجزء من �لتغير في �لقيمة �لعادلة.	

اأطراف ذات علاقة :. 15

يعتبر �أع�ضاء مجل�س �لإد�رة و�لموظفين �لإد�ريين �لرئي�ضيين �أطر�ف ذ�ت علاقة.

النقد وما في حكمه. 16

هو �لنقد و�لأر�ضدة �لنقدية �لتي ت�ضتحق خلال مدة ثلاثة �أ�ضهر، وتت�ضمن: �لنقد و�لأر�ضدة لدى �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية و�لود�ئع لدى �لبنوك 

و�لموؤ�ض�ضات �لم�ضرفية، وتنزل ود�ئع �لبنوك و�لموؤ�ض�ضات �لم�ضرفية وود�ئع �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية �لتي ت�ضتحق خلال مدة ثلاثة �أ�ضهر و�لأر�ضدة 

مقيدة �ل�ضحب بما فيها �لحتياطي �لإلز�مي لدى �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية.

ا�ستخدام التقديرات. 17

�إن �إعد�د �لقو�ئم �لمالية وتطبيق �ل�ضيا�ضات �لمحا�ضبية يتطلب من �إد�رة �لبنك �لقيام بتقدير�ت و�جتهاد�ت توؤثر في مبالغ �لموجود�ت و�لمطلوبات 

�لمالية و �حتياطي �لقيمة �لعادلة و كذلك �لإف�ضاح عن �للتز�مات �لمحتملة . كما �أن هذه �لتقدير�ت و�لجتهاد�ت توؤثر في �لير�د�ت و�لم�ضاريف 

و�لمخ�ض�ضات وكذلك في �لتغير�ت في �لقيمة �لعادلة �لتي تظهر في قائمة �لدخل �ل�ضامل و�ضمن حقوق �لملكية. وب�ضكل خا�س يتطلب من �د�رة �لبنك 

��ضد�ر �حكام و�جتهاد�ت هامة لتقدير مبالغ �لتدفقات �لنقدية �لم�ضتقبلية و�أوقاتها. �إن �لتقدير�ت �لمذكورة مبنية بال�ضرورة على فر�ضيات وعو�مل 

متعددة لها درجات متفاوتة من �لتقدير وعدم �لتيقن و�ن �لنتائج �لفعلية قد تختلف عن �لتقدير�ت وذلك نتيجة �لتغير�ت �لناجمة عن �أو�ضاع وظروف 

تلك �لتقدير�ت في �لم�ضتقبل.

في اعتقاد الدارة فاأن تقديراتها �سمن القوائم المالية معقولة ومف�سلة على النحو التالي:

• و�لمطلوبات 	 �لموجود�ت  و�ثبات  �حت�ضاب  ويتم  �لمحا�ضبية  و�لمعايير  �لمرعية  و�لقو�نين  للاأنظمة  وفقاً  �ل�ضر�ئب  نفقة  �ل�ضنة بما يخ�ضها من  يتم تحميل 

�ل�ضريبية �لموؤجلة ومخ�ض�س �ل�ضريبة �للازم. 

• يتم �حت�ضاب مخ�ض�س تعوي�س نهاية �لخدمة وفقاً لقانون �لعمل �ضاري �لمفعول في مناطق �ل�ضلطة �لفل�ضطينية.	

• تقوم �لد�رة باإعادة تقدير �لعمار �لنتاجية للموجود�ت �لملمو�ضة وغير �لملمو�ضة ب�ضكل دوري لغايات �حت�ضاب �ل�ضتهلاكات و�لطفاء�ت �ل�ضنوية �عتماد� 	

على �لحالة �لعامة لتلك �لموجود�ت وتقدير�ت �لعمار �لنتاجية �لمتوقعة في �لم�ضتقبل ، ويتم �خذ خ�ضارة �لتدني )�إن وجدت( �إلى قائمة �لدخل.

• تقوم �لد�رة بمر�جعة دورية للموجود�ت �لمالية �لتي تظهر بالكلفة لتقدير �أي تدني في قيمتها ويتم �أخذ �لتدني في قائمة �لدخل.	

• تقوم �لد�رة بتقدير قيمة مخ�ض�س خ�ضائر �لت�ضهيلات �لئتمانية �لتي ت�ضكل تدني في �لقيم �لقابلة للتح�ضيل وفقاً لتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية 	

و�لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية ذ�ت �لعلاقة وتعتمد �لنتائج �لأكثر تحفظاً بما يتو�فق مع �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية.

• يتم قيد تدني قيمة �لعقار�ت �لم�ضتملكة �عتماد� على تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مقدرين معتمدين لغايات �حت�ضاب �لتدني، ويعاد �لنظر 	

في ذلك �لتدني ب�ضكل دوري.

• تقوم �لإد�رة بتقدير �لتدني في �لقيمة �لعادلة عند بلوغ �أ�ضعار �ل�ضوق حد� معينا يعتبر موؤ�ضر� لتحديد خ�ضارة �لتدني، وبما ل يتعار�س مع تعليمات �ضلطاة 	

�لنقد �لفل�ضطينية و�لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية.

• يتم تكوين مخ�ض�س لقاء �لق�ضايا �لمقامة �ضد �لبنك �عتماد� على در��ضة قانونية معدة من قبل محامي وم�ضت�ضاري �لبنك و�لتي بموجبها يتم تحديد 	

�لمخاطر �لمحتمل حدوثها في �لم�ضتقبل، ويعاد �لنظر في تلك �لدر��ضات ب�ضكل دوري.

معلومات القطاعات. 18

تعر�س قو�ئم قطاع �لت�ضغيل بطريقة تن�ضجم مع �لتقارير �لد�خلية �لتي تقدم �لى �لم�ضوؤول عن �تخاذ قر�ر�ت �لت�ضغيل. �إن �لم�ضوؤول عن �تخاذ قر�ر�ت 

�لت�ضغيل هو مجل�س �إد�رة �لبنك وهو �لجهة �لتي تقوم بتخ�ضي�س �لمو�رد على قطاعات �لت�ضغيل وتقييم �لأد�ء فيها.

ت�ضتخدم �لير�د�ت و�لم�ضاريف �لمتعلقة مبا�ضرة بكل قطاع في تحديد �أد�ء قطاعات �لت�ضغيل. �إن �لتقارير �لد�خلية تعنى بالتركز�ت �لئتمانية وتحليل 

نتائج �لأعمال ح�ضب قطاعات �لأعمال و�لقطاعات �لقت�ضادية و�لجغر�فية )�إي�ضاح-30(.
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م�ستويات القيمة العادلة:

تتطلب �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية �لتحديد و�لإف�ضاح عن �لم�ضتوى في ت�ضل�ضل �لقيمة �لعادلة �لذي ت�ضنف بموجبه مقايي�س �لقيمة �لعادلة كاملة 

وف�ضل قيا�ضات �لقيمة �لعادلة وفقاً للم�ضتويات �لمحددة في �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية. �لفرق بين �لم�ضتوى )2( و�لم�ضتوى )3( لمقايي�س �لقيمة 

�لعادلة يعني تقييم ما �إذ� كانت �لمعلومات �أو �لمدخلات يمكن ملاحظتها ومدى �أهمية �لمعلومات �لتي ل يمكن ملاحظتها مما يتطلب و�ضع �أحكام 

وتحليل دقيق للمدخلات �لم�ضتخدمة لقيا�س �لقيمة �لعادلة بما في ذلك �لأخذ بالعتبار كافة �لعو�مل �لتي تخ�س �لأ�ضل �أو �للتز�م.

التقا�س :. 19

يتم �إجر�ء تقا�س بين �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية و�إظهار �لمبلغ �ل�ضافي في قائمة �لمركز �لمالي فقط عندما تتوفر �لحقوق �لقانونية �لملزمة 

وكذلك عندما يتم ت�ضويتها على �أ�ضا�س �لتقا�س �أو يكون تحقق �لموجود�ت وت�ضوية �لمطلوبات في نف�س �لوقت .

الأدوات المالية واإدارة المخاطر المتعلقة بها:. 20

تفا�ضيل �لأدو�ت �لمالية وت�ضنيفهاأ. 

تتمثل �لأدو�ت �لمالية للبنك في �لموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية، وتت�ضمن �لموجود�ت �لمالية �أر�ضدة �لنقد و�لح�ضابات �لجارية و�لود�ئع لدى �ضلطة �لنقد 

�لفل�ضطينية و�لبنوك و�ل�ضتثمار�ت �لمالية و�لقرو�س للعملاء و�لبنوك. وتت�ضمن �لمطلوبات �لمالية ود�ئع �لعملاء و�لم�ضتحق للبنوك، كما تت�ضمن �لأدو�ت 

�لمالية �لحقوق و�لتعهد�ت �لمدرجة �ضمن �لبنود خارج قائمة �لمركز �لمالي.

�إن �لقيمة �لعادلة للموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية �لتي ل تظهر بالقيمة �لعادلة في �لقو�ئم �لمالية ل تختلف ب�ضكل جوهري عن قيمتها �لدفترية.

فيما يلي و�سف للطرق والافترا�سات الم�ستخدمة لتحديد القيم العادلة للاأدوات المالية غير المدرجة بالقيمة العادلة في القوائم المالية:

�لأدو�ت �لمالية �لتي تقارب قيمتها �لعادلة �لقيمة �لدفترية

وهي �لموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية �لنقدية �أو �لتي لها فترة ��ضتحقاق ق�ضيرة )�أقل من ثلاثة �أ�ضهر( وتكون قيمتها �لدفترية مقاربة لقيمتها �لعادلة. 

�لأدو�ت �لمالية ذ�ت �ضعر �لفائدة �لثابت

يتم تقدير �لقيمة �لعادلة للموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية �لتي لها �ضعر فائدة ثابت عن طريق مقارنة �أ�ضعار �لفائدة �ل�ضوقية عند �إدر�جها �أول مرة مع 

�لأ�ضعار �ل�ضوقية �لحالية لأدو�ت مالية م�ضابهة.

قيا�س �لقيمة �لعادلةب. 

تم قيا�س �لقيمة �لعادلة للاأدو�ت �لمالية بعد تاريخ �لعتر�ف �لمبدئي وفقاً لما يلي:

الم�ستوى الأول : قيا�س �لقيمة �لعادلة من و�قع �لأ�ضعار �لمتد�ولة )غير �لمعدّلة( في �لأ�ضو�ق �لمالية �لن�ضطة لأ�ضول �أو �لتز�مات مماثلة.

الم�ستوى الثاني : قيا�س �لقيمة �لعادلة من م�ضادر غير تلك �لمذكورة في �لم�ضتوى �لأول �أعلاه ، وذلك �إما ب�ضكل مبا�ضر )كالأ�ضعار( �أو غير مبا�ضر 
)من و�قع موؤ�ضر �لأ�ضعار(.

الم�ستوى الثالث : قيا�س �لقيمة �لعادلة من و�قع تقنيات �لتقييم و�لتي تت�ضمن معلومات عن �لأ�ضول �أو �للتز�مات �لتي ل ت�ضتند �إلى معلومات متاحة 
عن �ل�ضوق.
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نقد وأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية:. 4

اإن تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانون الأول31 كانون الأول
20132012

46,509,13377,592,976نقد في �لخزينة و �ل�ضناديق
اأر�سدة لدى �سلطة النقد:

1,446,1221,095,748- ح�ضابات جارية وتحت �لطلب
36,785,29029,940,504- �لحتياطي �لإلز�مي

84,740,545108,629,228     المجمــوع

• بح�ضب �لتعميم رقم 67 /2010 �ل�ضادر عن �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية لكافة �لبنوك �لعاملة في فل�ضطين بتاريخ 5 تموز 2010، يتعين على  �لبنك 	

�لإحتفاظ لدى �ضلطة �لنقد باإحتياطيات �لز�مية بن�ضب مئوية تعادل 9%  من كافة ود�ئع �لعملاء  ولجميع �لعملات، كما تقرر بح�ضب �لتعميم �لم�ضار 

�ليه تحويل 20% من �لحتياطي �لإلز�مي كر�ضيد متحرك ي�ضاف �إلى �لح�ضابات �لجارية لدى �ضلطة �لنقد وبقاء 80% من �لحتياطي �لإلز�مي 

كح�ضاب ثابت.

• ل تدفع �ضلطة �لنقد فائدة على �لحتياطي �لمحت�ضب وفقاً للتعميم �لمذكور.	

• باإ�ضتثناء �لإحتياطي �لإلز�مي ل يوجد �أر�ضدة مقيدة �ل�ضحب كما في 31 كانون 2013 و 31 كانون �لأول .2012	

• بح�ضب تعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية رقم 02/2012 �ل�ضادرة بتاريخ 21 �آذ�ر 2012، يتم تخفي�س وعاء �لحتياطي �لإلز�مي بقيمة �لر�ضيد 	

�لقائم للت�ضهيلات �لممنوحة لبع�س �لقطاعات في �لقد�س وت�ضمل هذه �لقطاعات قطاع �لإن�ضاء�ت و�لعقار�ت، قطاع �لأر��ضي، قطاع �ل�ضناعة و�لتعدين، 

قطاع �لزر�عة و�لثروة �لحيو�نية وقطاع �ل�ضياحة و�لمطاعم و�لفنادق.

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية:. 5

اإن تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانون الأول 31 كانون الأول
2012 2013

اأ. بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية محلية : 

6,659 -       ح�ضابات جارية و تحت �لطلب

14,291,035 22,270,097       ود�ئع ت�ضتحق خلال ثلاثة �أ�ضهر

14,297,694 22,270,097
ب. بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية خارجية :

7,366,241 14,389,212       ح�ضابات جارية و تحت �لطلب

13,511,951 58,987,163       ود�ئع ت�ضتحق خلال ثلاثة ��ضهر

-- 2,750,000       ود�ئع ت�ضتحق في فترة �أكثر من ثلاثة ��ضهر

20,878,192 76,126,375
35,175,886 98,396,472

بلغت �لأر�ضدة لدى �لبنوك و�لموؤ�ض�ضات �لم�ضرفية �لتي ل تتقا�ضى فو�ئد كما في 31 كانون �لأول 2013 مبلغ 14,389,211 دولر �أمريكي و 

7,372,900 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2012.
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موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل:. 6

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانون الأول 
2013

31 كانون الأول 
2012

116,043138,293اأوراق مالية متداولة في اأ�سواق مالية محلية - اأ�سهم
116,043138,293

تسهيلات ائتمانية مباشرة ـ بالصافي:. 7

اإن تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانون الأول 31 كانون الأول

2012 2013

261,826,706 254,472,921 قرو�س و�ضلف

34,066,086 35,140,366 جاري مدين ومك�ضوفي �لطلب

978,364 2,000,385 كمبيالت مخ�ضومة

296,871,156 291,613,672 المجموع 

)1,068,268( )1,110,004( ينزل : فو�ئد معلقة

)2,939,878( )3,153,676( ينزل : مخ�ض�س تدني ت�ضهيلات �ئتمانية مبا�ضرة 

292,863,010 287,349,992 �سافي الت�سهيلات الئتمانية المبا�سرة

• يمثل ر�ضيد �لكمبيالت و�لقرو�س �لمبلغ �ل�ضافي بعد تنزيل �لفو�ئد و�لعمولت �لمقبو�ضة مقدماٌ و�لبالغة 32,211 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 	

2013 )مقابل 28,113 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2012(.

• بلغ �إجمالي �لت�ضهيلات �لئتمانية �لمبا�ضرة غير �لعاملة وفقاً لتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية كما في 31 كانون �لأول 2013 مبلغ  13,035,561دولر 	

�أمريكي �أي ما ن�ضبته )4.47%( من �إجمالي �لت�ضهيلات �لئتمانية ومبلغ 20,652,492 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2012 �أي ما ن�ضبت 

)6,96%( من �إجمالي �لت�ضهيلات �لئتمانية. 

• بلغت �لت�ضهيلات �لئتمانية �لمبا�ضرة غير �لعاملة بعد تنزيل �لفو�ئد �لمعلقة كما في 31 كانون �لأول 2013 مبلغ 11,925,556 دولر �أمريكي �أي ما 	

ن�ضبته )4.09%( من �لت�ضهيلات �لئتمانية �لمبا�ضرة ومبلغ 19,584,224 دولر �أمريكي �أي ما ن�ضبته )6.60%( من ر�ضيد �لت�ضهيلات �لئتمانية 

�لمبا�ضرة  ل�ضنة 2012.

• بلغ قيمة �لديون �لمتعثرة كما في 31 كانون �لأول 2013 مبلغ 11,042,048 دولر مقارنة مع مبلغ 11,084,663 دولر كما في 31 كانون �لأول 	

.2012

• بلغت �لت�ضهيلات �لئتمانية �لممنوحة لموظفي �لقطاع �لعام 67,107,681 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2013 و مبلغ 77,331,903 	

دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2012.

• بلغت �لت�ضهيلات �لئتمانية �لمبا�ضرة �لممنوحة ب�ضمانات عقارية  23,987,762دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2013 مقابل 23,304,924 	

دولر كما في 31 كانون �لأول 2012.
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• بلغت �لقيمة �لعادلة لل�ضمانات مقابل �لت�ضهيلات �لئتمانية مبلغ 51,480,180 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2013 مقابل  62,078,239 	

دولر كما في 31 كانون �لأول 2012.

• بلغت قيمة �لت�ضهيلات �لئتمانية بالعملات �لأجنبية مبلغ  184,772,995دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2013 مقابل مبلغ 171,514,627 	

دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2012.

• )مبلغ 	  2013 �لأول  كانون   31 في  كما  �أمريكي  1,677,640دولر  �لقرو�س   �ضمان  موؤ�ض�ضات  قبل  من  �لم�ضمونة  �لئتمانية  �لت�ضهيلات  بلغت 

2,198,321 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2012(.

• بلغت �لقرو�س وح�ضابات �لجاري مدين �لممنوحة لل�ضلطة �لوطنية �لفل�ضطينية ووز�ر�تها مبلغ 137,992,987 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 	

2013 �أي ما ن�ضبته )47,32%( من �لت�ضهيلات �لئتمانية �لمبا�ضرة مقابل مبلغ 127,067,211 دولر كما في 31 كانون �لأول 2012 �أي ما 
ن�ضبته )81,42%( من �لت�ضهيلات �لئتمانية �لمبا�ضرة.

• تت�ضمن �لت�ضهيلات �لإئتمانية �لمبا�ضرة ح�ضب �لقطاع ت�ضهيلات �ئتمانية ممنوحة لغير �لمقيمين كما يلي: 	

31 كانون الأول 31 كانون الأول

2012 2013
2,810,747 2,320,813 �ضركات وموؤ�ض�ضات 

4,828,676 3,483,734 �أخرى

7,639,423 5,804,547
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• توزيع �لت�ضهيلات �لئتمانية )قبل تنزيل مخ�ض�س �لتدني( على �لقطاعات �لقت�ضادية:	

31 كانون الأول 31 كانون الأول
2012 2013

القطاع العام:
127,067,211 137,992,987 �ل�ضلطة �لوطنية �لفل�ضطينية

8,340 19,465 �ل�ضلطات �لمحلية �لفل�ضطينية

3,722 48,265 موؤ�ض�ضات �لقطاع �لعام غير �لمالية

127,079,273 138,060,717
القطاع الخا�س:

�لعقار�ت و �لن�ضاء�ت:

7,795,814 8,729,730 �لن�ضاء�ت

4,846,867 3,519,820 �ضكن للاقامة وتح�ضين ظروف �لم�ضكن

7,583,411 2,284,106 عقار�ت تجارية و��ضتثمارية 

20,226,092 14,533,656
الأرا�سي

28,657 - للاقتناء �ل�ضخ�ضي 

758,692 - للا�ضتثمار

787,349 -
قٌطاع ال�سناعة والتعدين:

7,801,395 5,217,673 �ل�ضناعة

2,965,852 2,350,263 �لمناجم و�لتعدين

10,767,247 7,567,936
قطاع التجارة العامة:

26,936,411 26,644,624 تجارة د�خلية

26,936,411 26,644,624
قطاع الزراعة والثروة الحيوانية:

4,718,280 1,197,424 �لزر�عة

4,718,280 1,197,424
5,940,264 2,614,064 قطاع �ل�ضياحة و�لمطاعم و�لفنادق �لأخرى

5,940,264 2,614,064
1,166,809 2,338,427 �لنقل و�لمو��ضلات

1,166,809 2,338,427
قطاع الخدمات:

9,834,780 8,998,463   �لخدمات �لمالية

5,994,762 7,927,538   �لمر�فق �لعامة

373,020 286,835 �لت�ضالت

1,568,253 - �أ�ضحاب مهن

17,770,815 17،212،836
3,001,253 1,925,000 تمويل �ضر�ء �ل�ضيار�ت

68,860,438 74,051,189 �أخرى

8,548,657 4,357,795 �أخرى في �لقطاع �لخا�س

295,802,888 290,503,668
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• مخ�ض�س تدني ت�ضهيلات �ئتمانية مبا�ضرة:	

فيما يلي �لحركة على مخ�ض�س �لتدني في �لت�ضهيلات �لئتمانية �لمبا�ضرة:

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012

2,939,8782,716,005�لر�ضيد في بد�ية �ل�ضنة

1,049,2761,209,991�لإ�ضافات �إلى �لمخ�ض�س خلال �ل�ضنة

)736,207()816,589(ينزل:�لمخ�ض�س �لمحول �لى �لير�د خلال �ل�ضنة

)17,010()16,215(�لمخ�ض�س �لذي تم �ضطبه مقابل ت�ضهيلات معدومة خلال �ل�ضنة

)271,655()84,629(مخ�ض�س �لتدني للت�ضهيلات �لتي م�ضى على تعثرها �أكثر من 6 �ضنو�ت

81,95538,754فرق عملة 

3,153,6762,939,878الر�سيد في نهاية ال�سنة

• �لفو�ئد �لمعلقة:	

فيما يلي �لحركة على �لفو�ئد �لمعلقة :

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012

1,068,2681,048,364�لر�ضيد في بد�ية �ل�ضنة

169,755270,660ي�ضاف: �لفو�ئد �لمعلقة خلال �ل�ضنة

-)51,030(ينزل: �لفو�ئد �لمحولة للاير�د�ت

-)5,948(فو�ئد  ديون معدومة خلال �ل�ضنة

)47,341()41,727(فو�ئد  ديون تم جدولتها وتم ��ضتبعادها  خلال �ل�ضنة

)203,415()29,314(�لفو�ئد �لمعلقة على �لت�ضهيلات �لتي م�ضى على تعثرها �أكثر من 6 �ضنو�ت

1,110,0041,068,268الر�سيد في نهاية ال�سنة

�إن تفا�ضيل مخ�ض�س �لت�ضهيلات �لتي م�ضى على تعثرها �أكثر من �ضت �ضنو�ت هي كما يلي:

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012
9,378,8049,770,265�لر�ضيد في بد�ية �ل�ضنة

84,629271,655�لمحول من مخ�ض�س �لتدني للت�ضهيلات �لتي م�ضى على تعثرها �كثر من 6 �ضنو�ت
)165,062()849,023(ديون معدومة 

328,20374,776فرق عملة
)572,830()507,798(�ل�ضتبعاد�ت / ت�ضديد�ت خلال �ل�ضنة

8,434,8159,378,804الر�سيد في نهاية ال�سنة
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موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر:. 8
�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي:

31 كانون الأول 
2013

31 كانون الأول 
2012

8,963,4696,696,886 اأوراق مالية متداولة في اأ�سواق مالية محلية - اأ�سهم

8,963,4696,696,886

موجودات مالية بالكلفة المطفأة :. 9

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي:

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012
980,000980,000�ضند�ت دين محلية

-9,877,303�ضند�ت دين �جنبية

10,857,303980,000المجموع
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موجودات ضريبية مؤجلة:. 11

تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي :

رصيد بداية 
السنة

المبالـغ 
المحررة

المبالغ 
المضافة

رصيد نهاية 
2013

رصيد نهاية 
2012

الح�سابات الم�سمولة 
مخ�ض�س تعوي�س نهاية �لخدمة 

234,4141,022,806915,207)139,634(928,026و�لإجاز�ت

27,02643,92116,520-16,895مخ�ض�س ق�ضايا 

944,921)139,634(261,4401,066,727931,727

�إن ن�ضبة �ل�ضريبة على �لح�ضابات �لم�ضمولة بالمنافع �ل�ضريبية �لموؤجلة هي 33,79% كما في 31 كانون �لأول 2013 و 33,04% كما في 31 كانون �لأول 

.2012

موجودات غير ملموسة:. 12

تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي :

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012

31,29633,059�لر�ضيد في بد�ية �ل�ضنة

)1,763()1,763(�إطفاء�ت خلال �ل�ضنة

29,53331,296�لر�ضيد في نهاية �ل�ضنة

موجودات أخرى:. 13
�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي :

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012
2,132,1821,832,083م�ضروفات مدفوعة مقدما

2,584,1021,213,568م�ضاريع قيد �لتنفيذ )*( 

94,47235,093مخزون قرطا�ضية ومطبوعات

1,001,911943,287فو�ئد م�ضتحقة �لقب�س

7,070-معاملات بالطريق بين �لإد�رة و�لفروع / �ضيكات مقا�ضة

12,487,6199,825,993مطالبات تحت �لتح�ضيل و�ضيكات مقا�ضه

1,749,8301,519,053عقار�ت �آلت ملكيتها للبنك لقاء ديون )**(

1,007,063417,087      دفعات على ح�ضاب �إ�ضتثمار�ت

368,842346,889ر�ضوم ق�ضائية قابلة للا�ضترد�د

21,426,02116,140,123المجموع

)*( تمثل دفعات على ح�ضاب �أعمال ت�ضطيب وتو�ضيع وتح�ضينات ماأجور لفروع �لبنك بما فيها �لفروع �لجديدة.

)**(�لحركة �لتي تمت على هذ� �لح�ضاب هي كما يلي:
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31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012
1,519,0531,519,053�لر�ضيد في بد�ية �ل�ضنة

-318,350ي�ضاف: عقار�ت م�ضتملكة خلال �ل�ضنة
-)87,573(ينزل: �لتدني في عقار�ت م�ضتملكة

1,749,8301,519,053الر�سيد في نهاية ال�سنة

ودائع سلطة النقد الفلسطينية وودائع بنوك و مؤسسات مصرفية:. 14

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند كما يلي:

اأ. ودائع �سلطة النقد الفل�سطينية:

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012

10,000,00025,000,000ودائع لأجل – ت�ستحق خلال فترة ثلاثة اأ�سهر

10,000,00025,000,000المجموع

ب. ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية:

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012

22,253276,714ح�ضابات جارية وتحت �لطلب  - م�ضارف محلية

ودائع لأجل:

21,185,53931,780,529 م�ضارف محلية - ت�ضتحق خلال فترة ثلاثة �أ�ضهر

507,654--م�ضارف محلية - ت�ضتحق خلال �أكثر من ثلاثة �أ�ضهر

1,978,2131,650,000م�ضارف �أجنبية- ت�ضتحق خلال فترة ثلاثة �أ�ضهر

--1,021,787م�ضارف �أجنبية- ت�ضتحق خلال �كثر من ثلاثة �أ�ضهر

 24,207,79234,214,897
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ودائع العملاء:. 15

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي:

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012

129,012,569133,655,679 ودائع جارية وتحت الطلب

139,528,763112,232,727 ودائع التوفير

132,635,96988,368,371 ودائع لأجل وخاضعة لإشعار

 401,177,301334,256,777

• مقابل 	 �لود�ئع  �إجمالي  من   )%4( ن�ضبته  ما  �أي   2013 �لأول  كانون   31 في  كما  �أمريكي  دولر  �لعام16,040,281   �لقطاع  ود�ئع  بلغت 

12,586,716 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2012 �أي ما ن�ضبته )3,77%( من �إجمالي �لود�ئع.

• بلغت �لود�ئع �لتي ل تحمل فائدة 128,501,668 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2013 �أي ما ن�ضبته  )32،03%( من �إجمالي �لود�ئع 	

مقابل 141,887,617 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2012 �أي ما ن�ضبته  )42,45%(من �إجمالي �لود�ئع.

• بلغت �لود�ئع �لمحجوزة )مقيدة �ل�ضحب(4,132,126 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2013 �أي ما ن�ضبته )1.03%( من �إجمالي �لود�ئع 	

مقابل 3,587,525 دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2012 �أي ما ن�ضبته )1,07% ( من �إجمالي �لود�ئع.

• بلغت قيمة �لود�ئع �لجامدة كما في 31 كانون �لأول 2013 مبلغ  6,418,837  دولر �أمريكي �أي ما ن�ضبته )1.6% (  من �إجمالي �لود�ئع، مقابل 	

مبلغ  6,500,588 دولر �أمريكي �أي ما ن�ضبته )1,95%( من �إجمالي �لود�ئع كما في 31 كانون �لأول 2012.

• بلغت قيمة ود�ئع �لعملاء بالعملات �لأجنبية كما في 31 كانون �لأول 2013 مبلغ 246,097,795 دولر �أمريكي مقابل 217,202,375 دولر 	

�أمريكي في 31 كانون �لأول 2012.

• بلغت قيمة ود�ئع �لعملاء لغير �لمقيمين مبلغ  7,264,789دولر �أمريكي كما في 31 كانون �لأول 2013  مقابل مبلغ 4,931,461 دولر �أمريكي 	

كما في 31 كانون �لأول 2012.

تأمينات نقدية:. 16

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي: 

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012
11,898,33313,498,171تاأمينات مقابل ت�ضهيلات مبا�ضرة 

3,950,5553,431,170تاأمينات مقابل ت�ضهيلات غير مبا�ضرة
3,429,6812,420,993تاأمينات �أخرى بما فيها تاأمينات مقابل �إ�ضد�ر دفاتر �ضيكات

19,278,56919,350,334
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مخصصات متنوعة:. 17

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند كما يلي:

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012

3,027,0912,746,452مخ�ض�س تعوي�س نهاية �لخدمة

130,00050,000مخ�ض�س �لق�ضايا �لمقامة �ضد �لبنك

3,157,0912,796,452

تتاألف �لحركة على ح�ضاب مخ�ض�س تعوي�س نهاية �لخدمة مما يلي:

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012

2,746,4522,079,696ر�ضيد بد�ية �ل�ضنة

693,880878,405�لمخ�ض�س �لمكون خلال �ل�ضنة

)211,649()413,241(�لمخ�ض�س �لم�ضتخدم خلال �ل�ضنة

3,027,0912,746,452ر�سيد نهاية ال�سنة

تتاألف �لحركة على ح�ضاب مخ�ض�س �لق�ضايا مما يلي:

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012

50,00030,000ر�ضيد بد�ية �ل�ضنة

80,00020,000�لمخ�ض�س �لمكون خلال �ل�ضنة

130,00050,000ر�سيد نهاية ال�سنة
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مخصص الضرائب:. 18

�إن �لحركة �لتي تمت على مخ�ض�س �ل�ضر�ئب هي كما يلي :  

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012
2,586,6212,585,203ر�ضيد بد�ية �ل�ضنة

)1,748,582()3,111,159(�لمدفوع خلال �ل�ضنة

2,680,0001,750,000مخ�ض�س �ل�ضر�ئب �لمحمل لقائمة �لدخل لل�ضنة

2,155,4622,586,621ر�سيد نهاية ال�سنة

ح�ضل �لبنك على �لمخال�ضات �ل�ضريبية لل�ضنو�ت حتى نهاية 2010 ويتابع �لم�ضت�ضار �ل�ضريبي للبنك حاليا �لح�ضول على �لمخال�ضات �ل�ضريبية لل�ضنو�ت 

2011 و 2012.

�إن تفا�ضيل �لربح �لمحا�ضبي و�لربح �ل�ضريبي هي كما يلي:

31 كانون الأول 31 كانون الأول

2012 2013

4,510,691 7,284,649 الربح المحا�سبي للبنك

5,647,394 7,763,321 الربح الخا�سع ل�سريبة القيمة الم�سافة

724,130 1,187,144 �ضريبة �لقيمة �لم�ضافة

165,401 - �ير�د�ت خا�ضعة ل�ضريبة �لدخل

5,088,165 6,576,177 الربح الخا�سع ل�سريبة الدخل بال�سافي من �سريبة القيمة الم�سافة

1,016,057 1,313,439 �ضريبة �لدخل 

1,740,187 2,500,583 مجموع �سريبة الدخل والقيمة الم�سافة المحت�سبة

1,750,000 2,680,000 ال�سرائب المخ�س�سة لل�سنة

مطلوبات أخرى:. 19
�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي:

31 كانون الأول31 كانون الأول
20132012

1,641,293722,389فو�ئد م�ضتحقة غير مدفوعة

299,123294,699م�ضاريف م�ضتحقة
3,258,7232,444,336�ضيكات وحولت بر�ضم �لدفع

430,938577,367�أمانات موؤقتة
23,544-�إجاز�ت م�ضتحقة للموظفين

-647,747معاملات بالطريق بين �لإد�رة و�لفروع / �ضيكات مقا�ضة
155,148155,148مكافاأة �أع�ضاء مجل�س �لإد�رة

231,573315,135د�ئنون مختلفون
180,243141,926�ضر�ئب مقتطعة من �لعملاء ورو�تب �لموظفين

60,43241,482�أخرى
6,905,2204,716,026المجموع
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رأس المال المدفوع:. 20

اإدارة مخاطر راأ�س المال 

يقوم �لبنك باإد�رة ر�أ�س �لمال ل�ضمان وتوفير قاعدة ر�أ�ضمال قوية لدعم وتطوير ونماء �أن�ضطته، وبالتالي تعظيم �لعائد على �لم�ضاهمين، كما ي�ضعى �لبنك من 

خلال �د�رة ر�أ�س �لمال وتو�فقه مع متطلبات وقو�عد ر�أ�س �لمال �لى تحقيق جد�رة �ئتمانية قوية ت�ضاعده على ت�ضيير �أعماله مع �لعملاء و�لبنوك و�إيجاد ن�ضب 

�ضحية لر�أ�س �لمال.

تتكون حقوق �لملكية كما في 31 كانون �لأول 2013 من مبلغ 64,991,920 دولر تمثل ر�أ�س �لمال �لمدفوع وعلاوة �ل�ضد�ر و�لأحتياطيات �لمختلفة بعد 

طرح �لخ�ضائر�لمتر�كمة �أي بما يعادل حو�لي 12% من مجموع موجود�ت �لبنك كما بذلك �لتاريخ. )مبلغ 57,985,686 دولر �أي ما ن�ضبته 12% من 

مجموع موجود�ت �لبنك ل�ضنة 2012(. 

لم ت�ضهد �ضيا�ضة �لبنك �أي تغيير�ت على �ضيا�ضتها في �أد�رة ر�أ�س �لمال خلال �ضنة 2013 عما كانت عليه في �ضنة 2012.

�إن تفا�ضيل ر�أ�س �لمال �لأ�ضا�ضي و�لتنظيمي هي كما يلي:

31 كانون الأول 2012 31 كانون الأول 2013

ن�سبته الى 
الأ�سول المرجحة 

بالمخاطر

ن�سبته اإلى 
الموجودات دولر اأمريكي ن�سبته الى الأ�سول 

المرجحة بالمخاطر
ن�سبته اإلى 
الموجودات دولر اأمريكي

%25.49 %11.20 53,860,539 %26.72 %10.77 57,280,576 راأ�س المال الأ�سا�سي 

%22.22 %9.98 47,977,802 %23.71 %9.55 50,819,122 راأ�س المال التنظيمي 

الاحتياطيات:. 21

احتياطي قانوني:

تمثل �لمبالغ �لمتجمعة في هذ� �لح�ضاب ما تم تحويله من �لإرباح �ل�ضنوية بن�ضبة 10% خلال �ل�ضنو�ت �ل�ضابقة و�ل�ضنة �لحالية وفقا لقانون �لم�ضارف. ل يجوز 

وقف �لقتطاع قبل �أن يبلغ مجموع �لمبالغ �لمتجمعة في هذ� �لح�ضاب ر�أ�ضمال �لبنك. كما ل يجوز توزيع هذ� �لحتياطي على �لم�ضاهمين.

احتياطي اختياري:

تمثل �لمبالغ �لمتجمعة في هذ� �لح�ضاب ما تم تحويله من �لإرباح �ل�ضنوية بن�ضبة ل تزيد عن 20% من �لأرباح �ل�ضنوية لل�ضنو�ت حتى نهاية 2008 بح�ضب ما 

ت�ضمح به �لقو�نين ذ�ت �ل�ضلة وي�ضتخدم هذ� �لحتياطي في �لأغر��س �لتي يقررها مجل�س �لإد�رة. يحق للهيئة �لعامة توزيعه بالكامل �أو �أي جزء منه كاأرباح 

على �لم�ضاهمين.

احتياطي مخاطر م�سرفية عامة:

يمثل هذ� �لبند �حتياطي مخاطر م�ضرفية عامة يتم �حت�ضابه وفقا للاآلية �لمطبقة ح�ضب تعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية رقم )5/2008( �ل�ضادرة 

0.5% من  و  �لمعلقة  و�لفو�ئد  �لمر�ضود  �لتدني  �لمبا�ضرة بعد طرح مخ�ض�س  �لئتمانية  �لت�ضهيلات  2% من  بو�قع  2008 وهو  �لأول  29 كانون  بتاريخ 

�لم�ضتندية  بالإعتماد�ت  �لمتعلقة  �لمكفولة  �لمقبولة  و�ل�ضحوبات  �لمقبولة  و�لكفالت  �لتح�ضيل  بر�ضم  �ل�ضيكات  طرح  بعد  �لمبا�ضرة  غير  �لئتمانية  �لت�ضهيلات 

�لو�ردة. �إن تخفي�س ر�ضيد هذ� �لحتياطي يحتاج �إلى مو�فقة م�ضبقة من �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية.

احتياطي التقلبات الدورية:

يمثل هذ� �لبند قيمة �إحتياطي �لمخاطر �لذي يتم �إقتطاعه وفقا لتعليمات �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية رقم )1/2011( بن�ضبة 15% من �لأرباح �ل�ضنوية 

�ل�ضافية بعد �ل�ضر�ئب لتدعيم ر�أ�س مال �لبنك لمو�جهة �لمخاطر �لمحيطة بالعمل �لم�ضرفي وي�ضتمر �لإقتطاع حتى ي�ضبح �لر�ضيد ما ن�ضبته %20 من ر�أ�س 

مال �لبنك �لمدفوع. ل يجوز ��ضتخد�م �ي جزء من هذ� �لإحتياطي �و تخفي�ضة �ل بعد �لح�ضول على �لمو�فقة �لم�ضبقة من �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية.
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إحتياطي القيمة العادلة:. 22

�إن �لحركة �لتي تمت على هذ� �لح�ضاب هي كما يلي:

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012

)1,117,385()1,321,556(�لر�ضيد في �ول �ل�ضنة

�لتغير في �لقيمة �لعادلة للموجود�ت �لمالية من خلال �لدخل �ل�ضامل حتى 30 

حزير�ن 2012

--173,335

)344,618(--�أثر تطبيق �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9(

)32,888(2,266,585�ضافي �لتغير في �لقيمة �لعادلة لل�ضنة

2,266,585)204,171(

)1,321,556(945,029الر�سيد في نهاية ال�سنة

الفوائــد الدائنـــة:. 23

�ن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي :

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول

20132012
ت�سهيلات ائتمانية:

19,592,28014,045,688�ضلف وقرو�س م�ضتغلة
2,832,9986,035,938ح�ضابات جارية مدينة

149,629165,434كمبيالت و��ضناد مخ�ضومة
131,09189,165بطاقات �لئتمان

583-اأر�سدة لدى �سلطة النقد

1,424,649326,065اأر�سدة واإيداعات لدى م�سارف وموؤ�س�سات م�سرفية

329,12752,249موجودات مالية بالكلفة المطفاأة

24,459,77420,715,122المجمـــوع
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الفوائـــد المدينــــة:. 24

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي :

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول

20132012
1,489,1121,210,242ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية 

ودائع عملاء:
31,99071,043ود�ئع جارية وتحت �لطلب 

533,989681,849ود�ئع توفير

3,692,6542,113,006ود�ئع لأجل

59,998184,025تاأمينات نقدية 

65,026282,416اأخرى

5,872,7694,542,581المجمـــوع

صافي إيراد العمولات:. 25

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي:

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول

20132012
عمولت دائنة:

1,389,7292,493,708  عمولت ت�ضهيلات مبا�ضرة
415,712346,933  عمولت ت�ضهيلات غير مبا�ضرة

2,754,5212,459,487  عمولت �خرى

)333,607()268,912(  ينزل: عمولت مدينة

4,291,0504,966,521�سافي اإيرادات العمولت

صافي أرباح موجودات مالية:. 26

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي:

خسائر التدني في 
القيمة العادلة

عوائد 
المجموعتوزيعات

ال�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2013:
97,60585,355)12,250(�أ�ضهم �ضركات مدرجة في �ل�ضو�ق �لمالية

ال�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2012:
18,67612,384)6,292(�أ�ضهم �ضركات مدرجة في �ل�ضو�ق �لمالية
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إيرادات أخرى:. 27

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي :

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول

20132012
268,991275,051دفاتر �ضيكات

23,60522,187هاتف وبريد و�ضويفت

66,33584,184طو�بع بريدية

15,34218,566�إيجار �ضناديق حديدية

381,167269,484�أخرى متفرقة

755,440669,472

نفقات الموظفين:. 28

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي:

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول

20132012

7,734,5237,788,213رو�تب ومنافع وعلاو�ت �لموظفين

344,134316,473م�ضاهمة �لبنك في �ضندوق �لإدخار)*(

1,067,399984,177�ضريبة قيمة م�ضافة على �لرو�تب

206,724240,483نفقات ومكافاآت �أع�ضاء مجل�س �لد�رة

109,06994,535�ضفر وتنقلات

546,945580,022نفقات طبية

70,945106,620نفقات تدريب �لموظفين

22,68743,874بدل �إجاز�ت

141,949150,498ملاب�س للموظفين

10,244,37510,304,895

)*( يمثل هذ� �لبند م�ضاهمة �لبنك في �ضندوق �إدخار �لموظفين حيث تمثل 10% من ر�تب �لموظفين �لأ�ضا�ضي، �أما م�ضاهمة �لموظفين فهي 5% من �لر�تب 
�لأ�ضا�ضي وتقتطع ب�ضكل �ضهري ويجوز زيادة هذه �لم�ضاهمة لت�ضل �إلى %10.

تظهر مديونية �لبنك ل�ضندوق �دخار �لموظفين في ح�ضاب ود�ئع �لعملاء.
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مصاريف تشغيلية أخرى:. 29

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي :

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول

20132012
1,093,4051,018,216�يجار�ت 

335,734442,829قرطا�ضية ومطبوعات ودفاتر �ضيكات
889,562872,141بريد وهاتف و�ضويفت 

725,250683,965�ضيانة وت�ضليحات وتنظيفات
569,861483,642ر�ضوم ورخ�س و��ضتر�كات

147,661150,983تاأمينات
518,803446,343�نارة وتدفئة ومياه

105,75764,689بر�مج كمبيوتر 
80,04994,626�ضيافة 

184,127517,937�أتعاب مهنية
42,88145,125م�ضاريف �إجتماعات ون�ضاطات

121,508168,244��ضتئجار �ضيار�ت 
670,320642,096دعاية و�إعلان
196,926183,174�أخرى متفرقة

147,560243,311�ضحن ونقل نقود
72,50821,843تبرعات

5,901,9126,079,164
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التركز في التعرضات الإئتمانية حسب القطاع :. 31
معلومات عن قطاعات �أعمال �لبنك :

اأ.  التركز في التعر�سات الإئتمانية ح�سب التوزيع الجغرافي:

المجموعخار	 فل�سطينداخل فل�سطين

201320122013201220132012

3,436,4293,073,1641,303,220194,7614,739,6493,267,925ربح ال�سنة

445,869,677460,028,60186,003,67820,878,192531,873,355480,906,793الموجودات

ب. التركز في التعر�سات الإئتمانية ح�سب القطاع الجغرافي:

المجموعاأخرىاإ�سرائيلالردن فل�سطين2013

نقد واأر�سدة لدى �سلطة 
107,010,64243,723,26810,545,10721,858,000183,137,017النقد و موؤ�س�سات م�سرفية

موجودات مالية بالقيمة 
العادلة من خلال قائمة 

الدخل
       116,043       116,043

ت�سهيلات ائتمانية مبا�سرة 
287,349,992287,349,992- بال�سافي 

موجودات مالية من خلال 
8,963,469   8,963,469   قائمة الدخل ال�سامل

موجودات مالية بالتكلفة 
980,0009,877,30310,857,303المطفاأة

ممتلكات و عقارات و معدات 
18,927,250  18,927,250  –  بال�سافي

1,066,7271,066,727موجودات �سريبية موؤجلة

29,53329,533موجودات غير ملمو�سة

21,426,02121,426,021موجودات اأخرى

445,869,67753,600,57110,545,10721,858,000531,873,355

6,105,6266,105,626ال�سقوف غير الم�ستغلة

9,875,9189,875,918الكفالت

2,340,0772,340,077اعتمادات 

3,243,3513,243,351قبولت

21,564,972------21,564,972
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المجموعاأخرىاإ�سرائيلالردن فل�سطين2012
نقد واأر�سدة لدى �سلطة 

122,926,9222,316,9215,784,24412,777,027143,805,114النقد و موؤ�س�سات م�سرفية

موجودات مالية بالقيمة 
العادلة من خلال قائمة 

الدخل
138,293138,293

ت�سهيلات ائتمانية مبا�سرة 
292,863,010292,863,010- بال�سافي 

موجودات مالية من خلال 
6,696,8866,696,886قائمة الدخل ال�سامل

موجودات مالية بالتكلفة 
980,000980,000المطفاأة

ممتلكات و عقارات و 
19,320,344------19,320,344معدات –  بال�سافي

931,727------931,727موجودات �سريبية موؤجلة

31,296------31,296موجودات غير ملمو�سة

16,140,123------16,140,123موجودات اأخرى

460,028,6012,316,9215,784,24412,777,027480,906,793

9,163,813------9,163,813ال�سقوف غير الم�ستغلة

8,648,192------8,648,192الكفالت

1,849,606------1,849,606اعتمادات 

2,905,841------2,905,841قبولت

22,567,452------22,567,452

ارتباطات والتزامات محتملة :. 32

20132012

6,105,6269,163,813ال�سقوف غير الم�ستغلة

9,875,9188,648,192الكفالت

2,340,0771,849,606اعتمادات 

3,243,3512,905,841قبولت

21,564,97222,567,452المجموع
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أرصدة مع جهات ذات علاقة :. 33
السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2013:

المجموع الطراف ذوي 
ال�سلة الخرون اع�ساء مجل�س الدارة الدارة التنفيذية 

الخرى
بنود داخل الميزانية

5,006,861 890,932 3,956,978 158,951 ت�ضهيلات مبا�ضرة

1,541,368 955,016 418,165 168,187 ود�ئع لدى �لم�ضرف

113,989 113,989 �لتاأمينات �لنقدية

بنود خار	 الميزانية
381,229 381,229 ت�ضهيلات غير مبا�ضرة

3,050,674 139,751 2,898,835 12,088 �ضقوف غير م�ضتغلة

عنا�سر الدخل :
293,661 59,698 232,738 1,225 فو�ئد وعمولت د�ئنة

)22,764( )8,678( )9,761( )4,325( فوؤ�ئد وعمولت مدينة

1,024,304 206,724 817,580 رو�تب ومكافئات

السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2012:

المجموع الطراف ذوي 
ال�سلة الخرون اع�ساء مجل�س الدارة الدارة التنفيذية 

الخرى
بنود داخل الميزانية

6,342,721 1,587,766 2,989,792 1,765,163 ت�ضهيلات مبا�ضرة

643,038 635,515 7,523 ود�ئع لدى �لم�ضرف

280,759 258,189 22,570 �لتاأمينات �لنقدية

بنود خار	 الميزانية
1,387,784 948,339 439,445 ت�ضهيلات غير مبا�ضرة

عنا�سر الدخل :
607,883 338,182 230,420 39,281 فو�ئد وعمولت د�ئنة

)6,867( )6,852( )15( فوؤ�ئد وعمولت مدينة

996,503 240,483 756,020 رو�تب ومكافئات

السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2013:

2013 ت�سهيلات ذوي ال�سلة
المخ�س�سات

المكونة مقابلها الم�سنفة منها ن�سبتها الى قاعدة
راأ�س المال

ن�سبتها الى
�سافي الت�سهيلات الأطراف ذوي ال�سلة

-- 1,704,795 %14.58 %2,58 �أع�ضاء مجل�س �إد�رة و�لإد�رة �لتنفيذية

-- -- %2,03 %0.36 �لأطر�ف ذوي �ل�ضلة �لآخرون

-- -- المجموع

السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2012:

2012 ت�سهيلات ذوي ال�سلة
المخ�س�سات

المكونة مقابلها الم�سنفة منها ن�سبتها الى قاعدة
راأ�س المال

ن�سبتها الى
�سافي الت�سهيلات الأطراف ذوي ال�سلة

-- 1,975,962 %9.51 %1. 62 �أع�ضاء مجل�س �إد�رة و�لإد�رة �لتنفيذية

-- -- %3.17 %0.5 �لأطر�ف ذوي �ل�ضلة �لأخرون

-- -- المجموع
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النقد وما في حكمه:. 34

�إن تفا�ضيل هذ� �لبند هي كما يلي:

31 كانون الأول31 كانون الأول

20132012

84,740,545108,629,228نقد و�أر�ضدة لدى �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية 

95,646,47235,175,886ي�ضاف: �أر�ضدة لدى بنوك وموؤ�ض�ضات م�ضرفية ت�ضتحق خلال ثلاثة �أ�ضهر 
ينزل: ود�ئع �لبنوك و�لموؤ�ض�ضات �لم�ضرفية و�ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية �لتي ت�ضتحق 

خلال ثلاثة �أ�ضهر
)33,186,005()58,707,243(

)29,940,504()36,785,290(�حتياطي �لز�مي

110,415,72255,157,367

القضايا المقامة على البنك :. 35

هنالك ق�ضايا مقامة على �لبنك لبطال مطالبات �لبنك على �لغير و/ �أو للمطالبة بالعطل و�ل�ضرر و/ �أو مطالبات عمالية وغير ذلك، حيث بلغ عدد هذه 

�لق�ضايا �ضبعة ع�ضر ق�ضية و بلغ مجموع هذه �لدعاوي حو�لي 1.8 مليون دولر ويبلغ ر�ضيد مخ�ض�س �لق�ضايا �لمر�ضود مبلغ 130,000 دولر �أمريكي و في 

ر�أي محامي �لبنك و�لد�رة �أن هذ� �لمخ�ض�س كافي لمو�جهة تلك �لق�ضايا.

الحصة الأساسية و المخفضة للسهم من ربح السنة:. 36
يتم �إحت�ضاب �لربح �ل�ضا�ضي لل�ضهم �لو�حد بتق�ضيم �لربح على متو�ضط عدد�لأ�ضهم �لعادية �لقابلة للتد�ول خلال �ل�ضنة وفقاً لمعيار �لمحا�ضبة �لدولي رقم 

)33( – �لربح �ل�ضا�ضي لل�ضهم �لو�حد.

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول

20132012

4,739,6493,267,925الربح لل�سنة 

50,000,00050,000,000المتو�سط المرجح لعدد الأ�سهم الم�سدرة 

0.0950.065

أرقام المقارنة :. 37

تم �عادة ت�ضنيف بع�س �أرقام �لمقارنة لتتلائم مع �لت�ضنيف �لمتبع في �ل�ضنة �لحالية ، ولم يكن لذلك �أي تاأثير على حقوق �لملكية �أو �ضافي ربح �ل�ضنة �ل�ضابقة.
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الأدوات المالية وادارة المخاطر المتعلقة بها:. 38

الأدوات المالية:

تفا�ضيل �لدو�ت �لمالية وت�ضنيفها ( أ

تتمثل �لأدو�ت �لمالية للبنك في �لموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية، وتت�ضمن �لموجود�ت �لمالية �أر�ضدة �لنقد و�لح�ضابات �لجارية و�لود�ئع لدى �ضلطة �لنقد 

�لفل�ضطينية و�لبنوك و�ل�ضتثمار�ت �لمالية و�لقرو�س للعملاء و�لبنوك. وتت�ضمن �لمطلوبات �لمالية ود�ئع �لعملاء و�لم�ضتحق للبنوك، كما تت�ضمن �لأدو�ت 

�لمالية �لحقوق و�لتعهد�ت �لمدرجة �ضمن �لبنود خارج قائمة �لمركز �لمالي.

�إن �لقيمة �لعادلة للموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية �لتي ل تظهر بالقيمة �لعادلة في �لقو�ئم �لمالية ل تختلف ب�ضكل جوهري عن قيمتها �لدفترية، وهي كما 

يلي:

31 كانون الأول 312012 كانون الأول 2013

القيمة العادلةالقيمة الدفتريةالقيمة العادلةالقيمة الدفترية

الموجـــــودات
نقد و �أر�ضدة لدى �ضلطة �لنقد 

�لفل�ضطينية 
84,740,54584,740,545108,629,228108,629,228

98,396,47298,396,47235,175,88635,175,886�أر�ضدة لدى بنوك وموؤ�ض�ضات م�ضرفية

287,349,992287,349,992292,863,010292,863,010ت�ضهيلات �ئتمانية مبا�ضرة - بال�ضافي 

10,857,30310,857,303980,000980,000موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة

المطلوبات

10,000,00010,000,00025,000,00025,000,000ود�ئع �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية

24,207,79234,214,89734,214,897 24,207,792 ود�ئع بنوك وموؤ�ض�ضات م�ضرفية

401,177,301401,177,301334,256,777334,256,777ود�ئع �لعملاء

19,278,56919,278,56919,350,33419,350,334تاأمينات نقدية 

فيما يلي و�سف للطرق والفترا�سات الم�ستخدمة لتحديد القيم العادلة للاأدوات المالية غير المدرجة بالقيمة العادلة في القوائم 
المالية:

الأدوات المالية التي تقارب قيمتها العادلة القيمة الدفترية 
وهي �لموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية �لنقدية �أو �لتي لها فترة �إ�ضتحقاق ق�ضيرة )�أقل من ثلاثة �أ�ضهر( وتكون قيمتها �لدفترية مقاربة لقيمتها �لعادلة. 

�لدو�ت �لمالية ذ�ت �ضعر �لفائدة �لثابت

يتم تقدير �لقيمة �لعادلة للموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية �لتي لها �ضعر فائدة ثابت عن طريق مقارنة �أ�ضعار �لفائدة �ل�ضوقية عند �إدر�جها �أول مرة مع 

�لأ�ضعار �ل�ضوقية �لحالية لأدو�ت مالية م�ضابهة.
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ب( قيا�س �لقيمة �لعادلة

يتم قيا�س �لقيمة �لعادلة للادو�ت �لمالية بعد تاريخ �لعتر�ف �لمبدئي وفقاً لما يلي :

- قيا�س �لقيمة �لعادلة من و�قع �لأ�ضعار �لمتد�ولة )غير �لمعدّلة( في �لأ�ضو�ق �لمالية �لن�ضطة لأ�ضول �أو �إلتز�مات مماثلة.

-قيا�س �لقيمة �لعادلة من م�ضادر غير تلك �لمذكورة �أعلاه وذلك �إما ب�ضكل مبا�ضر )كالأ�ضعار( �أو غير مبا�ضر )من و�قع موؤ�ضر �لأ�ضعار(.

- قيا�س �لقيمة �لعادلة من و�قع تقنيات �لتقييم و�لتي تت�ضمن معلومات عن �لأ�ضول �أو �لإلتز�مات �لتي ل ت�ضتند �إلى معلومات متاحة عن �ل�ضوق.

يو�ضح �لجدول �لتالي تحليلًا للاأدو�ت �لمالية و�لتي تم قيا�ضها بالقيمة �لعادلة بعد تاريخ �لإعتر�ف �لمبدئي، و�لتي تم تجميعها في ثلاثة م�ضتويات تبعاً لمدى 

�إمكانية قيا�س �لقيمة �لعادلة.

الم�ستوى الأول : قيا�س �لقيمة �لعادلة من و�قع �لأ�ضعار �لمتد�ولة )غير �لمعدّلة( في �لأ�ضو�ق �لمالية �لن�ضطة لأ�ضول �أو  �إلتز�مات مماثلة.

الم�ستوى الثاني : قيا�س �لقيمة �لعادلة من م�ضادر غير تلك �لمذكورة في �لم�ضتوى �لأول �أعلاه ، وذلك �إما ب�ضكل مبا�ضر )كالأ�ضعار( �أو غير مبا�ضر )من 
و�قع موؤ�ضر �لأ�ضعار(.

الم�ستوى الثالث : قيا�س �لقيمة �لعادلة من و�قع تقنيات �لتقييم و�لتي تت�ضمن معلومات عن �لأ�ضول �أو �لإلتز�مات �لتي ل ت�ضتند �إلى معلومات متاحة عن 
�ل�ضوق.

المجموع الم�ستوى الثالث الم�ستوى الثاني الم�ستوى الأول

9,079,512 -- -- 9,079,512 �أ�ضهم متد�ولة في �ضوق فل�ضطين للاأور�ق �لمالية

10,857,303 -- 10,857,303 -- �ضند�ت دين

اإدارة المخاطر:
• اإطار اإدارة المخاطر	

تتم �إد�رة �لمخاطر �ل�ضمنية �لمتعلقة باأن�ضطة �لبنك وقيا�ضها ومر�قبتها ب�ضكل م�ضتمر لتبقى في �إطار �لحدود �لم�ضموح بها. ونظرً� لأهمية عملية �إد�رة 

�لمخاطر على �أرباح �لبنك، يتم توزيع �لمهام و�لم�ضوؤوليات �لرقابية �لمرتبطة بهذه �لمخاطر على �لموظفين. يتعر�س �لبنك للمخاطر �لإئتمانية ومخاطر 

�ل�ضيولة ومخاطر �ل�ضوق �لتي تمثل مخاطر عمليات �لمتاجرة و�لتحوط، ومخاطر �لت�ضغيل. يتم �إد�رة �لمخاطر �لمتعلقة بتغير �لعو�مل و�أثر �لعو�مل 

�لتكنولوجية وقطاع �ل�ضناعة من خلال عملية �لتخطيط �ل�ضتر�تيجي ولي�س من خلال عملية �إد�رة �لمخاطر �لعتيادية.

• عملية اإدارة المخاطر	

يعتبر مجل�س �إد�رة �لبنك هو �لم�ضوؤول عن تحديد ومر�قبة �لمخاطر، وبالإ�ضافة �لى ذلك يوجد عدة جهات م�ضوؤولة عن عملية �إد�رة مخاطر �لبنك 

في كافة مناطق تو�جده.

• لجنة المخاطر	

تقع م�ضوؤولية تطوير �إ�ضتر�تيجية �لمخاطر وتطبيق �لمباديء و�لأطر �لعامة و�لحدود �لم�ضموح بها على لجنة �لمخاطر.

• قيا�س المخاطر واأنظمة التقارير	

تتم مر�قبة �لمخاطر و�ل�ضيطرة عليها من خلال مر�قبة �لحدود �لم�ضموح بها لكل نوع من �أنو�ع �لمخاطر. تعك�س هذه �لحدود �إ�ضتر�تيجية عمل �لبنك 

�لإد�ر�ت  من  �لمعلومات  جمع  يتم  معينة.  مالية  قطاعات  على  �لتركيز  مع  �لمقبول  �لمخاطر  م�ضتوى  �لى  بالإ�ضافة  �لمحيطة  �لمختلفة  �ل�ضوق  وعو�مل 

�لمختلفة وتحليلها للتعرف �لمبكر على �لمخاطر �لمتوقعة �لتي قد تنجم عنها. تعر�س هذه �لمعلومات على مجل�س �إد�رة �لبنك ولجنة �لتدقيق و�لرئي�س 

�لمبا�ضر لكل �إد�رة من �إد�ر�ت �لبنك ويتم عر�س نتائج عملها على لجنة �لتدقيق.

• التدقيق الداخلي	

يتم تدقيق عمليات �إد�رة �لمخاطر دوريا من خلال د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي ومن خلال فح�س كفاية �لإجر�ء�ت �لمتخذة ومدى �للتز�م بالإجر�ء�ت 

�لمطلوبة. تقوم د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي بمناق�ضة نتائج �لتدقيق مع �إد�ر�ت �لبنك ويتم عر�س نتائج عملها على لجنة �لتدقيق.

• تخفي�س المخاطر	

كجزء من عملية �إد�رة �لمخاطر يقوم �لبنك باإ�ضتخد�م م�ضتقات و�أدو�ت مالية �أخرى لإد�رة �لمر�كز �لناتجة عن �لتغير في �أ�ضعار �لفائدة و�لعملات 

�لأجنبية ومخاطر ر�أ�س �لمال و�لئتمان. تقيم �لمخاطر قبل �لدخول في عمليات تحوط، كما تقوم د�ئرة �لمخاطر بمر�قبة فعالية عمليات �لتحوط 

ب�ضكل �ضهري، وفي حال وجود عمليات تحوط غير فعالة يقوم �لبنك بتنفيذ عمليات تحوط منا�ضبة لتخفيف �أثر هذه �لعمليات.
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اأ- مخاطر الئتمان والتركز في الموجودات والمطلوبات

مخاطر �لئتمان هي �لمخاطر �لتي قد تنجم عن تخلف �أو عجز �لطرف �لخر للاد�ة �لمالية عن �لوفاء بالتز�ماته تجاه �لبنك مما يوؤدي �لى حدوث 

خ�ضائر. يعمل �لبنك على �د�رة مخاطر �لئتمان من خلال و�ضع �ضقوف لمبالغ �لت�ضهيلات �لإئتمانية �لمبا�ضرة )فرد �أو موؤ�ض�ضة( ومجموع �لقرو�س 

و�لديون �لممنوحة لكل قطاع وكل منطقة جغر�فية ، كذلك يعمل �لبنك على مر�قبة مخاطر �لئتمان ويعمل باإ�ضتمر�ر على تقييم �لو�ضع �لئتماني 

للعملاء ��ضافة �لى ح�ضول �لبنك على �ضمانات منا�ضبة من �لعملاء.

�ن تفا�ضيل محفظة �لت�ضهيلات �لإئتمانية �لمبا�ضرة مبينة في �ي�ضاح رقم )7(  بالإ�ضافة �لى ذلك فاإن �لتز�مات �لبنك خارج �لقو�ئم �لمالية �لمعر�ضة 

لمخاطر �لئتمان مبينة في �ي�ضاح رقم )32( كما يحد �لبنك من مخاطر تركز �لموجود�ت و�لمطلوبات من خلال توزيع ن�ضاطاته على عدة قطاعات.

�إن منح �لت�ضهيلات �لئتمانية هو م�ضوؤولية لجنة �لت�ضهيلات في �لبنك وفقاً لمتطلبات �ضيا�ضة �لئتمان وبما يتفق مع حدود �ل�ضلاحيات �لمعمول بها 

وفق �ضيا�ضة �لئتمان . تقوم لجنة �لت�ضهيلات بدر��ضة كل طلب �ئتماني على حدة من و�قع �لبيانات �لتي يقدمها �لعميل طالب �لت�ضهيل من قو�ئم 

مالية مدققة وقو�ئم �إي�ضاحية �أخرى حول ملاءة �لعميل �لمالية و�ل�ضمانات �لممكن �لح�ضول عليها ودر��ضات �لجدوى �لقت�ضادية للم�ضاريع مو�ضوع 

�لتمويل وحجم �لئتمان �لمطلوب.

كما تقوم لجنة �لت�ضهيلات في �لبنك بالتعاون مع فريق �لتدقيق �لد�خلي بمر�قبة �لت�ضهيلات �لئتمانية �لممنوحة للعملاء ب�ضكل دوري للوقوف على 

�أية �نحر�فات من �ضاأنها �أن تعر�س �لبنك لمخاطر عدم �لوفاء باللتز�مات �لتي تعهد بها �لعميل ، وبالتالي �إتخاذ �لجر�ء�ت �للازمة لحماية �أمو�ل 

�لبنك. 
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�أ/1. تتوزع �لتعر�ضات �لإئتمانية للت�ضهيلات �لإئتمانية ح�ضب درجة �لمخاطر وفق �لجدول �لتالي :

المجموع
الحكومة والقطاع

العام

الموؤ�س�سات 
ال�سغيرة

والمتو�سطة ال�سركات الكبرى القرو�س 
العقارية الفراد  / 2013

دولر 
149,959,050 138,060,717 2,932,646 2,959,741 1,559,643 4,446,303 متدنية �لمخاطر

141,654,622 4,533,911 33,227,203 6,272,518 97,620,990 مقبولة �لمخاطر

منها م�ستحقة: 

لغاية 30 يوم

من 31 لغاية 

60 يوم
883,509 245,804 637,705 تحت �لمر�قبة 

غير عاملة:

639,556 26,536 613,020 دون �لم�ضتوى 

1,391,903 60,605 1,331,298 م�ضكوك فيها 

9,010,588 5,301,003 3,709,585 ديون متعثرة

291,613,672 138,060,717 7,466,557 36,186,944 7,832,161 102,067,293 �لمجموع

)1,110,004( -- -- )422,094( -- )687,910(
يطرح: فو�ئد 

معلقة

)3,153,676( -- -- )1,285,656( -- )1,868,020(
يطرح: 

مخ�ض�س 

�لتدني 

287,349,992 138,060,717 7,466,557 34,479,194 7,832,161 99,511,363 �ل�ضافي 

المجموع الحكومة والقطاع
العام

الموؤ�س�سات 
ال�سغيرة

والمتو�سطة
ال�سركات الكبرى القرو�س 

العقارية
الفراد  / 2012

دولر 
 

 139,214,762  127,079,273  2,137,340  5,643,306  1,820,696       2,534,147 متدنية �لمخاطر 

 157,656,394  --  6,771,519  33,677,147  3,813,520  113,394,208 مقبولة �لمخاطر  

منها م�ستحقة: 

لغاية 30 يوم

من 31 لغاية 

60 يوم

      1,690,823 -- --  1,523,650 --          167,173 تحت �لمر�قبة 

غير عاملة:

         330,226 -- --               
 71,590 --          258,636 دون �لم�ضتوى 

         694,262 -- --             
 318,565 --          375,696 م�ضكوك فيها 

10,060,174 5,373,663 4,686,511 ديون متعثرة

 296,871,156  127,079,273  8,908,859  39,320,453  5,634,216  115,928,355 �لمجموع

)1,068,268( -- -- )357,221( -- )711,047(
يطرح: فو�ئد 

معلقة

)2,939,878(  -- -- )1,152,517(  -- )1,787,361(
يطرح: 

مخ�ض�س 

�لتدني 

 292,863,010  127,079,273  8,908,859  37,810,715  5,634,216   113,429,947 �ل�ضافي 
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�أ/2. فيما يلي توزيع �لقيمة �لعادلة لل�ضمانات �لمقدمة مقابل �لت�ضهيلات :

المجموع ال�سركات  القرو�س 
العقارية الفراد 2013/ دولر

11,898,333 5,892,387 1,559,643 4,446,303 متدنية المخاطر 

35,482,813 13,629,188 563,937 21,289,688 مقبولة المخاطر  

2,067,575 245,804 1,821,771 تحت المراقبة

غير عاملة:

639,556 26,536 613,020 دون الم�ستوى

1,391,903 60,605 1,331,298 م�سكوك فيها

51,480,180 19,854,520 2,123,580 29,502,080 المجموع منها

11,898,333 5,892,387 1,559,643 4,446,303 تاأمينات نقدية

31,415,814 12,002,389 563,937 18,849,488 عقارية

8,166,033 1,959,744 6,206,289 اأ�سهم متداولة

51,480,180 19,854,520 2,123,580 29,502,080 المجموع

المجموع ال�سركات الكبرى  القرو�س العقارية الفراد 2012/ دولر

 9,998,149  5,643,306     1,820,696  2,534,147 متدنية المخاطر 

 49,364,780  18,745,447   784,566  29,834,767 مقبولة المخاطر  

  1,690,823  1,523,650 --  167,173 تحت المراقبة
غير عاملة:

  330,226  71,590 --  258,636 دون الم�ستوى

 694,261  318,565 --  375,696 م�سكوك فيها

62,078,239 26,302,558 2,605,262 33,170,419 المجموع منها

13,498,171 6,192,823 817,927 6,487,421 تاأمينات نقدية

38,748,255 13,680,513 1,787,335 23,280,407 عقارية

9,831,813 6,429,222 -- 3,402,591 اأ�سهم متداولة

62,078,239 26,302,558 2,605,262 33,170,419 المجموع 

�أ/3.�إن �لطار �لمتبع في �لبنك لت�ضنيف �لت�ضهيلات �لإئتمانية و�ل�ضمانات �لمقبولة عند �إحت�ضاب وتحديد  مبالغ ومخ�ض�ضات �لتدني في �لت�ضهيلات �لإئتمانية 

20 كانون  بتاريخ  �ل�ضادر  �لفل�ضطينية رقم )1(  �لنقد  �ضلطة  تعليمات  و�لهالكة هو  �لم�ضكوك في تح�ضيلها  �لديون  �لناجمة عن  �لئتمان  لتغطية مخاطر 

�لثاني 2008 حيث يتطلب هذ� �لتعميم من كافة �لبنوك �لعاملة في فل�ضطين تقييم محافظها �لإئتمانية مرة كل ثلاثة �أ�ضهر على �لقل وتكوين �لمخ�ض�ضات 

�لمطلوبة.

ب- مخاطر ال�سيولة
تتمثل مخاطر �ل�ضيولة في عدم قدرة �لبنك على توفير �لتمويل �للازم لتاأدية �لتز�ماته في تو�ريخ ��ضتحقاقها، وللوقاية من هذه �لمخاطر تقوم �لإد�رة بتنويع 

م�ضادر �لتمويل و�إد�رة �لموجود�ت و�لمطلوبات ومو�ئمة �آجالها و�لحتفاظ بر�ضيد كاف من �لنقد وما في حكمه و�لأور�ق �لمالية �لقابلة للتد�ول. كما تقوم �ضلطة 

�لنقد �لفل�ضطينية بمر�قبة �أو�ضاع �ل�ضيولة في �لبنوك ب�ضكل دوري من خلال تحديد ن�ضب مئوية من �لود�ئع يتوجب على �لبنوك �لحتفاظ بها على �لدو�م 

وعدم �لهبوط عنها، كما يتم مر�قبة �أو�ضاع �ل�ضيولة في �لبنك وكذلك �لن�ضب �لمقررة من �ضلطة �لنقد �لفل�ضطينية من خلال لجنة �لموجود�ت و�لمطلوبات في 

�لبنك.
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	- مخاطر ال�سوق

تن�ضاأ مخاطر �ل�ضوق عن �لتقلبات في �أ�ضعار �لفو�ئد و�أ�ضعار �ضرف �لعملات و�أ�ضعـار �لأ�ضهم . يقوم مجل�س �لإد�رة بو�ضع حدود لقيمة �لمخاطر �لمقبولة، 

ويتم مر�قبة ذلك من قبل لجنة �لموجود�ت و�لمطلوبات في �لإد�رة في �لبنك ب�ضكل دوري .

دـ مخاطر اأ�سعار الفائدة

تنجم مخاطر �أ�ضعار �لفائدة  عن �حتمال تاأثير �لتغير�ت في �أ�ضعار �لفائدة على قيمة �لأدو�ت �لمالية ، يتعر�س �لبنك لمخاطر �أ�ضعار �لفائدة نتيجة لعدم 

تو�فق �أو لوجود فجوة في مبالغ �لموجود�ت و�لمطلوبات ح�ضب �لآجال �لزمنية �لمتعددة �أو �إعادة مر�جعة �أ�ضعار �لفو�ئد في فترة زمنية معينة ويقوم �لبنك 

باإد�رة هذه �لمخاطر عن طريق مر�جعة �أ�ضعار �لفو�ئد على �لموجود�ت و�لمطلوبات من خلال �إ�ضتر�تيجية �إد�رة �لمخاطر.
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مخاطر العملات الأجنبية:
مخاطر �لعملات �لجنبية هي مخاطر تغير قيمة �لدو�ت �لمالية نتيجة �لتغير في �أ�ضعار �لعملات �لجنبية .  يعتبر �لدولر �لمريكي عملة �ل�ضا�س للبنك.   يقوم مجل�س �لد�رة بو�ضع 

حدود للمركز �لمالي لكل عملة لدى �لبنك.  يتم مر�قبة مركز �لعملات �لجنبية ب�ضكل يومي ويتم �تباع ��ضتر�تيجيات للتحوط وللتاأكد من �لحتفاظ بمر�كز �لعملات �لجنبية �ضمن 

�لحدود �لمعتمدة .

مخاطر اأ�سعار الأ�سهم
تنتج مخاطر �أ�ضعار �لأ�ضهم عن �لتغير في �لقيمة �لعادلة للا�ضتثمار�ت في �ل�ضهم.  يعمل �لبنك على �إد�رة هذه �لمخاطر عن طريق تنويع �ل�ضتثمار�ت في عدة مناطق جغر�فية وقطاعات 

�قت�ضادية.  معظم ��ضتثمار�ت �لأ�ضهم �لتي يملكها �لبنك مدرجة في  �ضوق فل�ضطين للاور�ق �لمالية.

يبين الجدول التالي الربح اأو الخ�سارة غير المتحققة نتيجة للتغيرات الممكنة والمحتملة في اأ�سعار الأ�سهم بواقع 10% مع بقاء جميع الموؤثرات الأخرى ثابتة:

2013

�لثر على حقوق �لملكية�لثر على قائمة �لدخل�لتغير في �لموؤ�ضر

896,347%10اوراق مالية من خلال قائمة الدخل ال�سامل

11,604%10اوراق مالية من خلال قائمة الدخل

2012

�لثر على حقوق �لملكية�لثر على قائمة �لدخل�لتغير في �لموؤ�ضر

669,689%10اوراق مالية من خلال قائمة الدخل ال�سامل

13,829%10اوراق مالية من خلال قائمة الدخل
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تطبيق معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة:. 39

اأ-  معايير التقارير المالية الدولية والتف�سيرات الجديدة والمعدلة والتي لي�س لها اأثر جوهري على القوائم المالية:

 حيثما ينطبق، تــم �تبـاع معايير �لتقارير �لمالية �لدولية و�لتف�ضير�ت �لجديدة و�لمعدلة �لتالية في �عد�د �لقو�ئم �لمالية للبنك ، و�لتي لم توؤثر ب�ضكل جوهري على �لمبالغ و�ل ف�ضاحات 

�لو�ردة في �لقو�ئم �لمالية ، علماً باأنه قد يكون لها تاأثير على �لمعالجة �لمحا�ضبية للمعاملات و�لترتيبات �لم�ضتقبلية :

يتطلب �لمعيار عر�س �لقو�ئم �لمالية �لموحدة لل�ضركة �لقاب�ضة كوحدة 

�قت�ضادية و�حدة  لي�ضتبدل �لمتطلبات �ل�ضابقة لمعيار �لمحا�ضبة �لدولي 

رقم )27( : �لقو�ئم �لمالية �لموحدة و�لمنف�ضلة و�لتف�ضير رقم )12( 

: توحيد �لقو�ئم �لمالية للمن�ضاآت ذ�ت �لغر�س �لخا�س . 

القوائم   :  )10( رقم  المالية  للتقارير  الدولي  المعيار 
المالية الموحدة.

حل محل معيار �لمحا�ضبة �لدولي رقم )31( : �لح�ض�س في �لم�ضاريع 

في  طرف  تعتبر  �لتي  �لمن�ضاأة  من  �لمعيار  هذ�  ويتطلب   ، �لم�ضتركة 

فيها  ت�ضارك  �لتي  �لم�ضتركة  �لترتيبات  نوع  م�ضتركة تحديد  ترتيبات 

هذه  على  تنطوي  �لتي  و�لتز�ماتها  حقوقها  تقييم  خلال  من  وذلك 

�لم�ضاركة و�ن تقوم بالمحا�ضبة عن هذه �لحقوق و�للتز�مات وفقا لنوع 

�لترتيبات �لم�ضتركـة .

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )11( : التفاقيات 
الم�ستركة.

عن  تف�ضيلي  ب�ضكل   �لف�ضاح  �لمن�ضاآت  من  �لمعيار  هذ�  يتطلب 

�لمالية من تقييم �لمخاطر  �لقو�ئم  �لتي تمكن  م�ضتخدمي  �لمعلومات 

وطبيعة تلك �لمخاطر �لمرتبطة بم�ضالح �لمن�ضاأة مع �لمن�ضاآت �لخرى 

و�ثرها على �لمركز �لمالي للمن�ضاأة  و�د�ءها �لمالي وتدفقاتها �لنقدية.

الإف�ساح   :  )12( رقم  المالية  للتقارير  الدولي  المعيار 
عن الح�س�س في المن�ساآت الأخرى.

و�للتز�مات  للاأ�ضول  �لعادلة  �لقيمة  قيا�س  �لمعيار  هذ�  يتناول 

و�لف�ضاح عنها حيث حل محل �لر�ضاد�ت �لمتعلقة باحت�ضاب �لقيمة 

�لعادلة �لموجودة في �لمعايير �لدولية للتقارير �لدولية لتطوير متطلبات 

عامة لقيا�س �لقيمة �لعادلة و�لف�ضاح عنها .

احت�ساب   :  )13( رقم  المالية  للتقارير  الدولي  المعيار 
القيمة العادلة.

تتعامل �لن�ضخة �لمعدلة لمعيار �لمحا�ضبة �لدولي رقم )27( : �لقو�ئم 

فقط  �لمنف�ضلة  �لمالية  �لقو�ئم  �عد�د  متطلبات  مع  �لمنف�ضلة  �لمالية 

، و�لمت�ضابهة �لى حد كبير مع �لمتطلبات �لحالية في معيار �لمحا�ضبة 

بان  ، علما  و�لمنف�ضلة  �لموحدة  �لمالية  �لقو�ئم   : رقم )27(  �لدولي 

�عد�د �لقو�ئم �لمالية �لموحدة حاليا يتم وفقا لمتطلبات �لمعيار �لدولي 

للتقارير �لمالية رقم )10( : �لقو�ئم �لمالية �لموحدة .

المالية  القوائم   :  )27( رقم  الدولي  المحا�سبة  معيار 
المنف�سلة )كما عدلت في العام 2011( .

في  �ل�ضتثمار�ت   :  )28( رقم  �لدولي  �لمحا�ضبة  معيار  محل  حل 

للا�ضتثمار�ت  �لمحا�ضبية  �لمعالجة  وي�ضف طريقة  �لحليفة  �ل�ضركات 

�للازمة  �لمتطلبات  ويحدد  �لم�ضتركة  و�لم�ضاريع  �لحليفة  �ل�ضركات  في 

لتطبيق طريقة حقوق �لملكية للمحا�ضبة عليها. 

حول  �ر�ضاد�ت  ويوفر   « �لهام  �لتاأثير   « م�ضطلح  �لمعيار  هذ�  يُعرف 

تطبيق طريقة حقوق �لملكية ، بما فيها �لحالت �لتي يتم فيها �لعفاء 

من تطبيق طريقة حقوق �لملكية. كما يبين كيفية �جر�ء �ختبار �لتدني 

لل�ضركات �لحليفة و�لم�ضاريع �لم�ضتركة.

في  ال�ستثمار   :  )28( رقم  الدولي  المحا�سبة  معيار 
في  عدلت  )كما  الم�ستركة  والم�ساريع  الحليفة  ال�سركات 

العام 2011( .
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تعديل متطلبات �لف�ضاح في �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )7( 

�لمتعلقة  �لمعلومات  كافة  عن  �لف�ضاح  يتطلب  حيث  �لإف�ضاحات   :

لمعيار  وفقا  تقا�ضها  تم  و�لتي  بها  �لمعترف  �لمالية  �لموجود�ت  بجميع 

�لمحا�ضبة �لدولي رقم )32(: عر�س �لدو�ت �لمالية.

التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )7(: 
والمطلوبات  المالية  الموجودات  تقا�س   / الإف�ساحات 

الماليــة .

�لدولية  �لمحا�ضبة  ومعايير   )1( رقم  �لمالية  للتقارير  �لدولي  �لمعيار 

�أرقام )1( و )16( و)32( و )34( .

تح�سينات على المعايير الدولية للتقارير المالية ال�سادرة 
في العوام 2011-2009.

�لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )1(. التعديلات على القرو�س الحكومية.

توفر هذه �لتعديلات �إعفاء�ت �إ�ضافية وفقا للاأحكام �لنتقالية للحد 

�ضنة  قبل  ما  لل�ضنو�ت  �لمقارنة  �أرقام  و�ظهار  تعديل  متطلبات  من 

�لمقارنة �ل�ضابقة.

اأرقام  المالية  للتقارير  الدولية  المعايير  على  تعديلات 
الموحدة  المالية  القوائم   -   )12(  ،  )11(  ،  )10(
فـي  الح�س�س  عن  والإف�ساح  الم�ستركة  والترتيبات 

المن�ساآت الأخــرى :ار�سادات التحويل .

ب - معايير التقارير المالية الدولية والتف�سيرات الجديدة والمعدلة ال�سادرة وغير �سارية المفعول بعد:

لم يقم �لبنك بتطبيق �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية و�لتف�ضير�ت �لجديدة و�لمعدلة �لو�ردة �أدناه �ل�ضادرة و�لجاهزة للتطبيق �لمبكر لكن غير �ضارية �لمفعول بعد :

�سارية المفعول لل�سنوات 
المالية التي تبداأ في اأو بعد

اأول كانون الثاني 2014.

– تقا�س  �لتعديلات على معيار �لمحا�ضبة �لدولي رقم )32( : عر�س �لدو�ت �لمالية 

�لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لماليــة .

اأول كانون الثاني 2014.

�لتعديلات على �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية �أرقام )10( و )12(  - �لقو�ئم �لمالية 

رقم  �لدولي  �لمحا�ضبة  ومعيار  �لأخرى  �لمن�ضاآت  في  �لح�ض�س  عن  و�لإف�ضاح  �لموحدة 

)27( : �لقو�ئم �لمالية �لمنف�ضلة و�لمتعلقة بعر�س وقيا�س �لموجود�ت �لمالية . 

اأول كانون الثاني 2014.  – �لموجود�ت  في  �لتدني   :  )36( رقم  �لدولي  �لمحا�ضبة  معيار  على  �لتعديلات 

�لف�ضاحات حول �لمبالغ �لم�ضتردة للموجود�ت غير �لمالية .

اأول كانون الثاني 2014. �لتعديلات على معيار �لمحا�ضبة �لدولي رقم )39( : تبادل �لم�ضتقات ومحا�ضبة �لتحوط.

اأول كانون الثاني 2014. �لتف�ضير رقم )21( : �لجبايات .

اأول تموز 2014. �لتح�ضينات على �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية �ل�ضادرة للاأعو�م 2010- 2012. 

اأول تموز 2014. �لتح�ضينات على �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية �ل�ضادرة للاأعو�م 2011- 2013. 

اأول كانون الثاني 2017. �لمعيار  و  �لمالية  �لدو�ت   :  )9( رقم  �لمالية  للتقارير  �لدولي  �لمعيار  على  �لتعديلات 

�لدولي للتقارير �لمالية رقم )7(: �لأدو�ت �لمالية / �لإف�ضاحات –  تقا�س �لموجود�ت 

و�لمطلوبات �لمالية.

تتوقع �إد�رة �لبنك �أن يتم تطبيق كل من �لمعايير و�لتف�ضير�ت �لمبينة �أعلاه في �إعد�د �لقو�ئم �لمالية عند تاريخ �ضريان كل منها دون �أن تحدث هذه �لمعايير و�لتف�ضير�ت �أي �أثر جوهري على 

�لقو�ئم �لماليــة للبنك.
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الملاحظات


